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VITAJTE

DAKUJEME, ZE STE SI VYBRALI ALLIANZ
AKO SPOLAHLIVEHO PARTNERA PRE
POISTENIE VASEJ FIRMY.

Sme jedna z najvacsich pois-
fovni na svete, ktord vznik-
la v roku 1890. Vdaka tymto
skdsenostiam a znalosta-

mi rizik, ktoré mozu nastat,
ochrdnime vasu firmu i vase
podnikanie pred neocakdava-
nymi udalostami, ktoré ne-
mozete ovplyvnit.

Spolahnite sa na nas.
Budeme vasim doveryhod-
nym partnerom na kazdom
vasom kroku.
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MOJE PODNIKANIE - SPRIEVODCA POISTENIM 1. ZOZNAMTE SA S VASIM POISTENIM

y 4
Sprievodca poistenim je platny od
° 1. 4. 2024. Obsahuje vseobecné
\" & 4 y 4

poistné podmienky poistenia ma-

jetku a poistenia zodpovednosti
za Skodu, poskytne vam relevant-

né informacie o tomto produkte

PRE VASU FIRMU STE SI a vysvetli vam vietko, &o potrebu-
VYBRALI POISTNY Jete vediet.
PRODUKT MOJE V Sprievodcovi sa my, ako poistovatel, pri-

hovdrame vam:

PODNIKANIE’ BALiK + ako poistnikovi, ktory s nami uzatvoril po-
KRYT'A' KTOR? STE SI istnU zmluvu, md povinnost platit poistné

a zdroven

VYBRALI, POSKYTUIJE - ako poistenému, na ktorého majetok

a zodpovednost za skodu sa vztahuje po-

ROZSAH POISTN EJ istnd ochrana, prava a povinnosti.
Tento Sprievodca:

OCHRANY S CIE[OM + podrobne popisuje baliky krytia, ¢o je
NAPLNI"I" VAgE a ¢o nie je poistené,

. « informuje o postupe hldsenia poistnej
POZ'ADAVKY. udalosti a definuje pojmy spojené s pois-
tenim,
+ poskytuje uzito¢né rady ako zvysit bez-
pecnost vo vasej firme,
+ ponuka odpovede na najcastejSie otdzky.
Sprievodca tvori neoddelitelnd sucast po-
istnej zmluvy, ktorou ste si dohodli poistenie
v rozsahu vami zvoleného balika poistného
krytia. Prestudujte si prosim pozorne oba
dokumenty, obsahuju aj dalsie podmien-
ky vasho poistenia (napr. trvanie poistenia,
vyska poistnej sumy, poistné). Pre poistenie
MOJE PODNIKANIE platia prdvne predpisy
SR a pre komunikdciu pouzivame
slovensky jazyk. Ak budete mat po precitani
Sprievodcu akékolvek otdzky, kontaktujte
nds. Radi vdm ich zodpovieme na Infolinke
+421 250122 222 alebo allianz@allianz.sk

.vitame vas
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2. CHARAKTERISTIKA

PRODUKTU -
VSEOBECNE
POISTNE

PODMIENKY

RADI BY SME

VAM PREDSTAVILI
KOMPLEXNY POISTNY
PRODUKT PRE VASU
FIRMU.

2. CHARAKTERISTIKA PRODUKTU - VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY

2.1 CO JE

2.1 €O JE PREDMETOM POISTENIA?

PREDMETOM
POISTENIA?

V tejto Casti najdete dolezité
informdcie sGvisiace s poist-
nou ochranou, ktoru poistenie
MOJE PODNIKANIE poskytuje.
Vase poistenie sa vztahuje iba
na rizika zahrnuté v baliku, pre
ktory ste sa rozhodli. Detaily

o vasom baliku najdete v tomto
Sprievodcovi a vo vasej poist-
nej zmluve.

Cielom tohto poistenia je ochrdnit vasu
firmu a nahradit sSkodu, ktord bola spd-
sobend poistenymi rizikami na zariade-
ni vasej prevadzky, na vasich zdsobdch
ako aj na budove, v ktorej podnikdte
(ak ste si poistili aj budovu) a nahradit
za vds Skodu, ktord vznikla inej osobe
v suvislosti s vasou poistenou podnika-
telskou ¢innostou.

Na ktoré vase podnikatelské ¢innosti
sa poistenie vztahuje?

Poistenie sa vztahuje na vsetky vase
podnikatelské ¢innosti, na ktorych

vykondvanie mdte oprdvnenie v ¢ase
vzniku Skodovej udalosti, okrem vyluce-
nych ¢innosti a vyluc¢enych predmetov.
Podkladom pre uzatvorenie poistnej
zmluvy a pre stanovenie vysky poist-
ného je vasa hlavnd podnikatelskd
¢innost, ktord vykondvate a ktord je
ur¢end podla SK NACE kédu, zndmeho
z verejne dostupného externého zdroja
FINSTAT.

Na ktoré vase podnikatelské ¢innosti,
sa poistenie nevztahuje?
Podnikatelské ¢innosti a predmety uve-
dené v &asti 2.2 ,AKE SU VSEOBECNE
VYLUKY Z POISTENIA?”.
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PREDMETY POISTENIA MAJETKU

Co je poistené?

Vs podnikatelsky hnutelny majetok
a/alebo budova, (ak ste si uzatvorili po-
istenie budov), v mieste poistenia.

Poisteny je subor vsetkych hnutelnych
veci vo vasom vlastnictve, nachddzaju-
ci sa v mieste poistenia:

Vsetky hnutelné veci vo vasom vlast-
nictve.

Hnutelné veci vo vlastnictve tretej oso-
by, ak ich uzivate na zéklade pisomnej
zmluvy, alebo ak ste ich prevzali pri po-
skytovani sluzby.

Podla druhu vasej podnikatelskej akti-

vity hnutelnymi vecami su:

- vyrobné a prevdadzkové zariadenia:
stroje, zariadenia, vybavenie, tech-
noldgie, vozidld ako pracovné stroje,
ndradie, ndbytok, kanceldrske vyba-
venie, riadiace a kontrolné jednotky,
transformadtory, telekomunikacéné za-
riadenia, skladové, Sportové zaria-
denia a iné; poistené su aj osobné
veci vasich zamestnancov, ktoré sa
obvykle nosia do zamestnania,

« zdsoby: zdsoby na sklade, suroviny
a materidly, polotovary alebo hoto-
vé findlne vyrobky, vyrobky v proce-
se spracovania, v skladoch, vratane
ich plnych, alebo prdzdnych obalov
(krabice, flase, vrecia, debny a pod.),
predmety prijaté do opravy alebo na
dalsie spracovanie, tovar od subdo-
ddvateloy,

+ hnutelné veci obvykle umiestne-
né alebo pouzivané mimo budovy,

technologické instaldcie, nadrze,
predmety, ktoré su podla noriem
alebo zvyklosti skladované pod ho-
lym nebom, ak st zabezpecené proti
riziku kraddeze (popisanom v kapitole
2.3); poistené su aj reklamné tabule,
billboardy a iné zariadenia na pre-
zentdciu a reklamu v okruhu do 300
m od miesta poistenia,

+ cennosti a umelecké predmety (cen-
nosti, veci umeleckej, zberatelskej,
historickej hodnoty a staroZitnosti) su
poistené do limitu uvedeného vo va-
Sej poistnej zmluve.

Budova

» budova, hala alebo stavba, kto-

rej ste vlastnikom, spoluvlastnikom,
alebo vlastnikom je fyzickd osoba,
ktord je spolo¢nikom vasej firmy ale-
bo je opravnend konat v mene firmy,
alebo si ju prenajimate na zdklade
zmluvy; budova je poistend vratane
jej stavebnych sucasti, technickych,
energetickych zariadeni a technolégii
zabudovanych v budove alebo pev-
ne s nou spojenych, vonkajsie scho-
diskd a pripojky patriace k budove,
predmety pevne pripevnené zvonku
pldsta budovy (napr. markizy, per-
goly, antény, klimatizacné zariadenia,
soldrne panely), ktoré st zahrnuté

Vv poistnej sume budovy;

a/alebo

vedlajsia stavba, ak sa nachdadza

Vv mieste poistenia

a/alebo

stavebné Gpravy, ktoré ste zrealizo-
vali na vlastné ndklady v prenajatych
priestoroch v mieste poistenia.

- fotovoltaické zariadenia, ktoré su

.

sucastou poistenej budovy/vedlajsej
stavby su predmetom poistenia len
ak boli instalované, na zdklade ohld-
senia alebo rozhodnutia o povoleni
stavby, ak ohldseniu alebo povoleniu
podliehaju.

Co nie je poistené?

budova

— postavend, resp. stavebne uprave-
nd v rozpore so vseobecne zdvaz-
nymi pravnymi predpismi,

— dlhodobo nevyuzivand, alebo vy-
uzivand na iny Ucel, nez na ktory
bola ur¢end a nezodpovedd pred-
pisanym bezpecnostnym predpi-
som potrebnym pre dany Ucel pou-
Zitia,

— v zlom technickom stave,

— s pravoplatnym rozhodnutim o od-
strdneni stavby,

— vo vystavbe alebo rozostavand
stavba, stavba bez kolauddcie, ak
sa kolauddcia stavby vyzaduje, ne-
hnutelnost, na ktorej st vykondva-
né stavebné Upravy podliehajuce
ohldseniu alebo povoleniu stavby
a hnutelné veci v tychto stavbdch a
nehnutelnostiach ulozené,

vodstvo, pdda, polia, lesy, rastliny/

nepozberané polnohospoddrske plo-
diny, Zivé hospoddrske zvieratd, po-
zberané polnohospoddrske plodiny

a produkty zivocisnej vyroby usklad-

nené v exteriéri,

vrtné veze vrdatane prislusenstva,

podzemné bane a jaskyne,

cestné vozidld,

verejné pozemné komunikdcie vrd-

tane mostov, nadjazdov, tunelov,

21 €O JE PREDMETOM POISTENIA?

nadchodov a podchodoy,

rozvody elektriny, plynu, vody, tepla

a elektronické komunikacné siete
vzdialené viac ako 300 m od hrani-
ce pozemku, ktory vymedzuje miesto
poistenia, ak nie su suc¢astou predme-
tu poistenia,

softvér a databdzy udajoy,
automaty na vhadzovanie minci, vy-
mienanie penazi, bankomaty a hra-
cie automaty vratane ich obsahu,
stroje a zariadenia vyradené z pre-
vadzky v désledku technického
opotrebenia a hnutelné veci dlhodo-
bo nevyuZivané na Ucel, na ktory su
uréené,

atémoveé elektrdrne a zariadenia na
pripravu jadrového paliva, reaktory
a zostavy alebo jadrové komponenty
s radioaktivnymi, toxickymi, vybusny-
mi alebo inak nebezpecnymi alebo
kontaminujucimi vlastnostami,
zbrane alebo iné zariadenia vyuziva-
juce jadrové Stiepenie

a/alebo fuziy, resp. inG podobnu re-
akciu ¢i radioaktivnu silu.

PREDMETY POISTENIA ZODPOVEDNOSTI
ZA SKODU

Co je poistené?

Vasa vseobecnd zodpovednost za sko-
du vradtane zodpovednosti za Skodu
spdsobend vadnym vyrobkom.

Vasa zodpovednost za environmentdl-
nu Skodu spbésobenu Unikom znecistu-
jucich latok.
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ZOZNAM POISTNYCH
BALIKOV, KTORE

S| MOZETE zvoLIT

V POISTNEJ ZMLUVE

Poistnd ochrana v poisteni MOJE
PODNIKANIE je dostupnd
v 4 balikoch:
+ Balik COMFORT so zdkladnym krytim,
alik PLUS s rozsirenym krytim,
+ Balik EXTRA s komplexnym krytim,
L

+ Balik MAX s najsirsim krytim.

V nasledujlcej ¢asti uvadzame pripadly,
kedy vam vyplatime poistné plnenie/nd-
hradu Skody v zdvislosti od balika, pre
ktory ste sa rozhodli v poistnej zmluve
poistenia MOJE PODNIKANIE.

Pozrite si, prosim, aj zoznam situdcii, na
ktoré sa vztahuju vseobecné vyluky z po-
istenia.

V tychto pripadoch vém nevyplatime po-
istné plnenie/ndhradu skodly.

10

POISTNA OCHRANA
JE DOSTUPNA
V 4 BALIKOCH.

COMFORT

2.1 €O JE PREDMETOM POISTENIA?

11



MOJE PODNIKANIE - SPRIEVODCA POISTENIM 2.1 €O JE PREDMETOM POISTENIA?

TABULKA KRYTIA

NAZOV KRYTIA COMFORT PLUS EXTRA MAX  POPIS KRYTIA

FLEXA \/ Kryje skody sposobené poziarom, dymom, bleskom, expldziou, impldziou, pddom lietadla, rdzovou vinou
a ndrazom vozidla.
ilVEL Kryje skody v désledku zivelnych udalosti (povoden, zdplava, vichrica, burlivy vietor, krupobitie, atmosfé-

rické zrdazky, zosuv pody, tarcha snehu, lavina, vybuch sopky a pdd predmetov).

Kryje skodu, ktord vznikla pocas doby trvania poistenia prerusenim alebo obmedzenim vasej prevadzky
v doésledku rizika, krytého vo vami vybranom baliku.

PRERUSENIE PREVADZKY

VSEOBECNA ZODPOVEDNOST ZA SKODU
VRATANE VADNEHO VYROBKU

POISTENE NAKLADY

Kryje vasu zodpovednost za skodu (skodu na zdravi, skodu na veci) spdsobent inej osobe/poskodenému pri
vykondvani vasej poistenej podnikatelskej ¢innosti, vami dodanymi vyrobkami a vami poskytnutymi sluzba-
mi, pricom skoda vznikla pocas poistnej doby.

Kryje vase ndklady, ktoré boli vyvolané poistnou udalostou a zdroven kryje ndklady na odvrdtenie bez-
prostredne hroziacej poistnej udalosti alebo zmiernenie jej ndsledkov (napr. odstrdnenie, vycistenie, vysu-
Senie poistenych veci alebo stavebnych sicasti, odvoz sutiny na najblizsiu skladku).

ASISTENCNE SLUZBY (ZAKLADNE)

ZODPOVEDNOST ZA ENVIRONMENTALNU
SKODU

Asistencné sluzby v pripade technickej havdrie, zablokovanych dveri alebo iné urgentné asistencné sluzby.

Kryje vasu zodpovednost za environmentdlnu skodu na vode, pdde, ovzdusi, geologickom podklade, rast-
linstve, Zivocisstve spbsobend v dosledku skuto¢ného Uniku znecistujlcich latok v stvislosti s vasou poiste-
nou ¢innostou, vasim vyrobkom a lebo vami poskytnutymi sluzbami.

A A A AR

Kryje skody spbsobené vodou z vodovodného zariadenia, vrétane skéd spdsobenych spatnym vystlpe-
nim vody.

Kryje rozbitie skla alebo podobného materidlu s rovnakym vyuzitim (polykarbonat, plexisklo a pod.),
ktoré je sucastou vasho majetku.

Kryje kraddez alebo lUpez vasho majetku.

Kryje skody na vasom majetku v désledku vandalizmu.

Kryje skody na vasich strojoch a elektronike v désledku neocakdvanej udalosti pocas ich prevadzky, pre-
stavky v prevadzke, instaldcie, Skody spdsobené nesprdvnym nastavenim strojov, pretlakom, skratom,
prepdtim a pod.

Asistencné sluzby pri obnove ddt.

ZEMETRASENIE - VOLlTE[NE PRE V§ETKY BALiKY Kryje $kodu na vasom majetku v désledku zemetrasenia.

Uplny popis krytia néjdete v dalsich ¢astiach tohto Sprievodcu.

=

2 13
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FLEXA

Co je poistené?
Skody spdsobené:
+ poZziarom (aj pri haseni poziaru),
« dymom,
* bleskom,
- expléziou,
 impldziou,
« pddom lietadla,
+ rdzovou vinouy,
« ndrazom vozidla.

Co nie je poistené?

Skody spdsobené:

 skratom, prepdtim alebo indukciou,
ak sa plamen, ktory pri tom vznikol,
dalej nerozsiril,

FLEXAKRYJE
SKODY SPOSOBENE
POZIAROM,
DYMOM, BLESKOM,
EXPLOZIOU,
IMPLOZIOU,
PADOM LIETADLA,
RAZOVOU VLNOU
A NARAZOM
VOZIDLA.

14

COMFORT

* tlenim,

« Uzitkovym alebo cielenym ohrnom
alebo teplom z vyrobno-prevadz-
kovych, vykurovacich a podobnych
zariadeni,

+ expléziou v kominoch, kotloch na
tuhé palivo, krbe alebo kachliach,

« cielenou expldziou, ktord vykondvate
pri trhacich a podobnych prdcach,

* ndrazom vozidla vedeného vami,
alebo vasim zdstupcom, alebo na sa-
motnych vozidldch a ich ndklade,

« expldziou v spalovacom priestore
spalovacich motorov alebo inych za-
riadeni.

ZIVEL

Co je poistené?

Skody spdsobené:
+ povodnou, zdplavou,

« vichricou, burlivym vetrom,

« krupobitim, atmosférickymi zrdzkami,

« zosuvom pddy, tarchou snehu, lavi-
nou,

+ vybuchom sopky,

+ pddom predmetov.

Co nie je poistené?

Skody spdsobené:

« povodnou pri mensom ako 10-roc-
nom maximdlnom prietoku vody, ale-
bo zaplavenie spésobené regulova-
nym vypustanim véd z vodnych tokov
a nddrzi,

+ zosuvom pody zapric¢inenym ludskou
¢innostou (napr. banictvom, vrtnymi
prdacami, terénnymi Upravami), ale-
bo zosuvom, ktory sa s ohladom na

COMFORT

situdiciu v mieste poistenia dd pred-
pokladat (t. . jeho vyskyt bol ¢astejsi
ako jedenkrdt za poslednych desat
rokov pred poistnou udalostou),

+ pddom predmetu zapric¢inenym lud-
skou ¢innostou,

« sadanim pddy,

 vniknutim atmosférickych zrdzok
alebo necistét do budovy cez otvo-
rené oknd, dvere, alebo iné stavebne
neuzavreté otvory, ak tieto nevznikli
v dbsledku vichrice.

PRERUSENIE PREVADZKY

Poistenie sa vztahuje na usly zisk a fix-
né ndklady, ktoré vém vzniknl pocas
obdobia prerusenia prevdadzky v do-
sledku poistnej udalosti na poistenom
na majetku krytej balikom krytia MOJE
PODNIKANIE, ktory ste si vybrali.

Co je poistené?

« usly zisk, ktory by ste dosiahli pocas
doby trvania prerusenia prevddzky
ak by k preruseniu prevdadzky nebo-
lo doslo, najdlhsie vSak pocas doby 3
mesiacov

« fixné ndklady, t. j. platobné zavdazky,
ktoré trvaju aj ked je vasa prevdadzko-
vd Cinnost prerusend, ich vynalozenie
je nutné a vy by ste si na ich vynalo-
zenie boli nahospoddrili, keby vecnd
Skoda, ktord zapricinila prerusenie
prevadzky nebola vznikla (napr.
mzdové ndklady na udrzanie vasich
zamestnancov, ndjomné, ndklady na
energie, poistné, lizing, spldtky a Uro-
ky z bankovych Gverov, a pod.)

2.1 €O JE PREDMETOM POISTENIA?

Na poistné plnenie mdate ndrok, ak je
udalost v ¢ase jej vzniku krytd pois-
tenim a md za ndsledok vznik mate-
ridlnej Skody na veci poistenej tymto
poistenim.

Poistné plnenie vdm poskytneme, ak
prerusenie vasej prevadzky trvalo viac
ako 3 po sebe nasledujuce dni.

Skody vam uhradime za obdobie ma-
ximdlne 3 mesiacov od okamihu, kedy
k preruseniu prevadzky doslo.

Co nie je poistené?

+ Skody v désledku poskodenia alebo
znicenia nepoistenej veci, alebo spd-
sobené nepoistenym rizikom

+ Skody spdsobené poskodenim, znice-
nim, alebo stratou penazi v hotovos-
ti, Uctovnych knih, cennych papieroy,
listin, pldnov, vykresov, nosi¢ov ddat
a spisov

+ Skody z finan¢nych operdcii

« Skody, ktoré vaim vznikli z dévodu
nedostatku finanénych prostriedkov
na véasnl obnovu alebo opdtovné
nadobudnutie poskodenych alebo
stratenych veci

« Skody spdsobené prerusenim alebo
nedostato¢nou doddvkou vody, ply-
nu, elektrickej energie alebo akych-
kolvek inych tovarov alebo sluzieb
od doddvatelov, ak prerusenie nemad
suvislost s poistnou udalostou krytou
balikom krytia MOJE PODNIKANIE,
ktory ste si vybrali

 prevddzkové ndklady, ktorych ndrast

15
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alebo pokles priamo suvisi s ndras-
tom alebo poklesom vyroby,
t. . ktory je priamo zdvisly na obrate,

* prerusenie prevadzky v dosledku

lomu stroja

« ndklady na zakUpené tovary, sluzby,

suroviny a materidly, okrem ndkladov
na udrziavanie prevadzky potrebnej
na redukovanie trvania prerusenia
prevadzky, alebo ndkladov, kto-

ré zahfnaju minimdlne poplatky za
spotrebu energii (pausdlne poplatky
nezdvislé na vyske spotreby)

« dane z obratu, colné poplatky, spot-

rebné dane

« lizingové spldtky za majetok znice-

ny vecnou skodou, za ktory sme vdm
poskytli poistné plnenie

+ prepravné a vyvozné ndklady a nd-

klady spojov, ak nie su splatné na zd-
klade zmluvne dohodnutych povin-
nosti

+ poistné zdvislé na obrate

licenéné a vyndlezcovské poplatky
z&vislé na obrate, ochranné zndmky
zisky a fixné ndklady nesuvisiace

s vyrobnou, obchodnou alebo prie-
myselnou prevdadzkou, napr. z financ-
nych operdcii alebo obchodov s po-
zemkami

iné fixné ndklady, ktoré sa priamo
nevztahuju k vasej prevdadzke, alebo
podnikatelskej ¢innosti (bankové po-
platky a poplatky za iné sluzby, Uroky
z pbziCiek, ¢lenské, licencné alebo
investi¢né poplatky)

variabilné prevddzkové ndklady, kto-
ré priamo zdvisia na podnikatelskych

16

COMFORT

¢innostiach (napr. sluzobné cesty
apod.)

+ majetkové sankcie (pokuty, pendle),

ktoré ste povinny uhradit v doésledku
nesplnenia prip. porusenia svojich z&-
vazkov

ndklady na zmiernenie skody, pokial
vam ich vynalozenim vznikol Uzitok
na dobu presahujlcu 3 mesiace

- zisk ktory by ste nedosiahli a fixné

ndklady, na ktoré by ste si nenahos-
poddrili, keby k preruseniu prevdadzky
nebolo doslo

VSEOBECNA ZODPOVEDNOST ZA SKODU
VRATANE VADNEHO VYROBKU

Co je poistené?

Ak v zmysle pravnych predpisov zodpo-
veddte za Skodu spbsobenl poskode-
nému v suvislosti s vasou poistenou ¢in-
nostou alebo vasim vadnym vyrobkom,
poistenie sa vztahuje na:

Skodu na zdravi,

+ Skodu na veci,

Skodu na prenajatej nehnutelnosti/
prenajatom byte/nebytovom priesto-
re, maximdlne plnenie je vsak do
vysky sublimitu uvedeného v poistnej
zmluve,

Skodu na odlozenych veciach za-
mestnancov alebo ndvstevnikov vra-
tane ich krddeze, ak ku kradezi doslo
preukdzatelne ndsilnym prekonanim
prekdzky alebo opatreni chrdniacich
vec pred krdadezou,

Skodu na prevzatej veci, ktoru ste
prevzali za Ucelom vykonania z&-
vazku na nej (opravy, Udrzby alebo
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poskytnutia inej odbornej ¢innosti),

maximdlne plnenie je vsak do vysky

sublimitu uvedeného v poistnej zmlu-
ve, pricom z poistného krytia s vyla-
cené tieto Cinnosti:

— stavebnictvo ( Obkladanie stien
a kladenie dlazkovych krytin,
Malovanie a zasklievanie, Ostatné
stavebné kompletizacné a dokon-
¢ovacie prdce, Ostatnd stavebnd
inStaldcia, Ostatné Specializované
stavebné prdce)

— prevddzkovanie Cistiarne
a pracovne,

— veterindrne ¢innosti.

Skodu na prevzatom motorovom

vozidle, ktoré ste prevzali za uc¢elom

vykonania zdvdzku na nom (opravy,
udrzby alebo poskytnutia inej odbor-
nej ¢innosti) ak mdate platné oprdvne-
nie na niektoré z tychto ¢innosti:

— vyroba motorovych vozidiel, mo-
torov, dopravnych prostriedkov,
dielov a prislusenstva pre motorové
vozidld a iné dopravné prostriedky,

— diagnostika a opravy cestnych mo-
torovych vozidiel ,opravy karosérii,

- maloobchod a velkoobchod
s motorovymi vozidlami,

— vykondvanie odtahovej sluzby
(Vedlajsie ¢innosti v pozemnej do-
prave , Ndkladnd cestnd doprava
a to iba odvoz vozidla na loznej
ploche ndkladného vozidla (odta-
hovad sluzba),

— technické testovanie a analyzy
(STK, EK, kontrola originality),

— Cistiace a upratovacie sluzby a to
len prevddzkovanie autoumyvdrne,

2.1 €O JE PREDMETOM POISTENIA?
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Cistenie interiéru motorovych vozi-

diel (Ostatné cistiace ¢innosti);
maximdlne plnenie je viak do vysky
sublimitu uvedeného v poistnej zmluve,

« fyzické poskodenie nadzemného ale-
bo podzemného vedenia bez poist-
ného krytia inej ndslednej majetkovej
ujmy alebo uslého zisku suvisiaceho
s poskodenim vedenia,

» ndroky za poskytnutl zdravotnu sta-
rostlivost alebo za vyplatené ddavky
uplatnené vodi vém zdravotnymi po-
istoviiami alebo Socidlnou poistov-
nou a to aj za pracovny Uraz, za ktory
zodpoveddte svojmu zamestnancovi,

* ndhradu ndkladov vasho préavneho
zastUpenia v konani o ndhrade skody
v sUvislosti s ndrokom uplatnenym
voci vam v désledku skody, za ktoru
zodpoveddte a na ktord sa toto pois-
tenie vztahuje.

Poistenie sa vztahuje na vasu zodpo-
vednost za skodu, aj v pripade, ak bola
sposobend vasimi zamestnancami ale-
bo subdoddvatelmi, ktorych ste pouzili
pri vykone vasej poistenej ¢innosti.

Zodpovednost za Skodu spésobenu

vasim vadnym vyrobkom.

Vyrobok je vadny, ak nezarucuje bez-

pecnost, ktorl je poskodeny oprdvneny

ocCakdvat s prihliadnutim ku vSetkym

okolnostiam vratane:

+ prezentdcie vyrobku,

« vyuzivania k Ucelu, ku ktorému md
sluzit,

+ doby, kedy bol vyrobok dany do obe-
hu.
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Vyrobok nebude povazovany za vadny

len preto, ze sa neskor dostal do obehu

iny a lepsi vyrobok.

Poistenie vSeobecnej zodpovednosti
za Skodu sa vztahuje na skodu, kto-
rd vznikla pocas poistnej doby ako
ndsledok ndhodnej Skodovej udalos-
ti (princip Loss Occurrence), pricom
Skodovd udalost nastala na Uzemi
krajin Eurépskej Gnie (EU) a krajin

Eurépskeho zdruzenia volného obcho-

du (EFTA).

Co nie je poistené?

Poistenie sa nevztahuje na:

« usly zisk alebo majetkovi ujmu, ak
nevznikli v stvislosti so Skodou na
veci alebo so skodou na zdravi,

+ Skodu, ak v ¢ase Skodovej udalosti
nemdte platné oprdvnenie na vy-
kondvanie ¢innosti pri ktorej Skoda
vznikla,

+ Skodu, za ktorl zodpoveddte v d6-
sledku splnenia zavazkov zo zmlav
alebo dohéd, ktoré ste prebrali nad
rdmec stanoveny véeobecne zd-
vaznymi pravnymi predpismi. Tato
vyluka sa vsak nevztahuje na Skodu,
za ktoru by ste na zdklade vseobec-
ne zavdznych pravnych predpisov
zodpovedali gj v pripade, ak by ste
sa k zodpovednosti zmluvne alebo
dohodou nezaviazali,

+ Skodu na zdravi vésho zamestnan-
ca alebo akejkolvek osoby, ktoru ste
pouzili na vykon pracovnej ¢innosti
pre vas vratane pracovnych Urazov
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a choréb z povolania, ak tato skoda
na zdravi vznikla pocas alebo v do-
sledku pracovnej ¢innosti vykondva-
nej pre vds,

+ Skodu spdsobenu prevadzkou moto-
rového vozidla, ktord je krytd po-
vinnym zmluvnym poistenim zod-
povednosti za Skodu spdsobent
prevddzkou motorového vozidla,

* Skodu spbsobend vami alebo vami
poverenou osobou alebo vyplyva-
jucu z vlastnictva, sprdvy, udrzby,
prevadzky, nakladania, vykladania,
Cistenia, upratovania, zapozi¢ania
alebo zverenia akéhokolvek lietadla
alebo iného zariadenia schopného

~

2.1 €O JE PREDMETOM POISTENIA?

pohybu v atmosfére alebo plavidla,
Skodu na hnutelnej veci, ktord bola
vam alebo vami poverenej osobe
prenajatd, pozicand, vypozicand ale-
bo ju pouZivate za Géelom vykonania
svojej ¢innosti (veci uzivané),
Skodu na veci/zvierati, ktoré ste pre-
vzali za Gcelom vykonania zévazku
na nej (opravy, Udrzby alebo poskyt-
nutia inej odbornej ¢innosti) a to iba
pri ¢innostiach
— obkladanie stien a kladenie dl&z-
kovych krytin, Malovanie a za-
sklievanie, Ostatné stavebné
kompletizacné a dokoncovacie
préce, Ostatnd stavebnd instaldcia,

~e
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Ostatné Specializované stavebné
prdcei.n,

— pranie a chemické Cistenie tex-
tilnych a kozusinovych vyrobkov;
Veterindrne ¢innosti,

Skodu spbésobenl na tych castiach

hnutelnych alebo nehnutelnych veci/

bytu/nebytového priestoru, ktoré
boli predmetom zdavdzku alebo &in-

nosti poisteného, ak skoda vznikla v

dosledku alebo pocas plnenia tohto

z&vazku alebo realizdcie ¢innosti,

+ Skodu na tej Casti hnutelnej alebo

nehnutelnej veci/byte/nebytovom
priestore, ktord musi byt obnovend,
opravend alebo vymenend v dbsled-
ku vadne vykonanej prdce na nej
vami alebo vami poverenou osobou,
Skodu spbsobent na vasom vyrobku,

« stiahnutie vyrobku z trhu vrdtane

opravy, vymeny, vySetrenia, obnovy,
nastavenia alebo odstrdnenia vyrob-
ku alebo akejkolvek ¢asti vyrobku,
ak stiahnutie suvisi so zistenou alebo
predpokladanou vadou, nedostat-
kom alebo nebezpelnym stavom vy-
robku,

+ Skodu spdsobenud na veci, tym, Ze sa

pldnovane alebo Umyselne zmiesala
alebo spojila s vasim vyrobkom, kto-
ry nedosahuje pozadované funkéné
alebo kvalitativne parametre,

« akykolvek ndrok v stvislosti alebo

v désledku majetkovej ujmy vyplyva-
jucej z nemoznosti pouzivat, spra-
covat, predat alebo dat do obehu
hmotnu vec, ktord sice nebola fyzicky
poskodend, ale obsahuje vyrobok
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poisteného, ktory je alebo o ktorom
sa predpokladd, Ze je vadny, nevyho-
vujlci alebo nebezpecny,

Skodu spbsobenu neautorizovanym
vyrobkom alebo vyrobkom, ktory ne-
bol spristupneny na trh, prevadzky,
do uzivania v sulade so zdkonom,
Skodu spbsobent nesprdvnym pouzi-
vanim vyrobku poskodenym,

Skodu vyplyvajucu alebo akykolvek
ndrok suvisiaci so skuto¢nym, pred-
pokladanym alebo hroziacim Uni-
kom, vypustenim, rozptylenim alebo
uvolnenim akychkolvek znecistuju-
cich latok.

Tato vyluka sa vsak nevztahuje na
Skodu spbsobenu tepelnymi Ucinka-
mi, sadzami alebo dymom pochd-
dzajlcimi z poziaru. Pre Ucely tejto
vyluky sa poziarom mysli ohen, ktory
vznikol alebo sa vlastnou silou rozsiril
mimo uré¢ené ohnisko.

Skodu sposobenu pocitacovym
programovanim, poradenstvom a su-
visiacimi sluzbami,

+ ndrok suvisiaci s neautorizovanym

spracovanim alebo nakladanim s
akymikolvek détami vami alebo inou
osobou, s porusenim predpisov alebo
zmluvnych zdvazkov suvisiacich so
spravou, nakladanim alebo ochra-
nou ddt, so zlyhanim akychkolvek
bezpelnostnych opatreni akéhokol-
vek pocitacového ¢iiného techno-
logického zariadenia majluceho za
ndsledok neautorizovany pristup k
akymkolvek détam alebo ich zis-
kanie, Umyselnym zdsahom alebo
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Utokom akejkolvek osoby na aky-
kolvek informacny systém vrdtane
presmerovani ddtovych tokov alebo
nasadenia skodlivého programu ale-
bo kédu vratane akychkolvek financ-
nych strdt z nich vyplyvajdcich, pre-
rusenim vasej prevadzky sposobenej
nedostupnostou vasho pocitacového
systému akokolvek spbsobeného,

+ Skodu spdsobenl nanocasticami, na-
nomateridlmi alebo nanotechnolé-
giami,

+ Skodu vyplyvajlcu z vysetrovacich,
ohodnocovacich, konzultacnych,
projekénych alebo prévno-poraden-
skych sluzieb (dusevnd cinnost),

2.1 €O JE PREDMETOM POISTENIA?

+ Skodu vyplyvajlcu zo sluzieb sivisia-

cich s vypracovanim, odsuhlasenim,
schvalovanim akychkolvek mdp, nd-
kresov, sprdv, prieskumov, vymerov,
dizajnov, zadani, Specifikdcii alebo
projektovych dokumentdcii,

+ Skodu spbsobenu poskytovanim

zdravotnej alebo lekdrenskej starost-
livosti, klinickymi skdskami,

Skodu vyplyvajlucu zo zasielatelskej
zmluvy alebo zmluvy o preprave veci,
Skodu sposobent v désledku vibrdcii,
vykonu demolacnych alebo buracich
prdc — tato vyluka neplati pre demo-
lacné prdce vo vnutri objektoy,

« Skodu vyplyvajlcu z elektromagne-

tickych poli alebo ich Ziareni,

« Skodu v dosledku genetickych zmien

organizmov alebo rastlin,

« Skodu v dosledku pbésobenia formal-

dehydu, azbestu, kremika, perzistent-
nych organickych latok, metyltercbu-
tyléteru, olova alebo ortuti,

+ Skodu spbsobent v suvislosti s vliast-

nictvom, Udrzbou alebo prevadzko-
vanim zelezni¢nych drdh, kolajovych
drdh, trolejbusovych drdh a lanovych
drdh s vynimkou lyZiarskych lanovych
vlekov alebo visutych lanovych drdh,
Skodu vyplyvajucu z akejkolvek vyro-
by, projektovania, opravy, udrzby, dis-
triblcie alebo predaja lietadiel alebo
inych zariadeni schopnych pohybu

v atmosfére, ich sucasti alebo kom-
ponentov,

Skodu spbsobenu z tabaku, tabako-
vych vyrobkov alebo inych vyrobkov

21



MOJE PODNIKANIE - SPRIEVODCA POISTENIM

ur¢enych na fajcenie (napr. e-cigare-
ty, filtre),

Skodu spbésobent nedodanim vasho
vyrobku,

Skodu, z ktorej vyplyva ndrok z ne-
oprdvneného zdsahu do prdva na
ochranu osobnosti,

« ndroky na ndhradu skody prizna-

né miestne prislusSnym orgdnom

v Spojenych stdtoch americkych
(USA) alebo v Kanade, ktory rozho-
duje o prdvach a povinnostiach prdv-
nickych alebo fyzickych oséb,

ndroky na ndhradu zmluvnych,
sprdvnych alebo trestnych sankcii
alebo pokut akéhokolvek druhu a
ndroky na ndhradu tzv. punitive da-
mages alebo exemplary damages,

 Skodu spbsobenu pravnickej osobe,

v ktorej mdte ako poisteny majetkovu
Ucast, v pripade skody na veci bude
poistné plnenie pomerne znizené

o vas podiel majetkovej ucasti,

« ndroky uplatnené v zmysle Smernice

Eurdpskeho parlamentu a Rady
2004/35/ES o environmentdlnej zod-
povednosti pri prevencii a ndpra-

ve environmentdlnych skod alebo

v zmysle véeobecne zdvaznych prdv-
nych predpisov upravujlcich envi-
ronmentdlnu zodpovednost alebo
ndpravu environmentdlnych skéd,
krddez notebookov, tabletov, mobil-
nych telefénov, kamier, fotoapard-
tov, plavidiel, lietadiel, lodi, motoro-
vych vozidiel a ich prislusenstva, lyZi,
snowboardov, skitrov, bicyklov alebo
navigacénych systémov (GPS) vasich
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zamestnancov alebo navstevnikoy,
« Skodu na peniazoch, cennych papie-
roch, cenindch, listindich a Sperkoch,

+ Skodu spdsobenu pasicimi sa hospo-

darskymi zvieratami alebo divokou
zverou na lUkach, stromoch, z&hrad-
nych, polnych a lesnych kultUrach,

+ Skodu spdsobend AIDS/HIV, humdn-
nymi liekmi, lie¢ivami, veterindrnymi
liekmi, krvou, krvnymi derivétmi, vak-
cinami,

+ Skodu spbdsobent infekénymi alebo
prenosnymi chorobami akéhokolvek
druhu, s vynimkou salmonelovej a lis-
tériovej infekcie.

POISTENIE SA
NEVZTAHUJE NA
SKODU
SPOSOBENU
NANOCASTICAMI,
NANOMATERIALMI
ALEBO NANOTECH-
NOLOGIAMI.
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POISTENE NAKLADY

Co je poistené?

Primerané a Ucelne vynalozené nd-
klady na odvrdtenie bezprostred-

ne hroziacej poistnej udalosti alebo
zmiernenie jej ndsledkov (napr. strd-
zenie nechrdnenych prevdadzkovych
priestorov po poistnej udalosti, vymena
zadmkov vstupnych dveri do budovy, od
dveri trezorov a trezorovych miestnosti,
ak doslo k poskodeniu, zni¢eniu alebo
strate klGc¢a v dosledku kradeze, lUpeze
a pod.).

Ndklady po poistnej udalosti na:

- odstrdnenie, vycistenie, vysusenie
poistenych veci alebo poistenych
stavebnych sucasti, vratane strhnutia
poskodenych stojacich ¢asti, odvoz
sutiny a inych zvyskov na najblizsiu
skladku aich likviddcia (odpratda-
vacie ndklady); poistné plnenie do
vysky limitu, ktory je uvedeny v poist-
nej zmluve, vdm poskytneme aj nad
rdmec poistnej sumy hnutelnych veci
a poistnej sumy budovy,

« skladovanie poistenych veci v prena-
jatych priestoroch, ak nie je mozné
pouzitie vasich priestorov,

« demontdz a ndslednl remontdz
neposkodenych stavebnych stcas-
ti, neposkodenych poistenych veci
a nevyhnutné stavebné Upravy vy-
konané na neposkodenych staveb-
nych sucastiach budovy v sUvislosti
s opravou alebo znovuzaobstara-
nim poskodenych, zni¢enych alebo

2.1 €O JE PREDMETOM POISTENIA?

stratenych veci pri poistnej udalosti,

+ uvedenie protipoziarnych zariadeni
(ru¢nych hasiacich pristrojov, sprinkle-
rov) do pévodného stavu.

ASISTENCNE SLUZBY (ZAKLADNE)

Co je poistené?

Skody spdsobené technickou havariou

a zablokovanim dveri, alebo iné ur-

gentné asistencné sluzby.

V pripade technickej havdrie zabezpe-

¢ime opravdra/doddvatela a uhradime

ndklady na opravu (vrdtane cestov-
nych ndkladov opravdra/doddvatela

a nevyhnutnych ndhradnych dielov),

aby sme zabrdnili dalsim skoddm ale-

bo znizeniu kvality vésho podnikania

v mieste poistenia v pripade:

+ poskodenia vodovodného alebo

kanaliza¢ného potrubia,

upchatia toalety, sprchy, vane alebo

umyvadla,

poruchy elektrického rozvodu,

+ poruchy hlavného vykurovacieho
systému alebo privodu teplej vody
doddvanej hlavnym vykurovacim sys-
témom,

+ poskodenia zédmkov vonkajsich dveri,
strechy, dveri alebo okien vasej pre-
vadzky v désledku vichrice, povod-
ne, zaplavy, poziaru, dymu, vidmania
alebo pokusu o vidmanie alebo van-
dalizmu; v tom pripade poskytneme
docasnu opravu,

+ zamorenia potkanmi, mysami, hmy-
zom alebo hniezdami és a srsnov
v mieste poistenia (v pripade hniezd
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6s a srsnov aj ked st umiestnené na
vonkajsej stene, streche alebo pod
strechou vasej prevddzky),

- zablokovania dveri (s mechanickymi
zadmkami), zabezpedime ich otvore-
nie.

V pripade straty, krddeze alebo lUpe-
ze kluc¢a uhradime prdcu a ndhradné
diely na vymenu zdmku. Doddvatel
sluzby je oprdvneny vykonat vasu iden-
tifikaciu, aby sa predislo omylu v osobe
oprdvnenej disponovat nehnutelnos-
tou (kontrola obcianskeho preukazu,
pisomné vyhldsenie o vztahu k vlastni-
kovi budovy).

V pripade technickej havdrie alebo
zabuchnutia dveri, za U¢elom zabranit
dalSiemu poskodeniu, alebo naruseniu
vasho podnikania po vzniku poistne;j
udalosti, kontaktujte nasu 24-hodino-
vU tiesnovu linku Allianz Assistance
+4212 50122 222.

Zorganizujeme ndvstevu kvalifikované-
ho odbornika.

Ndvsteva odbornika vo vasej prevddz-
ke sa méze vykonat iba vtedy, ked ste
pritomny vy alebo vas zdstupca.

Vyuzitie asistencie v pripade technickej
havdrie je limitované sumou 300 EUR
za jednu poistnud udalost a maximdlne
4 x za poistné obdobie.
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Co nie je poistené?

« udalosti, ktoré nastali pred zaciat-
kom vdésho poistenia a ich désledky

+ udalosti, ktoré nastand ndsledkom
zlyhaniag, alebo prerusenia doddvok
energii do vasej prevadzky (vrata-
ne elektriny, vody, alebo plynu), bez
ohladu naich pric¢inu

+ esteticky nedostatok (napr. poskria-
banie, zdrez, prasklina)

+ poskodenie sposobené dizajnom ale-
bo vyrobnou chybou za ktorl zodpo-
vedd vyrobca

+ poskodenie sUciastok, ktoré podlie-
haju rychlemu opotrebeniu a musia
sa casto vymienat (napr. poistky, ba-
térie, Ziarovky, ndplne)

+ zariadenia, za ktoré zodpovedd
sprdvca budovy alebo prislusny do-
davatel vody, plynu alebo energie

+ ndklady na vyhladanie poskodenia
(napr. rozkopdvanie stien, demontdz
zariadeni, demontdz kupelhovych
armatur), zdkonné revizie, prehliadky,
odstrdnenie zistenych nedostatkov

ZODPOVEDNOST ZA ENVIRONMENTALNU
SKoDU SPOSOBENU UNIKOM

ZNECISTUJUCICH LATOK

Co je poistené?

Ak v zmysle pravnych predpisov zodpo-
veddte za environmentdlnu Skodu spo6-
sobenU skuto¢nym Unikom znecistuju-
cich latok v stvislosti s vasou poistenou
¢innostou alebo vasim vyrobkom, pois-
tenie sa vztahuje na:

+ ndhradu environmentdlnej skody

+ ndklady vynalozené na bezodkladné
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preventivne opatrenia (iné ako nd-
klady na udrzbu, opravu, vymenu
alebo zlepsenie prevadzkovych za-
riadeni alebo vybavenia), ktorych
Ucelom je minimalizovat environ-
mentdlnu skodu alebo odvrdtit bez-
prostrednd hrozbu environmentdlnej
Skody,

+ ndklady vynalozené na ndpravné
opatrenia v désledku environmentdl-
nej Skody,

« ndklady vynalozené v slvislosti s en-
vironmentdlnou skodou na znalecky
posudok, prévne sluzby, environmen-
tdlnych odbornikov, po vopred da-
nom pisomnom suhlase poistovatela.

Poistovatelovi vznikne povinnost na-
hradit environmentdlnu skodu alebo
ndklady na bezodkladné preventivne
opatrenia alebo ndpravné opatrenia,
ktoré boli vynalozené v désledku envi-
ronmentdlnej Skody alebo bezprostred-
nej hrozby environmentdlnej skody, kto-
rd vznikla pocas doby trvania poistenia
a zdroven prvé zistenie environmentdl-
nej Skody nastalo pocas doby trvania
poistenia.

Poistenie sa vztahuje na environmen-
talnu skodu, ktord nastala na Gzemi
krajin Eurdpske] tnie (EU) alebo krajin
Eurdpskeho zdruzenia volného obcho-
du (EFTA).

Ak v dosledku uniku znecistujlcich L&-
tok zodpoveddte aj za Skodu spdsobe-
nU poskodenému v suvislosti s vasou

2.1 €O JE PREDMETOM POISTENIA?

poistenou ¢innostou alebo vasim vy-

robkom, poistenie sa vztahuje aj na:

+ Skodu na zdravi,

+ Skodu na veci

ak su zdroven splnené vsetky nasledov-

né skutocnosti:

* Unik nastal ndhle a neo¢dkavane

(ndhodne) na Uzemi krajin Eurépskej

Unie (EU) alebo krajin Eurépskeho

zdruzenia volného obchodu (EFTA),

zaciatok Uniku nastal pocas doby tr-
vania poistenia,

+ v doésledku Uniku nastala skoda na
zdravi alebo skoda na veci pocas
doby trvania poistenia.

+ k uplatneniu ndroku na ndhradu sko-
dy na zdravi alebo skody na veci vodi
vam doslo prvykrdt pocas doby trva-
nia poistenia.

Uplatnenie ndroku na ndhradu skody
na zdravi alebo sSkody na veci je akd-
kolvek vadm doruc¢end pisomnd pozia-
davka, ndvrh na zacatie stdneho kona-
nia alebo sprdvneho konania voci vam.

Poistenie kryje aj ndhradu ndkladov
vasho prdvneho zastlpenia v konani o
ndhrade environmentdlnej skody, sko-
dy na zdravi, Skody na veci v stvislosti
s ndrokom uplatnenym vodi vam, za
ktory zodpoveddte a na ktoru sa toto
poistenie vztahuje.

Co nie je poistené?

+ environmentdlna Skoda, o ktorej ste
vedeli alebo ste vedeli o Uniku zne-
Cistujlcich latok pred uzatvorenim
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MOJE PODNIKANIE - SPRIEVODCA POISTENIM

poistenia, ktoré by viedlo ku vzniku
environmentdlnej sSkody, Skody na
zdravi alebo skody na vedi,

+ environmentdlna skoda, ktord vznikla
alebo existuje pred driom zaciatku
poistenia,

environmentdlna skoda, skoda na
zdravi, Skoda na veci, ak nemate
platné oprdvnenie na vykondvanie
¢innosti, pri ktorej niektord z tychto
Skod v dbsledku Uniku znedistujucich
latok vznikla,,

« environmentdlna skoda, skoda na
zdravi alebo Skoda na veci, za ktord
zodpoveddte v dosledku splnenia
z&vazkov zo zmllv alebo dohdd, kto-
ré ste prebrali nad rdmec stanove-
ny vseobecne zdvdznymi pravnymi
predpismi. Tato vyluka sa vsak ne-
vztahuje na environmentdlnu skodu,
Skodu na zdravi alebo skodu na ved;,
za ktoru by ste na zdklade vieobec-
ne z&vaznych prdvnych predpisov
zodpovedali gj v pripade, ak by ste
sa k zodpovednosti zmluvne alebo
dohodou nezaviazali,

+ Skoda na zdravi vdsho zamestnan-
ca alebo akejkolvek osoby, ktoru ste
pouzili na vykon pracovnej ¢innosti
pre vds vratane pracovnych Urazov a
choréb z povolania, ak tdto skoda na
zdravi vznikla pocas alebo v dosled-
ku pracovnej ¢innosti vykondvanej
pre vds,

Skoda na hnutelnej veci, ktord bola
vam alebo vami poverenej osobe
prenajatd, pozi¢and, vypozicand ale-
bo ju pouZivate za Ucelom vykonania
svojej ¢innosti (veci uzivané),
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COMFORT

+ Skoda na zdravi spdsobend v dosled-

ku karcinogénnych Gcinkov uniknu-
tych latok,

+ vynalozené ndklady na Udrzbu, opra-

vu, vymenu alebo zlepSenie vasich
prevadzkovych zariadeni, ktoré stvi-
sia s ich pouZzivanim alebo ich pravi-
delnymi kontrolami,

ndklady na vymenu alebo stiahnutie
vyrobku z trhu,

environmentdlna skoda, skoda na
zdravi alebo skoda na veci spdsobe-
nd alebo vyplyvajica z vlastnictva,
sprévy alebo prevdadzky motorového
vozidla,

+ §koda na zdravi spbsobend

azbestom alebo latkami obsahuju-
cich azbest,

+ environmentdlna skoda, ktord vznikla

v dbésledku vasich odpadovych véd
(kanalizdcie),

« environmentdlna skoda, skoda na

zdravi alebo skoda na veci spdsobe-
nd alebo vyplyvajica z vlastnictva,
spravy alebo prevdadzky akéhokolvek

KRYJEMEA)
ENVIRONMENTALNU
SKODUV
DOSLEDKU UNIKU
ZNECISTUIUCICH
LATOK

COMFORT

plavidla (rie¢neho alebo ndmorného)
alebo lietadla alebo iného zariade-
nia schopného pohybu v atmosfére,

« environmentdlna skoda, skoda na

zdravi alebo skoda na veci spdsobe-
nd leteckymi suciastkami,
Skoda na zdravi, z ktorej vyplyva nd-
rok z neoprdvneného zdsahu do prd-
va na ochranu osobnosti,

« environmentdlna skoda spbdsobend

zmenou vyuzivania pddy,

« environmentdlna skoda, skoda na

zdravi alebo skoda na veci spbsobe-
nd alebo vyplyvajuca z vlastnictva,
spravy alebo prevadzky sklddok s
odpadmi, likviddcie alebo spalovania
odpaduy,

« environmentdlna skoda, skoda na

veci alebo skoda na zdravi spdsobe-
nd geologickym prieskumom alebo
tazbou minerdlov, ropy, plynu.
environmentdlna skoda, skoda na
veci alebo skoda na zdravi spbosobe-
nd genetickou zmenou organizmu
alebo pouzivanim geneticky modifi-
kovanych organizmov,

+ Skoda na zdravi spésobend formal-

dehydom, kremikom, perzistentnymi
organickymi latkami, metyltercbuty-
lom, éterom, olovom

Skoda na prenajatej nehnutelnosti
alebo prenajatom byte/nebytovom
priestore, ktoré pouzivate na vasu
podnikatelskd ¢innost,

ndroky na ndhradu zmluvnych,
spravnych alebo trestnych sankcii
alebo pokut akéhokolvek druhu

a ndroky na ndhradu tzv. punitive da-
mages alebo exemplary damages.

2.1 €O JE PREDMETOM POISTENIA?
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MOJE PODNIKANIE - SPRIEVODCA POISTENIM

VODOVODNE SKODY

Co je poistené?

Skody spdsobené:

+ vodou z vodovodného zariadeniaq,

« spatnym vystupenim vody z kanali-
zacného potrubia,

« vodou, kvapalinou alebo parou uni-
kajucou z technologickych zariade-
ni, t. j. potrubia a prvkov ur¢enych na
Specifické technologické alebo vy-
robné procesy.

Ak vznikla skoda spdsobend vodou

z vodovodného zariadenia, ndklady na:

+ vyhladanie prasknutého potrubia,
jeho opravu a uvedenie potrubia
a jeho okolia do pévodného stavu, ak
mdte poistenuy aj budovu,

+ uniknutl vodu alebo uniknuté iné
médium.

Co nie je poistené?

Skody spdsobené:

+ nedostato¢nou Udrzbou alebo v d6-
sledku opotrebovania,

* na bojleroch a kotloch vykurovacich
systémov v dbsledku ich poruchy ale-
bo prasknutia; vodovodné skody, kto-
ré vzniknul v dosledku takejto udalosti
na inych poistenych veciach alebo
budove su vSak tymto poistenim kry-
té,
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PLUS

+ pri vykondvani tlakovych skusok,
opravy alebo Udrzby vodovodného
zariadenia,

+ kondenzdciou.

POISTENIE SA
VZTAHUJE AJNA
SKODY SPOSOBENE
VODOU ,

Z VODOVODNEHO
ZARIADENIA,
VRATANE $KOD
SPOSOBENYCH
SPATNYM
VYSTUPENIM
VODY.

PLUS

ROZBITIE SKLA

Co je poistené?

Rozbitie skla alebo podobného materi-

dlu s rovnakym vyuzitim (napr. zrkadlo,

plexisklo, polykarbondt, a pod.):

« tvoriaceho vypln, alebo sucast ndbyt-
ku, akvdria s objemom nad 50 litrov,

*+ na stavebnych stc¢astiach budovy
(napr. oknd, dvere, panely, vyplne
vstavanych skrir, kuchynskej linky,
sklokeramickej, resp. indukénej plat-
ne, zrkadiel pevne pripevnenych na
stenu, zasklenie krbu, zvonku budovy
i vinteriéri umiestnené reklamné pa-
nely, vykladné skrine a pod.), ak mdte
poisten’ budovu.

2.1 €O JE PREDMETOM POISTENIA?

Co nie je poistené?
« rozbitie pocas dopravy, opravy, za-

sklievania, lepenia foélie, montdze ale-
bo demontdze mrezi, markiz, roliet
alebo inych veci

* rozbitie osvetlovacich telies

poskriabanie, strata umeleckej, histo-
rickej hodnoty

sklené Casti strojov a strojovych za-
riadeni
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KRADEZ, LUPEZ

Co je poistené?

Skody spdsobené:

« krddezou,

 vandalizmom po vidmani,

+ poskodenim poistenej stavebnej su-
casti pri pokuse o kradez,

+ lUpeZou v mieste poistenia,

- lUpeZou pri preprave cennosti, trzieb,
vykondvanou vami alebo vasimi zd-
stupcami na Uzemi SR.

Ak ste platcom DPH, uhradime vdm aj
dan z pridanej hodnoty, ktoru ste po-

vinny v zmysle zdkona odviest do Stét-
neho rozpoctu SR aj napriek tomu, ze

doslo ku kradezi tychto veci.
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Co nie je poistené?

Skody, ak pdchatel nezanechd stopy
ndsilia na mieste vniknutia, ani stopy
dokazujuce jeho pritomnost

kraddez, ak pdchatel vnikne do miesta
poistenia, ktoré nesplialo podmien-
ky zabezpecenia proti krddezi, uve-
dené v tomto Sprievodcovi

kradez spbsobent Umyselnym kona-
nim vasich zdstupcov, ak sa tak stalo
v mieste poistenia poc¢as doby, kedy
im bol umozZneny pristup do miesta
poistenia (napriklad pocas pracovnej
doby)

krddez po znefunkcneni, odstaveni,
nesprdvnom pouziti, alebo krédez
sposobenl zneuzitim zabezpecova-
cich systémov vami, alebo vasimi zd-
stupcami

Upez pri preprave vykondvanej na
zdklade prepravnej zmluvy

kraddez podvodom

nevysvetlené zmiznutie alebo rozdie-
ly zistené pri inventlre

VANDALIZMUS

Co je poistené?

+ Skody sposobené Umyselnym posko-
denim, zni¢enim poistenej veci, budo-
vy alebo stavebnej stcasti

+ poskodenie postriekanim sprejmi,
grafitmi alebo oblepenim plagdtmi je
kryté poistenim iba do vysky ndkla-
dov na premalovanie alebo vyciste-
nie Casti objektu, ktord bola zne-
hodnotend, napr. pri viacpodlaznom
objekte vymalovanie do Urovne tych
podlazi, ktoré boli znehodnotenim
priamo zasiahnuté

Co nie je poistené?

Skody spdsobené:

 sprejerstvom na hnutelnych veciach,
« Umyselnym konanim vasich zdstup-

COV.
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STROJE A ELEKTRONIKA - LOM STROJA

Co je poistené?

Vsetky stroje, strojné alebo elektronické
zariadenia a pristroje (dalej aj ,stroje”)
vo vasom vlastnictve (alebo vo vlast-
nictve tretej osoby, ak ich uzivate na
zdklade pisomnej zmluvy, alebo ste ich
prevzali pri poskytovani sluzby na zd-
klade pisomnej zmluvy), ktoré Uspesne
presli skisobnymi, preberacimi a vyko-
novymi skuskami a boli preukdzatelne
v prevadzkyschopnom stave, s riadne
udrZiavané a vyuzivané na Ucely, na
ktoré boli ur¢ené.

Poistenie sa vztahuje na priamu fyzickd
Skodu na poistenom stroji, spésobenu
ndhodnou udalostou, ktord nastala po-
¢as trvania poistenia v mieste poiste-
nia a ktord nie je z poistenia vylicend,
bude si vyzadovat jeho opravu alebo
vymenu a je spdsobend napr:

+ neocakdvanou pracovnou poruchou,
ako napriklad chybnym nastavenim
strojov, roztrhnutim alebo zlome-
nim niektorej suciastky pocas prdce,
zlyhanie bezpecnostnych prvkov pri
prdci, alebo ndhodné vniknutie cu-
dzieho predmetu do stroja a pod.

Z poistenia lomu stroja vam uhradi-
me aj ndslednu skodu na poistenych
veciach vzniknutl preukdzatelnou po-
ruchou chladiaceho zariadenia alebo
jeho nefunkénostou v désledku vypad-
ku elektrického prudu (napr. skazenie
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obsahu chladiaceho zariadenia, posko-
denie stavebnych sucasti alebo hnutel-
nych veci vyteCenou tekutinou a pod).

Co nie je poistené?

- zdklady a podstavce strojov a zariadeni
« vymurovky, vystielky a nanesené vrstvy
peci, ohnisk, kotlov alebo inych zaria-
deni produkujucich teplo, zariadeni na

produkciu pary a nadrzi

- softvér, elektronické ddto, databdzy
Udajov, obrazové, zvukové a iné zézna-
my

* motorové vozidld kategdrie M a L

» podvozok, ndpravy, prevodovka, motor
a kabina vozidiel kategérie N a O, ak
Skoda vznikla pocas ich jozdy

* bicykle

» mobilné telefény, kamery a fotoapardty

POISTENIE SA
VZTAHUJE

NA PRIAMU
FYZICKU SKODU NA
POISTENOM STROJI,
SPOSOBENU
NAHODNOU
UDALOSTOU.

Ak su¢asne nedoslo z tej istej priciny aj

k inému poskodeniu stroja, za ktoré sme

povinni poskytnut poistné plnenie, nie st

poistené:

+ vymenitelné Casti vietkych druhoy,

t.]. Casti, ktoré sa vymienaju pri zmene
pracovného Ukonu, alebo diely, kto-

ré musia byt pocas obdobia Zivotnosti
stroja viackrat vymienané z dévodu ich
opotrebenia (napr. vrtdky, noze, fré-

zy, pilové listy alebo iné ostria, brisne
kotlce, pdsy, ndradie, ndstroje, formy,
matrice, raznice, vzorové a ryhované
valce, kompozitové, gumové ¢i plasto-
vé vystelky, sitd, pdsy, land, pneumatiky,
predmety zo skla alebo keramiky, drvia-
ce kladivad),

« pomocné a prevdadzkové latky, (napr.
pohonné latky, filtracné hmoty a vlozky,
chladivg, Cistiace prostriedky, mazivd,
olejové ndplne (okrem olejovych alebo
plynovych ndplni transformdtorov), ka-
talyzdtory, chemikdlie, kontaktné hmo-
ty).

Dalej nie su poistené gkody spdsobené:

+ priamym ndsledkom dlhodobého vply-
vu prevddzky alebo dlhodobého nevy-
uzivania stroja (napr. koréziou, erdzioy,
opotrebovanim, kavitdciou, oxiddciou,
Unavou materidlu a pod.), dlhodobym
pdsobenim chemickych, biologickych

alebo atmosférickych vplyvov; ak vznik-
ne ndsledkom tohto rizika ndslednd
fyzickd skoda na poistenom stroji, po-
skytneme vam poistné plnenie za takto
vzniknutd ndslednu skodu, pokial tato
nie je z poistenia vylicend,

chybou alebo vadou, ktord mal stroj uz
pri uzatvdrani poistenia, a ktord vém
bola, alebo mala byt zndma, bez ohla-
du na to, ¢i bola zndma ndm,
prevdadzkovanim stroja v rozpore s tech-
nickymi podmienkami alebo pouZitim
stroja na Ucel, na ktory nie je uréeny,
montdzou, demontdzou (ak nebola
vykondvand za Gcelom Cistenia, Udrzby
alebo premiesthovania v mieste poiste-
nia) alebo opravou,

testovanim, skisobnou prevddzkou, zd-
mernym pretazenim alebo experimen-
tami za abnormdlnych podmienok,

pri tunelovych prdcach alebo précach
pod zemou,

premocenim alebo zaplavenim
bahnom pri prdcach na vodnych stav-
bdch,

na elektronickych sucastiach stroja

a elektronickych zariadeniach bez von-
kajsej priciny,

povrchovym poskodenim stroja, ktoré
neobmedzuje jeho funkénost a skody,
na ktoré sa vztahuje zdruka vyrobcu
alebo zhotovitela diela.
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ASISTENCNE SLUZBY (ROZSIRENE)

Co je poistené?

Zabezpecime a uhradime vém ndkla-

dy na obnovu ddt v pripade straty dat

v dbésledku elektronickej poruchy/zlyha-

nia vasej firemnej vypoctovej techniky

(PC, notebook, tablet), ak st splnené

nasledovné podmienky:

« vypoctovd technika sa nachddza v
mieste poistenia uvedenom v poist-
nej zmluve,

+ vek vasej vypoctovej techniky nepre-
vysuje 5 rokov odo dnha prvej kipy
(ak nie je k dispozicii origindlny do-
klad o kupe, vek zariadenia bude
prevereny Specialistom na nase nd-
klady).

ZABEZPECIME
VAM POMOC

A UHRADIME
NAKLADY NA
OBNOVU DAT

V DOSLEDKU
ELEKTRONICKE)
PORUCHY VASEJ
VYPOCTOVEJ
TECHNIKY.
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Aky je postup pri vyuzivani asistenc-
nych sluzieb pri obnove dat?

V pripade straty ddt je vam k dispozicii
24-hodinové centrum tiesnového vola-
nia nasej partnerskej asistenénej spo-
lo¢nosti, ktoré poveri jeden zo svojich
zmluvnych servisov diagnostikou a urci,
¢i je mozné stratené ddta obnovit.

Operdator asistencnej spolo¢nosti Vam
zorganizuje pomoc kvalifikovaného
Specialistu.

Na tento Ucel bude potrebné, aby ste
zaslali vase poskodené zariadenie do
uré¢eného zmluvného servisu. Ndklady
na dopravu vém budd uhradené. Po
Uspesnom obnoveni vasich dat s vami
Specialista dohodne ¢as a spdsob do-
rucenia vasho zariadenia (v pracov-
nych dioch od 9:00 do 17:00). Vezmite,
prosim, do Gvahy, Ze Uspesné obnove-
nie vasich dat vdm nemdzeme garan-
tovat.

Pre obnovu ddat, v zdvislosti od typu
vasho zariadenia, ndm musite zaslat
bud celé zariadenie, alebo iba hard
disk poskodeného zariadenia. Vezmite,
prosim, na vedomie, ze Specialista

v pripadoch, kedy to bude nevyhnutné,
bude musiet hard disk otvorit, ¢o zna-
mend, ze tento uz nebude viac moz-
né po obnove ddt pouzit. V takychto
pripadoch si od vds vyziadame suhlas
s otvorenim hard disku.

Na ¢o mdate ndrok?

Ndklady na obnovu ddt su limitova-
né sumou 2 000 EUR za jednu poistnu
udalost. Asisten¢nd sluzba sa vztahu-
je na jednu poistnU udalost za poistné
obdobie.

Co nie je poistené?

+ udalosti, ktoré vznikli pred zaciatkom
poistenia ako aj ich ndsledky

« strata softvéru

+ Skoda v dbsledku chyby stborového
systému (jeho kolaps alebo chybnd
funkcia)

- strata, ktord sa nevztahuje na elek-
tronickU poruchu hard disku (napr.
zlyhanie operacného systému, virus,
Skodlivy softvér)

- strata v désledku nesprdvneho

VOLITELNE

ZEMETRASENIE

Co je poistené?

Skody spdsobené otrasmi zemské-
ho povrchu vyvolanymi geofyzikdal-
nymi procesmi vo vnutri Zeme, ktoré

skladovania, konstrukénou chybou
alebo elektrickym napdjanim inak
ako kolisanie napdtia alebo prepdtie

- strata v dosledku kolisania teplot,
znecistenim, teplom alebo pésobe-
nim prirodnych vplyvov

* strata spdsobend poskodenim teku-
tinou alebo ndhodnym poskodenim
spotrebica

« ndklady na akékolvek iné opravy bez
predchddzajlceho suhlasu poisto-
vatela v pripade, Ze opravy neboli
zabezpecované cez tiesnovu linku
asistencnej sluzby

» ndklady na vymenu poskodeného
zariadenia alebo jeho ¢asti/samotné-
ho hard disku

* ndklady na instaldciu softvéru

dosiahnu v mieste poistenia Ucinky
minimdlne 6. stupna makroseizmic-
kej stupnice zemetrasenia EMS 98
(Eurdpska makroseizmickd stupnica).
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TABULKA LIMITOV

Tato tabulka poskytuje doélezité infor-
mdcie o limitoch plnenia z poistného
krytia, ktoré si vyberiete.

Poistnd suma a limity plnenia v EUR ty-
kajuce sa vami uzatvoreného poistenia,
sU uvedené vo vasej poistnej zmluve.

2.1 €O JE PREDMETOM POISTENIA?

Nazov krytia Limity podla obratu Baliky
0-1mil. EUR nad 1 mil. EUR - 5 mil. EUR nad 5 mil. EUR - 50 mil. EUR
ZAKLADNY LIMIT ~ ZVYSENY LIMIT ~ ZAKLADNY LIMIT ~ ZVYSENY LIMIT ~ ZAKLADNY LIMIT ~ ZVYSENY LIMIT
ot Colo v oty koot bl 20 skt odobe o Monmilne aveisopok i~ 100GODELR  10000ODEUR  00GODELR  10000GDEUR  200000ELR  5000000ELR
Sublimit na jednu a vSetky Skodové udalosti
Skoda na prevzatej veci, ktor(i poisteny prevzal za Géelom vykonania zavézku na nej (opravy, tdrzby
alebo p)oskytnutio inej odbornej ¢innosti s vylicenim NACE kodu stavebnictvo, prdcovne, veterindrne 5000 EUR 10000 EUR 5000 EUR 10000 EUR 5000 EUR 10000 EUR
¢innosti
Skoda na prenajatej nehnutelnosti/prenajatom byte 100 000 EUR 1000 000 EUR 100 000 EUR 1000 000 EUR 200 000 EUR 1000 000 EUR
e e e bRl WODER  WOWOER  OOWER  SOWORR  omER  swoman
podla poistnych podmienok =
Majetok (hnutelné veci a budovy): Zdakladny limit Zvyseny limit ZAakladny limit Zvyseny limit Zdakladny limit Zvyseny limit 8
(% PS) (% PS) (% PS) (% PS) (% PS) (% PS) s
Poistnd suma pre hnutelné veci (HV) PS HV PS HV PS HV PS HV PS HV PS HV 8 %)
Z toho umelecké predmety a cennosti 5%z PS HV 10 % z PS HV 5%z PS HV 10 % z PS HV 5%z PSHV 10 % z PS HV =
Veci zamestnancov 1000 EUR 1000 EUR 1000 EUR 1000 EUR 1000 EUR 1000 EUR (Y
Poistna suma budovy PS Budov PS Budov PS Budov PS Budov PS Budov PS Budov
FLEXA (poziar, dym, blesk, vybuch, implézia, pdd lietadla vratane razovej viny, ndraz vozidla) 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
Zivelné ydolqsti (atmosférick(? zréilgy, vichrica, kruE)_obitie, bL'Jrlivy yietor, povoden, zdplava, vybuch sopky, 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
zosuv pody, tarcha snehu/lavina, pad stromov, stoziarov alebo inych predmetov)
Poistené ndklady 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
Odpratavacie ndklady* navyse 10 % k PS ~ navwy3e 20 %k PS  navyse 10 %k PS  navy3e 20 % k PS  navyse 10 % k PS navyse 20 % k PS
Asistencné sluzby (zakladné) 300 EUR 300 EUR 300 EUR 300 EUR 300 EUR 300 EUR
Prerusenie prevadzky (navyse k PS*) do 10 % z obratuy, do 20 % z obratuy, do 10 % z obraty, do 20 % z obratuy, do 10 % z obratu, do 20 % z obratu,

Zodpovednost za environmentdlnu skodu
Vodovodné skody

Rozbitie skla

max. 100 000 EUR;
doba rucenia
max. 3 mesiace
50 000 EUR
20 % z PS HV
a 20 % z PS Budov

5%z PS HV
a5 %z PS Budov

max. 200 000 EUR;
doba rucenia
max. 3 mesiace

300 000 EUR
100 %

max. 250 000 EUR;
doba rucenia
max. 3 mesiace
50 000 EUR
20 % z PS HV
a 20 % z PS Budov
5%z PSHV
a5 %z PS Budov

max. 500 000 EUR;
doba rucenia
max. 3 mesiace

300 000 EUR
100 %

max. 500 000 EUR;
doba rucenia
max. 3 mesiace

max. 1 000 000 EUR;
doba rucenia
max. 3 mesiace

50 000 EUR 300 000 EUR
20 % z PS HV 9
a 20 % z PS Budov R
5%z PSHV 9
a5 %z PS Budov B0

Zemetrasenie - volitelné pre vsetky baliky
*PS je poistnd suma HV a poistnd suma budov spolu
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2.2 AKE SU
VSEOBECNE

VYLUKY

Z POISTENIA?

V predchdadzajlcej Casti ste
sa dozvedeli, ¢o je a o nie je
poistené v produkte MOJE
PODNIKANIE.

Vasa podnikatelska cinnost
moze zahfnat aj situdcie, na
ktoré sa vztahuju vseobecné
vyluky z poistenia. V takychto
pripadoch neposkytujeme po-
istni ochranu.

Pozrite si, prosim, zoznam
situdcii, ktorych sa to tyka.
Tieto informdcie platia pre
vSetky poistenia v rdmci vami
vybraného balika poistného
krytia.
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VYLUCENE CINNOSTI, na ktoré sa nevzta-
huje poistenie MOJE PODNIKANIE

Poistenie sa nevztahuje na sko-

dy spbsobené ¢innostou uvedenou

v ZOZNAME VYLUCENYCH CINNOSTI,
ktord je predmetom podnikania pois-
teného.

Ak je predmetom poistenia nehnutel-
nost/byt/nebytovy priestor alebo hnu-
telnd vec v ndjme ¢ akomkolvek inom
uzivani inej osoby nez je poisteny (dalej
len ndjomca), poistenie sa nevztahuje
na sSkody na tychto predmetoch pois-
tenia spésobené Cinnostou uvedenou
v ZOZNAME VYLUCENYCH CINNOSTI
ak ju vykondva ndjomca, bez ohladu
na to, ¢i mda alebo nemd oprdvnenie na
jej vykondvanie.

ZOZNAM VYLUCENYCH €INNOSTI

Bane, tazba, dolovanie, vrty
Akdkolvek banskd ¢innost ako aj tazba
minerdlov, rad, strku, raseliny, ilu, soli,
kamena, piesku, ropy, plynu, vrdtane
akychkolvek podpornych/pomocnych
¢innosti pri banskej ¢innosti, tazbe ale-
bo dobyvani, prevadzka strkovisk a
pieskovisk;

Prieskumné vrty a vrtné prdce;
Geologicky prieskum.

Vybrané potravindrske ¢innosti
Vyroba muky, otrib, krupice, vlociek;
Vyroba a spracovanie akychkolvek
olejov alebo tukov (vratane éterickych
olejov).

Vyroba tabakovych vyrobkov
vrdatane elektronickych cigariet a ndpl-
ni do elektronickych cigariet.

Textil, koza

Vyroba, priprava, Uprava a spriada-
nie textilnych materidlov, vidkien, Snar,
povrazoy, sietovin akéhokolvek druhu;
Tkanie textilu, vyroba kobercov a ro-
hoZi;

Spracovanie koze;

Vyroba matracov.

Hutnictvo a zlievarenstvo

Vyroba a hutnicke spracovanie kovov
(Zeleza, ocele, ferozliatin, hlinika, dra-
hych kovov, olova, zinku, cinu a medi) .

2.2 AKE SU VSEOBECNE VYLUKY Z POISTENIA?

Chémiaq, plasty, farmaceutikd, guma
a sklo

Vyroba koksu a rafinovanych produk-
tov, vyroba plynov.

Vyroba chemickych vldkien, farbiv

a pigmentov, farieb, lakov a ndterov,
kaucuku, lepidiel, tmelov, organickych
chemikdlii, plastov v primdrnej forme
ako aj akychkolvek vyrobkov z plastu,
technickych plynov.

Vyroba priemyselnych hnojiv, pestici-
dov a agrochemickych produktov.
Vyroba farmaceutickych vyrobkov

a pripravkov.

Vyroba gumy, kaucuku a vyrobkov

z nich.

Vyroba sviecok a vyrobkov z vosku

Energie

Vyroba, prenos, rozvod a predaj elek-
triny, plynu/bioplynu, paliv, pary, tepla,
a chladu (studeného vzduchu) ako
predmet podnikania poisteného/nd-
jomcu, ktory si prenajima nehnutelnost
poisteného;

Vlastnictvo a prevadzka bioplynovych
stanic;

Vyroba plynu z biomasy;

Vyroba jadrového paliva.

Odpady a recyklacia

Akykolvek zber, nakladanie, spracova-
nie, likviddcia, uskladnovanie, triedenie
alebo recykldcia akychkolvek odpadov
vSetkého druhu (okrem zvierat a vete-
rindrnej asandcie), akékolvek ¢innosti
suvisiace s odpadmi, vrakmi, alebo Sro-
tom s vynimkou odpadov priamo po-
chddzajlcich z vasej vyrobnej ¢innosti.
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Velkoobchod a skladovanie
Velkoobchod s tabakom, tabakovymi
vyrobkami, chemickymi vyrobkami, vel-
ko/maloobchod s palivami a pohonny-
mi latkami akéhokolvek druhu;
Vlastnictvo, prendjom a prevdadzka
skladov a logistickych centier, s vynim-
kou skladovania priamo suvisiaceho s
vasou vyrobnou ¢innostou, ak tato nie
je vylucend.

Obranny priemysel, pyrotechnika
Vyroba zbrani, municie, vybusnin, vo-
jenskych bojovych vozidiel, vojenskej
techniky;

Ndkup, predaj, preprava vypozicia-
vanie, prendjom a Uschova zbrani a
streliva;

Skladovanie a likviddcia vybusnin,
municie;

Vyhladdvanie nevybuchnutej municie;
Vykondvanie ohnostrojnych prdc.

Zdbava a hazard
Prevadzka herni, stdvkovych kanceldrii,
lunaparkov a inych zdbavnych parkov.

Prevdadzkovanie pristavov, kotvisk
Vyroba filmov

Drevo

Tazba, porez, priblizovanie dreva, po-
voznicke sluzby, manipuldcia s drevom
a jeho skladovanie na skladkach;
Opracovanie drevnej hmoty a vyro-

ba komponentov z dreva (opracova-
nie drevnej hmoty Stiepanim, lapanim,
pilenie, hoblovanie a impregnovanie
dreva, spracovanie drevenej triesky, pi-
lin, drevenych a celuldznych materidlov
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a hmét, vyroba komponentov z dreva
— gulatina, panely, laty, brvnd, drevi-
td vina, drevitd mucka, drevné Stiepky,
triesky, vyroba podlahovych krytin na
bdze dreva (parkety, pldvajuce podla-
hy, ..), vyroba preglejok, laminovanych
dosiek, drevotrieskovych a drevovldk-
nitych dosiek a dosiek z drevenych vla-
kien), vyroba dreveného ndbytku.

Papier
Vyroba celulézy, papiera, lepenky a
akychkolvek vyrobkov z nich.

Sklo

Vyroba, tvarovanie alebo spracovanie
plochého skla, dutého, fukaného, taha-
ného, liateho, valcovaného skla.

Prevddzkovanie strelnic

Cinnost sGvisiaca s kryptomenami ale-
bo prevadzkovanim pocitacov na Gcel
tazby, zhromazdovania alebo zamie-
nania kryptomien

Okrem Cinnosti uvedenych v ZOZNAME
VYLUCENYCH CINNOSTI, na ktoré sa ne-
vztahuje poistenie MOJE PODNIKANIE sa
poistenie zodpovednosti za skodu alebo
zodpovednosti za environmentalnu Skodu
nevztahuje aj na tieto dalsie ¢innosti

« Stavba lodi, ¢lnov, plachetnic alebo
lietadiel akéhokolvek druhu, Udrzba
lietadiel a lietadlovej techniky

+ Vyroba, opravy, prendjom a pre-
vadzka vlakov, lokomotiv, vagdnoy,
kolajovych vozidiel (Zeleznicné, elek-
trickové, metro, mestské/primestské
rychlodrdhy)

« Vyroba hraciek
« Osobnd doprava — zelezni¢nd, mest-

skd, medzi/primestskd, ndmornd, le-
teckd, letiskovd kyvadlova
Prevdadzka plavidla (vratane plavaju-
ceho stroja alebo pldvajuceho zaria-
denia, napr. bager, Zeriav, baranidlo,
plavajlca Cerpacia stanica, pontén,
plt,...)

« Ndkladnd doprava - Zelezniénd, na-

mornd, vnutrozemskd vodnd, leteckd

« Preprava zdsielky podla Dohovoru o

prepravnej zmluve v medzindrodnej
cestnej ndkladnej doprave (Dohovor
CMR) alebo zmluvy o preprave veci

(vnutrostdtna preprava zdsielky)

- Cinnost $peditérov — (zasielatelskd

zmluva )

« Kozmickd doprava

Preprava plynu a ropy

+ Postové a kuriérske sluzby

Prendjom, zapozi¢iavanie a pre-
vadzka akychkolvek vodnych, alebo
vzdusnych dopravnych prostriedkov

- Cinnost agentur sprostredkujdcich

zamestnanie alebo poskytovanie

2.2 AKE SU VSEOBECNE VYLUKY Z POISTENIA?

(udskych zdrojov

+ Prevddzkovanie cestovnej agentlry
alebo cestovnej kanceldrie

+ Nemocnice

« Klinické skusanie liec¢iv

+ Prevddzkovanie vodnej zdchrannej
sluzby

« Obrana

« Spravodlivost a stdnictvo

- Verejny poriadok a bezpecnost

+ ProtipoZiarna ochrana

« Povinné socidlne zabezpecenie.

+ Vystavba ciest a dialnic

« Vystavba Zeleznic a podzemnych Ze-
leznic

+ Vystavba mostov a tunelov

+ Vyroba batérii a akumuldtorov

Ak vyssie uvedené Cinnosti predstavu-
ju vasu hlavnu podnikatelskd aktivity,
tento poistny produkt nie je pre vds
vhodny. Ak ¢ast vasich podnikatelskych
aktivit zahfna vyssie uvedené ¢innosti,
Skody akokolvek suvisiace s niektorou z
tychto ¢innosti nie sU poistenim kryté.

1\ \
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PREDMETY VYLUCENE Z POISTENIA

« zbrane, strelivo, vybusniny, municia

 plavidla

« lietadld alebo iné zariadenia schop-
né pohybu v atmosfére

SKODY, KTORE NIE SU POISTENIM KRYTE

« Skody, ktoré vznikli v stvislosti s vy-
G¢enou Cinnostou alebo vylicenym
predmetom

« Skody, ktoré vznikli pred zaciatkom
poistenia

+ Skody spdsobené Umyselne alebo
vedomou nedbanlivostou vds, vasho
zdstupcu, osob, ktoré ste pouzili na
vykon poistenej ¢innosti, alebo osdb
konajucich na vdas podnet

« Skody ndsledkom plesni alebo hub
akéhokolvek druhu

+ ndroky na ndhradu zmluvnych,
spravnych alebo trestnych sankcii
alebo pokut akéhokolvek druhu

« opotrebovanie hnutelnej veci, budo-
vy alebo stroja v désledku ich pouzi-
vania

+ Skody na potrubi pred vydanim re-
viznych sprav (plati iba pre poistenie
majetku)

+ Skody spbsobené na poistenom
majetku stavebnymi prdcami alebo
stavebnymi Upravami, pokial vykond-
vané stavebné prdce alebo stavebné
Upravy mali vplyv na pri¢inu vzniku
alebo zvddsenie rozsahu vzniknutej
Skodly.
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MIMORIADNE UDALOSTI, KTORE NIE SU
POISTENIM KRYTE
Skody spdsobené:

povstanim, vnUtornymi nepokojmi,
Strajkom, vojnovymi udalostami, sa-
botdzou alebo zdsahom orgdnu ve-
rejnej moci,

teroristickym ¢inom; vylucend je tak-
tiez Skoda spdsobend pri vykondva-
ni opatreni na kontrolu, prevenciu,
potlacenie alebo sa inak vztahujlca
k teroristickému cinu alebo riziku te-
roristického ¢inu;

posobenim jadrovej energie, ionizuju-
cim Ziarenim alebo radioaktivitou,

+ vybuchom vojenskej zbrane, pouzitim

zbrane hromadného nicenia,
* pandémiou, epidémiou.

Skody okrem poziaru a vybuchu spd-

sobené:

* neautorizovanym spracovanim alebo
nakladanim s akymikolvek datami
poistenym alebo inou osobou,

+ porusenim vseobecne zdvaznych
pravnych predpisov alebo zmluvnych
z&vazkov suvisiacich so sprdvou, na-
kladanim alebo ochranou ddt,

+ zlyhanim akychkolvek bezpecnost-
nych opatreni akéhokolvek pocita-
¢ového ¢iiného technologického
zariadenia majucim za ndsledok
neautorizovany pristup k akymkolvek
ddtam alebo ich ziskanie,

« Umyselnym zdsahom alebo Utokom
akejkolvek osoby na akykolvek infor-
macny systém, vrdtane presmerova-
nia datovych tokov alebo nasadenia
Skodlivého programu alebo kédu,
kryté nie st ani akékolvek finan¢né
straty vyplyvajlce z takychto zdsa-
hov, Utokov, presmerovani alebo na-
sadeni,

« prerusenim prevdadzky poisteného
sposobenej nedostupnostou podita-
¢ového systému poisteného, pokial
nebolo spdsobené poistenym rizi-
kom.

DALSIE SKODY, KTORE NIE SU POISTENIM

KRYTE

Skody spdsobené:

+ povodnou, ak uz v ¢ase uzatvorenia
poistnej zmluvy bola v mieste poiste-
nia vyhldsend povodnovd aktivita,

2.2 AKE SU VSEOBECNE VYLUKY Z POISTENIA?

« pod vplyvom alkoholu, psychotrop-
nych alebo omamnych latok vds, va-
Sho zdstupcu, oséb, ktoré ste pouzili
na vykon poistenej ¢innosti.

Ak nds Umyselne uvediete do omylu

o podstatnych okolnostiach tykajlcich
sa vzniku ndroku na poistné plnenie/
ndroku na ndhradu skody alebo vysky
skody, mdme voci vém prdvo na ndhra-
du poskytnutého plnenia.

SANKCNA DOLOZKA

Na zdklade vasej poistnej zmluvy vém

neposkytneme poistnl ochranu (poist-

né krytie) pre podnikatelské ani ziadne

iné aktivity, vrdtane poistnej ochrany

(poistného krytia) majetku, osdéb alebo

zodpovednosti za Skodu ani osoby, ani

neposkytneme ziadne poistné alebo

iné plnenie alebo inl vyhodu, pokial by

« takdto poistnd ochrana (poistné kry-
tie),

- takéto podnikatelské alebo iné aktivi-
ty alebo

- takéto poistné plnenie alebo iné pl-
nenie alebo ind vyhoda nds vysta-
vili hrozbe sankcii, z&kazov, obme-
dzeni alebo poruseni vyplyvajicich
z rozhodnuti Organizdcie spoje-
nych ndrodov alebo z obchodnych
alebo ekonomickych sankcii, pra-
va alebo predpisov Eurdpskej Unie,
Spojeného kralovstva Velkej Britdnie
a Severného irska alebo Spojenych
Stétov americkych, alebo by takymto
sposobom doslo k poruseniu akejkol-
vek inej prislusnej ekonomickej alebo
obchodnej sankcie vyplyvajlicej zo
véeobecne zdvdzného prdvneho
predpisu Slovenskej republiky.
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2.3 AKE VSEOBECNE
POVINNOSTI VAM
VYPLYVAJU

Z POISTENIA?

V tejto Casti vas informujeme
o povinnostiach, vyplyvajlcich
z uzatvorenia poistenia, jeho
platnosti alebo poistnej uda-
losti.

Venujte im, prosim, pozornost,
lebo dodrziavanie jasne stano-
venych pravidiel je zakladom
dobrych vzajomnych vztahov.

Ak ste porusili povinnosti uvedené

v Sprievodcovi a ovplyvni to ndsled-
ky poistnej udalosti, alebo to znemoz-
ni ziskat dékaz o vzniku skody, mdme
prdvo na ndhradu poistného plnenia
vo vyske Umernej k zdvaznosti poruse-
nia, alebo znizenie, zamietnutie alebo
odmietnutie poistného plnenia podla

toho, aky vplyv malo nedodrzanie tych-

to povinnosti na vznik a rozsah skody.
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VASE POVINNOSTI

Ste povinny:

odpovedat ndm pravdivo a Uplne na
vsetky nase pisomné otdzky tykajuce
sa uzatvdraného poistenia,
obozndmit sa s poistnou zmluvou

a vsetkymi nami predlozenymi doku-
mentmi,

uhradit poistné v¢as a spdsobom do-
hodnutym v poistnej zmluve,
umoznit ndm vykonat obhliadku
miesta poistenia alebo nahliadnut do
vSetkych Uc¢tovnych alebo inych do-
kladov, pokial je to nutné na zistenie
alebo preverenie hodnét tykajlcich
sa poistenia, ak to budeme od vds
pozadovat,

ozndmit ndm uzatvorenie poistenia
rovnakych poloziek predmetu poiste-
nia, na rovnaké riziko u iného poisto-
vatela a na poziadanie ndm ozndmit
jeho obchodné meno a vysku poist-
nej sumy,

« ozndmit ndm kazdd zmenu Udajov
poistnej zmluvy,

+ dbat, aby poistnd udalost/Skodovad
udalost/Skoda alebo environmentdl-
na Skoda nenastala a vykondvat pri-
merané opatrenia na jej odvrdtenie,

- mat platné oprdvnenie na vykondva-
nie poistenej ¢innosti,

+ dodrziavat ustanovenia vseobecne
zA&vaznych prdavnych predpisov, dodr-
Ziavat technické normy;,

+ udrziavat vodovodné zariadenia
v prevadzkyschopnom stave a za-
bezpedit ich pravidelnd kontrolu; za-
bezpecdit v priestoroch budovy, ktoré
lezia na Urovni alebo pod Uroviou
prizemného podlaZia, uloZenie z&sob
a veci charakteru zdsob minimdlne
12 cm nad Urovhou podlahy; vedomé
porusenie tychto povinnosti, mdze
mat vplyv na rozsah a vysku poistné-
ho plnenia,

BEZODKLADNE
NAS INFORMUJTE,
AK NASTANE
ZMENA ,
V UDAJOCH, KTORE
BOLI PODKLADOM
PRI DOJEDNANi
POISTENIA.

2.3 AKE VSEOBECNE POVINNOSTI
VAM VYPLYVAJU Z POISTENIA?

- viest evidenciu poistenych veci a spo-
lu so zd&loznymi nosi¢mi elektronic-
kych ddatich ulozit tak, aby v pripade
poistnej udalosti nemohla byt posko-
dend, znicend alebo stratend spolu
S poistenymi vecami,

+ bezodkladne ozndmit prislusnym
orgdnom policie krddez alebo lUpez
poistenych veci bez ohladu na vysku
sposobenej skody,

* bezodkladne ozndmit vznik environ-

mentdlnej Skody prislusnému orgdnu

(napr. obvodny Urad zivotného pros-

tredia),

bezodkladne zabezpedit vymenu

zadmku rovnakého druhu a kvality

v pripade straty klu¢a od vstupnych

dveri do miesta poistenia alebo od

Uschovného objektu, kde su poistené

veci ulozené v sulade s dohodnutymi

podmienkami,

» pockat na nds pokyn na opravu ale-
bo odstranovanie zvyskov poistenych
veci, ak to nie je v rozpore s bezpec-
nostnymi alebo hygienickymi pred-
pismi,

- v pripade, Ze nie je uzatvorend vin-
kuldcia poistného plnenia, nemadte
pravo postupit akykolvek ndrok ale-
bo prdvo vyplyvajlce z poistenia na
tretiu osobu.

Ak sp6sobite Skodu niekomu inému
alebo environmentdlnu skodu ste po-
vinny:

« ozndmit ndm uplatneny ndrok na nd-
hradu skody, prip. prévo na ndhradu
Skody uplatnené na sude, resp. inom
orgdne, zacaté trestné konanie a pri-
pojit kontakt na pravneho zdstupcu,
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bezodkladne ndm ozndmit aj uda-
lost, ktord méze byt dévodom vzniku
Skody u poskodeného, aj napriek
tomu, ze si myslite, ze za danud skodu
nezodpoveddte,

neprizndvat bez ndsho pisomného
suhlasu akykolvek zavdzok alebo
neuzndvat zodpovednost za Skodu,
neuzatvdrat sidny zmier alebo nepo-
skytovat ndhradu skody, v opac¢nom
pripade ndhrada skody mdze byt
zamietnutd,

v stdnom alebo inom sporovom ko-
nani o ndhrade Skody zo zodpoved-
nosti za Skodu pockat na nds pokyn
a podat opravny prostriedok (kona-
nie sa vedie na nase ndklady),

v pripade bezprostrednej hrozby
environmentdlnej skody najneskor
pocas prvého nasledujuceho pra-
covného dna odo dna prijatia bez-
odkladnych preventivnych opatreni
ndm pisomne ozndmit bezprostred-
nU hrozbu environmentdlnej Skody
ako aj prijaté bezodkladné preventiv-
ne opatrenia.

Ked oznamujete skodu/ environmen-
talnu Skodu:

na vasom majetku, poskytnite ndm
detailny popis skody, ako aj akykol-
vek dokaz, ktory sa vztahuje k moz-
nej pricine a podmienkam, za ktorych
Skoda vznikla a udalostiom, ktoré
nasledovali,

poskytnite ndm potrebnu stc¢innost
na zistenie pricin a vysky skody, po-
dajte pravdivé vysvetlenie o jej vzniku
a rozsahu a predlozte v dohodnutej
lehote nami vyziadané dokladly,
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+ poskytnite nevyhnutnu sucinnost na-
Sim expertom, ktori sU zodpovedni za
identifikaciu priciny a okolnosti vzni-
ku Skody vratane informdcii o rozsa-
hu a vyske skody. Ak budeme potre-
bovat dalsie dodatoéné informdcie
a doklady, budeme vds kontaktovat
na vasej emailovej adrese alebo pro-
strednictvom nasej Infolinky,

- v pripade skody na veci alebo na mo-

torovom vozidle, ktoré ste prevzali za

Uc¢elom vykonania zavazku, predloz-

te ndm zmluvu o dielo/zdkazkovy list,

ste povinny zabezpecit voli inému

prdvo na ndhradu vzniknutej Skody
alebo iné obdobné pravo a uplatnit
ndrok na ndhradu vzniknutej Skody
voci tomu, kto za Skodu zodpovedd,

» bezodkladne ndm ozndmte ndjde-
nie poistenych veci alebo ich zvy-
Skov, stratenych alebo odcudzenych
v suvislosti s poistnou udalostou; po
ich prevzati ste povinny vratit zodpo-
vedajlcu cast poistného plnenia po
odpocitani ndkladov na ich opravu.

Povinnosti zabezpecenia proti krddezi,
lapezi:

Pre stanovenie vysky poistného plne-
nia je rozhodujuci stav zabezpecenia
miesta poistenia v ¢ase vzniku poistnej
udalosti.

Hnutelné veci ulozené v budove musia
byt pre pripad krddeze zabezpecené
uzamknutim véetkych vstupov proti ne-
oprdvnenému vniknutiu. VSetky prvky
mechanického alebo elektronického
zabezpelovacieho systému musia byt
funkéné a aktivované.

Predpisand Uroven zabezpecenia
priestoru zdvisi od limitu poistného

plnenia dohodnutého vo vasej poistnej
zmluve. Pri posudzovani skody, ktord
vznikne z rizika krddezZe vyhodnocuje-
me vzdy cestu, ktorou sa pdchatel do
miesta poistenia dostal.

Podla vasich moznosti a limitu po-
istného plnenia pre riziko krddeze,
ktory mdte uvedeny vo vasej poistnej
zmluve, si méZete vybrat vém najviac

Mechanicke

zabezpecenie bez EZS lokalny
Limit** EUR Limit** EUR

zakladné do 20000 do 50000

rozsirené do 50000 do 100000

Specidlne do 100000 do 150000

2.3 AKE VSEOBECNE POVINNOSTI
VAM VYPLYVAJU Z POISTENIA?

vyhovujlcu kombindciu zabezpeclenia
proti krédezZi zodpovedajlcu dohodnu-
tému limitu. Ak predpisané zabezpece-
nie pre dohodnuty limit nebude splne-
né, poskytneme vam poistné plnenie

z jednej poistnej udalosti maximadlne
do vysky limitu poistného plnenia, kto-
rému zodpovedd stupen vdasho zabez-
pecenia v ¢ase poistnej udalosti podla
nasledujucej tabulky:

Zabezpecenie elektrickou zabezpecovacou signalizdciou (EZS) s vyvodom signdlu

ATV/SBS* PCO

Limit** EUR Limit** EUR
do 150000 do 200000
do 200000 do 500000
do 250000 nad 500000

*SBS - fyzickd strdz zabezpecujlca ochranu obchodného domu alebo ndkupného centra
**imit - limit poistného plnenia pre riziko krddeze, ktory mdte uvedeny v poistnej zmluve

Nosi¢e dat a zdznamov Uctovnej, vy-
robnej a prevadzkovej dokumentdcie

musia byt chrdnené proti krddezi v uza-

mknutom priestore budovy.

Hnutelné veci mimo budovy (v exte-

riéri) musia byt pred krddezou alebo

poskodenim vandalizmmom chrdnené

funkénym oplotenim s min. vyskou 180

cm a s uzamknutou brédnou. Ak déjde

k ich kradezi alebo k poskodeniu van-

dalizmom, poskytneme vam poistné

plnenie z jednej poistnej udalosti:

+ do 2000 EUR,

+ do 20000 EUR, ak je miesto navyse
strédzené fyzickou strdzou alebo EZS
s lokdalnym vyvodom signdlu,

+ do 50000 EUR, ak je miesto navyse
strdzené fyzickou strdzou ozbrojenou

strelnou zbranou pripravenou na
obranu (alternativou strelnej zbrane
je sluzobny pes), alebo EZS s napoje-
nim na pult centralizovanej ochrany
(PCO).
Tieto podmienky zabezpecenia a limi-
ty poistného plnenia sa nevztahuju na
vozidld, prenosné strojné a elektronic-
ké zariadenia a strojné a elektronické
zariadenia zabudované v/na vozidle
alebo podvozku.

Ak ddjde k lupezi poistenych veci v bu-
dove alebo na pozemku v mieste pois-
tenia, poskytneme vam poistné plne-
nie z jednej poistnej udalosti, ak bolo
miesto pod dohladom spolahlivej oso-
by. Ak je vas limit poistného plnenia pre
riziko lUpez vyssi ako 20000 EUR, musi
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tadto osoba navyse disponovat moznos-
tou aktivovat EZS proti lUpeznému pre-
padnutiu s napojenim na PCO, alebo
musi byt miesto strdzené fyzickou strd-
7ou ozbrojenou strelnou zbranou.

Cennosti musia byt v mieste poistenia
uloZené v uzamknutom trezore s pred-
pisanym stupfom odolnosti podla
limitu poistného plnenia dohodnuté-
ho vo vasej poistnej zmluve. Miestnost,
v ktorej sa trezor nachddza, musi byt

uzamknutd a zabezpecend spdso-
bom uvedenym v nasledovnej tabulke.
Mobzete si vybrat vyhovujdcu kombind-
ciu zabezpecenia podla vasich moz-
nosti a dohodnutého limitu. Ak pred-
pisané zabezpecenie pre dohodnuty
limit nebude splnené, poskytneme
vém poistné plnenie z jednej poistnej
udalosti maximdlne do vysky limitu
poistného plnenia, ktorému zodpove-
dd stupen vdasho zabezpecenia v ¢ase
poistnej udalosti.

el Zabezpecenie elektrickou zabezpecovacou
- Mechanicke signalizéciou (EZS) s vyvodom signdlu*

celolond zabezpecenie*

trezoru podla P bez EZS lokalny ATV PCO

STN EN 1143-1 Limity poistného plnenia (v EUR):
zdkladné do 1500 do 2000 do 3000 do 5000

Dlclebol N e do2000  do3000  do4000  do6000

necertifikovany
Specidlne do 3000 do 5000 do 6000 do 7000
zdkladné do 5000 do 6000 do 7000 do 15000
rozsirené do 6000 do 7000 do 10000 do 20000
Specidlne do 7000 do 10000 do 15000 do 30000
z&kladné do 7000 do 10000 do 20000 do 40000

Il rozsirené do 10000 do 15000 do 30000 do 50000
Specidlne do 15000 do 20000 do 40000 nad 50000

*tyka sa priestoru, v ktorom sa nachddza trezor

V pripade lUpeze pri preprave cennosti
a trzieb, vykondvanej vami alebo vasi-
mi zdstupcami musi byt majetok pod
dohladom vds alebo vami poverenej
osoby

Poistené vozidlo — pojazdny pracovny
stroj (spolu so zabudovanymi strojny-
mi a elektronickymi zariadeniami) musi
byt:
+ odstaveny na oplotenom pozem-

ku, pozemku pri trvale obyvanom
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rodinnom dome s funkénym oplote-
nim a uzamknutou brdnou, v mieste
so stalym dohladom alebo v uza-
mknutej gardzi/budove, pricom vo-
zidlo musi byt uzamknuté (ak je vy-
robcom vozidla vybavené funkénymi
z&mkami), alebo

uzamknuty funkénymi zdmkami na
dverdch (ak je nimi vyrobcom vozidla
vybaveny) a zabezpeceny minimdlne
dvoma zabezpecovacimi zariadenia-
mi, alebo

+ tahany alebo neseny pojazdny pra-
covny stroj, ktory nie je mozné zabez-
pecit vyssie uvedenymi spbsobmi,
musi byt pripojeny a uzamknuty k vo-
zidlu, ktoré bude uzamknuté a za-
bezpecené minimdlne dvoma zabez-
pecovacimi zariadeniami.

Prenosné strojné a elektronické za-

riadenia, ktoré sa nachddzajd v mo-
torovom vozidle alebo v pojazdnom
pracovnom stroji s vlastnym zdrojom

2.3 AKE VSEOBECNE POVINNOSTI
VAM VYPLYVAJU Z POISTENIA?

pohonu, musia byt uloZzené v batozi-
novom priestore vozidla, resp. stroja
tak, aby neboli zvonka viditelné a aby
sa do batoZinového priestoru neda-

lo vniknut bez jeho odomknutia alebo
poskodenia. Z jednej poistnej udalosti
vam poskytneme poistné plnenie max.
do vysky limitu uvedeného v nasledov-
nej tabulke, ktorému bude zodpovedat
sposob zabezpeclenia tohto predmetu
proti kradezi v ¢ase poistnej udalosti.

Spdsob odstavenia vozidla s prenosnym
strojnym/elektronickym zariadenim

Zabezpecenie vozidla

bez dohladu

kontrolované pod stalym
parkovanie dohladom

oploteny
pozemok

Limity poistného plnenia (v EUR) pre kombindciu

uzamknutie funkénymi

z&dmkami na dverdch* St

uzamknutie funkénymi zadmkami
na dverdch*

+ minimdalne 2 zabezpecovacie
zariadenia

1000

uzamknutie funkénymi zdmkami
na dverdch*

+ poplachovy systém s akustic-
kym vyvodom signdlu alebo hld-
senim na zariadenie pod stdlou
kontrolou oprdvnenej osoby

* ak je nimi vozidlo vyrobcom vybavené

2000

NASE POVINNOSTI

K nasim povinnostiam patri:

+ zacat so Setrenim poistnej udalosti
ihned po jej ozndmeni s cielom ur-
¢it okolnosti vzniku skody a potvrdit
existenciu a hodnotu poistenych/po-
Skodenych veci v ¢ase vzniku Skody,

* Uplne a pravdivo odpovedat na vase

zabezpecenia:

2500 5000 10000
5000 10000 20000
10000 20000 50000

otdzky pred uzatvorenim poistnej
zmluvy, pocas jej platnosti aj v pripa-
de vybavovania poistnej udalosti,

« poskytnut véim kompletnd zmluvnu
dokumentdciu tykajucu sa poistenia.
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2.4 STALA SA
SKODA - AKO

DALEJ?

V tejto Casti najdete informacie
ako jednoducho a rychlo na-
hlasit poistna udalost.

Spravne nahldsenie poistnej
udalosti je zakladom rychlej

a férovej likvidacie.

Ak nadm poskytnete pravdi-

vé a Uplné vysvetlenie o jej
vzniku, rozsahu jej nasledkov
a predlozite potrebné doklady,
urychlite proces vybavenia va-
Sej poistnej udalosti.
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PROCES LIKVIDACIE POISTNEJ UDALOSTI

Stala sa skoda

Hldsenie poistnej uda-
losti

losti

@ Likvidacia poistnej uda-

Poskytnutie poistného
= plnenia/ndhrada skody

Stala sa skoda

Pri poistnej udalosti je potrebné:

« vykonat primerané opatrenia na
zmiernenie ndsledkov skody a zabrd-
nit zvacseniu jej rozsahu. Tieto opat-
renia vykonajte v dobrej viere a na
zdklade vasich najlepsich sklsenosti
a praxe.

- dodrzat vase povinnosti uvedené
v kapitole 2.3 ,AKE POVINNOST!
VYPLYVAJU Z POISTENIA?"

+ bezodkladne kontaktovat prislusné
zloZky integrovaného zdchranného
systému:

- Zachrannu sluzbu - 155, 112
- Policiu - 158
- Hasic¢sku sluzbu - 150, 112

« 0zndmit ndm poistnU udalost/sko-
dovu udalost/Skodu alebo environ-
mentdlnu skodu a postupovat podla
nasich pokynov

2.4 STALA SA SKODA - AKO DALEJ?

Hldsenie poistnej udalosti

Poistnl udalost ndm ozndmte ¢o naj-
skor:
« prostrednictvom www.allianz.sk/po-
istne-udalosti
+ telefonicky na Infolinke
+421 250122222

Ak mdte zdujem vyuzit Asistencnu sluz-
bu, volajte nonstop +421 2 50 122 222.

Ci uz poistnt udalost nahldsite pro-
strednictvom ndsho webu alebo
Infolinky, bude zdokumentovand tak,
aby sme ju ¢o najrychlejsie vybavili

k vasej spokojnosti.

Po jej nahldseni vdm pridelime cislo
poistnej udalosti, na zdklade ktorého
mozete sledovat cely priebeh likviddcie
priamo na nasom webe.
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Likviddcia poistnej udalosti

Pri likviddcii poistnej udalosti:

« po nahldseni poistnej udalosti zacne-
me zistovat okolnosti vzniku Skody,
existenciu a hodnotu poistenych/po-
Skodenych veci v ¢ase vzniku skody,

+ ak obhliadka poskodenia nie je nut-
nd, spoliehame sa na vami poskyt-
nuté informdcie (vase povinnosti pri
poskytovani informdcii uvddza kapi-
tola 2.3),

« po skonceni vysetrenia potrebného
na zistenie rozsahu nasej povinnosti
plnit, vds budeme informovat o vy-
sledku Setrenia alebo v pripade od-
mietnutia plnenia uvedieme dévod
neplnenia alebo zniZzenia plnenia,

+ ak to bude v nasom zdujme, budeme
vds zastupovat v pripade stdnych
ako aj mimosudne uplatfovanych
ndrokov na ndhradu sSkody vznese-
nych voci vdm poskodenym a bude-
me vds informovat o vysporiadani
akejkolvek skody alebo o vybaveni
poistnej udalosti.
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(%)

=

Poskytnutie poistného plnenia/ndhra-
da skody

« ak vznikla poistnd udalost na vasom
poistenom majetku, plnenie poskyt-
neme vam ako poistenému

+ z poistenia zodpovednosti za Skodu

za vds poukdzeme ndhradu skody

priamo poskodenému max. do vysky
dohodnutého limitu/sublimitu

poistné plnenie/ndhradu skody vam

poskytneme v mene platnej na Uzemi

Slovenskej republiky, ak pri likviddcii

poistnej udalosti predloZite doklady

v inej mene, na prepocet vinej mene

pouzijeme oficidlny vymenny kurz

NBS

vyska poistného plnenia/ndhrada

Skody zdvisi od konkrétneho balika,

ktory ste si v poistnej zmluve zvolili

* pre kazdé poistné krytie zahrnuté

v baliku, védm poskytneme plnenie/

ndhradu Skody do vysky poistnej

sumy/limitov uvedenych vo vasej po-
istnej zmluve

poistnd zmluva sa uzatvdra so spolu-

Ucastou, ktord sa vztahuje na kazdu

poistnu/sSkodovi udalost Jej vyska

je uvedend v poistnej zmluve. Ak

vznikne Skoda nizsia ako dohodnutd

spolulicast, nebude vyplatené Ziadne
plnenie/ndhrada skody.

+ ak o ndhrade skody rozhoduje sud,

)

resp. iny oprdvneny orgdn, poskytne-
me plnenie po nadobudnuti pravo-
platnosti jeho rozhodnutia

v pripade poistenia majetku nepo-
skytneme poistné plnenie, ak bolo
voci vam v suvislosti s poistnou uda-
lostou zacaté trestné stihanie v dé-
sledku podozrenia z podvodu alebo
umyselného konania, pokial nie ste
tychto obvineni neodvolatelne zba-
veny

Poistenie hnutelnych veci, budovy

a lomu stroja

V pripade skody na poistenych hnutel-
nych veciach, strojoch a/alebo po-
istenej budove, resp. jej stavebnych
sUcastiach (dalej aj ,poistené veci”)

je podkladom pre vypocet poistného
plnenia novd cena veci v ¢ase vzni-

ku Skody. Za vds poskodeny, zni¢eny
alebo strateny majetok vam uhradi-
me primerané ndklady na jeho znovu-
nadobudnutie alebo ndklady na jeho
opravu. Poistné plnenie neprevysi novu
cenu veci. Ak ste poistili budovu, v kto-
rej podnikdte, a ktord si prenajimate na
zdklade zmluvy, poistné plnenie bude
poskytnuté vlastnikovi budovy.

Poistnym plnenim v pripade:

« totdlnej skody na hnutelnych veciach
alebo budove je hodnota potrebnd
na ich znovunadobudnutie, najviac
vsak ich poistnd suma,

zni¢enia stroja lomom su ndklady na

2.4 STALA SA SKODA - AKO DALEJ?

jeho znovunadobudnutie az do vys-
ky ¢asovej ceny stroja bezprostred-
ne pred poistnou udalostou; poistné
plnenie zodpovedajlce casovej cene
stroja vém poskytneme aj v pripade,
ze diely na jeho opravu uz nie s na
trhu,
Ciastkovej skody st ndklady na ob-
novu poskodenych hnutelnych vedi,
strojov alebo budovy do stavu bez-
prostredne pred vznikom poistnej
udalosti, maximdlne do vysky poist-
nej sumy; uhradime aj ndklady na
opravu poistenej veci, ak neprevysia
ndklady na jej znovunadobudnutie,
- Ciastkovej Skody, na stroji, spdsobenej
lomom, ak ndklady na jeho opravu
prevysuju jeho ¢asovl hodnotu bez-
prostredne pred poistnou udalostou,
stroj sa bude povazovat za zniceny,
poskodenia alebo zni¢enia stroja lo-
mom, ak doslo suc¢asne k poskodeniu
alebo zni¢eniu jeho vymenitelnych
¢asti, alebo pomocnych a prevddz-
kovych latok, aj casovd cena tychto
vedi,
« z4sob, ktoré ste vyrobili alebo st po
zdrucnej dobe, je ich dosiahnutelnd
predajnd cena.

Ak bude oprava stroja poskodeného
lomom vyzadovat previnutie alebo vy-
menu agregdtu v désledku Skody na
vinuti, odpocitame z poistného plne-
nia sumu zodpovedajicu amortizdcii
vinutia.
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Poistné plnenie v novych cendch sa
nevztahuje na pripady, ak hodnota
poskodenej poistenej veci klesla v ¢ase
bezprostredne pred poistnou udalos-
tou v désledku opotrebenia pod 60 %
jej novej ceny.

V pripade poistnej udalosti spbsobenegj
lomom na stroji, ktorého vek presahuje
v ¢ase poistnej udalosti 8 rokov, po-
skytneme poistné plnenie parcidlnej

aj totdlnej Skody v casovej cene a to
nezdvisle od technického stavu daného
stroja alebo veku jeho individudlnych
komponentov.

Ak su sucastou poistenej budovy/ved-
lajsej stavby fotovoltaické zariadenia
ktoré boli instalované bez ohldsenia
alebo rozhodnutia o povoleni stavby,
ak ohldseniu alebo povoleniu podla
zdkona podliehaju, poskytneme poist-
né plnenie v pripade vzniku poziaru len
ak ndm preukdzete, Ze vznik poziaru
nemal stvislost s tymto zariadenim.

Nasledovné scendre vysvetluju vplyv
hodnoty poistenej veci na vysku po-
istného plnenia. Toto vSak neplati pre
pripady vasej zodpovednosti za Skodu
spbsobenu poskodenému.

Ak v ¢ase vzniku poistnej udalosti cel-
kovd poistnd suma pre budovu/hnu-
telné veci uvedend v poistnej zmluve je
nizsia ako celkovd novd cena budov/
hnutelnych veci v mieste poistenia,

ide o podpoistenie a poistné plnenie
bude znizené v pomere celkovej po-
istnej sumy pre budovu/hnutelné veci
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uvedenej v poistnej zmluve k celkovej
novej cene budov/hnutelnych veci v
mieste poistenia.

V pripade podpoistenia na poistenych
hnutelnych veciach, alebo poistenej bu-
dove sa podpoistenie rovnakym pome-
rom uplatni aj v poisteni lomu strojov a
v poisteni prerusenia prevadzky.

Ak poistnd suma uvedend v poistnej
zmluve je vysSia ako cena novej veci

v ¢ase vzniku poistnej udalosti, nie sme
povinni zaplatit vém rozdiel medzi ce-
nou novej veci a poistnou sumou. V ta-
kom pripade je potrebné znizit poistnu
sumu v poistnej zmluve, ¢im sa znizi
poistné.

Poistné plnenie presahujlce ¢asovu
cenu vam poskytneme, len ak do troch
rokov od poistnej udalosti zrealizujete
opravu veci alebo znovunadobudnutie
veci rovnakého druhu a kvality v mies-
te poisteniq, resp. aj na inom mieste
Slovenskej republiky, ak nie je jej znovu-
nadobudnutie v mieste poistenia rea-
lizovatelné z dévodov pravnych alebo
ekonomickych.

VyslednU vysku poistného plnenia zni-

Zime o:

+ dohodnutl spolutcast,

+ zostatkovU hodnotu zvyskov posko-
denej, znicenej veci; zvysky zostdvaju
vo vasom vlastnictve,

+ dlzné poistné v pripade Skody na po-
istenom majetku.

Viacndsobné poistenie

Ak je td istd vec poistend pre rovnaky
pripad u viacerych poistitelov, poistné
plnenie bude poskytnuté v stlade so
zdkonom.

Poistenie vSeobecnej zodpovednosti
za Skodu vratane vadného vyrobku
Limit plnenia:

« vyplatime za vds ndhradu Skody
vzniknutd ako ndsledok jednej Sko-
dovej udalosti, maximdlne do vysky
limitu alebo sublimitu dohodnutého
v poistnej zmluve,

« limit sa vztahuje na jednu skodovu
udalost vrdtane ndhrady ndkladov
vasho prdavneho zastUpenia v konani
o ndhrade skody,

« celkovy limit za vSetky Skodové uda-
losti za jedno poistné obdobie je ma-
ximadlne dvojndsobok limitu.

2.4 STALA SA SKODA - AKO DALEJ?

Poistenie zodpovednosti za environ-
mentdlnu Skodu spésobent Unikom
znedistujucich latok

Limit plnenia:

+ je maximdlne do vysky limitu dohod-
nutého v poistnej zmluve,

+ sUcet véetkych ndhrad skéd a ndkla-
dov sa bude vztahovat k poistnému
obdobiu, kedy bola environmentdlna
Skoda prvykrat zistend alebo kedy
bol prvykrdt uplatneny ndrok na nd-
hradu Skody na zdravi alebo Skody
na veci.

Asistencné sluzby

Mdte ndrok na poskytnutie poistného
plnenia z poistnej udalosti maximdlne
4 x za poistné obdobie.

Sme oprdvneni odlozit vykon asistenc-
nej sluzby v pripade oficidlne vyhldse-
nej prirodnej katastrofy alebo z dévodu
vyssej moci. Spolulcast sa neuplatiuje.
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2.5 NAJDOLEZITEJSIE
INFORMACIE
O VASEJ POISTNE)

ZMLUVE

V tejto casti vas informuje-

me o moznosti jednostran-

nej zmeny znenia Sprievodcu,
znenia poistnej zmluvy, o pla-
teni poistného, platnosti poist-
nej zmluvy a akymi sposobmi
moze poistnd zmluva zaniknut.

Mdme prdvo jednostranne zmenit
znenie poistnej zmluvy alebo znenie
Sprievodcu poistenim, ktorym sa riadi
poistnd zmluva, a to tak, ze vém pisom-
ne, najneskoér 10 tyzdnov pred koncom
poistného obdobia, ozndmime vysku
poistného, nové znenie Sprievodcu po-
istenim, ako aj Udaje o vasom poisteni
vrdtane limitov a sublimitov, ktoré su
platné od najblizSieho poistného ob-
dobia bez nutnosti uzavretia poistnej
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zmluvy v pisomnej forme. Ak s novym
znenim nebudete suhlasit, poistnu
zmluvu mdte prdvo pisomne vypo- ve-
dat doru¢enim vypovede najneskdr

6 tyzdnov pred uplynutim poistného
obdobiag, v ktorom bolo nové znenie
ozndmené Poistnd zmluva zanikne
uplynutim poistného obdobia, v ktorom
bolo nové znenie ozndmené.

PLATBA POISTNEHO

Poistné je ro¢né a jeho splatnost je
uvedend v poistnej zmluve; mozete si
zvolit platenie poistného aj v mesac-
nych, stvrtro¢nych alebo polroc¢nych
splatkach. V tom pripade plati, Zze ne-
zaplatenie jednej spldtky poistného
riadne a vcas, sa povazuje za omeska-
nie s platenim poistného ako celku a v
pripade, Ze k Uhrade spldtky neddjde
ani do 3 mesiacov od jej splatnosti po-
istenie zanikne. V pripade omeskania
splatnosti poistného mdme ndrok na
Urok z omeskania za kazdy der omes-
kania splatnosti poistného.

Poistné uhrddzate bankovym

prevodom; za zaplatené ho povazuje-

me v den pripisania platby na nds ban-

kovy Ucet.

Ak nie ste z nejakého ddvodu schopny
platit poistné, bezodkladne nds kon-
taktujte.

Vysku poistného pre dalSie poistné
obdobie mézeme jednostranne upra-
vit pri nepriaznivom vyvoji Skodového
priebehu vasej poistnej zmluvy, ale-
bo pri zmene vasich podnikatelskych
parametrov (napr. pri zmene poistnej
sumy indexdciou, obratu, poctu za-
mestnancov, zmene v zaradeni mies-
ta poistenia do prislusnej povodnovej
zény, alebo v pripade rastu ndkladov
na sprdvu poistenia ndsledkom od nds
nezdvislych faktorov, pri zmene prdav-
nych predpisov alebo rozhodovacej
praxe sudov v poistovnictve, respektive
od nds nezdvislych faktorov s vplyvom
na dostatocnost poistného v zmysle
platnej legislativy (napr. z&kon o pois-
tovnictve).

TRVANIE A PLATNOST POISTENIA
Zaciatok poistenia

Poistenie sa uzatvdra na dobu neurdi-

ta.

Poistenie vznikd uzatvorenim poistnej

zmluvy, ktoré nastane:

podpisom

— v pripade uzatvorenia poistnej zmlu-
vy podpisom poistenie vznikd podpi-
sanim poistnej zmluvy oboma zmluv-
nymi stranami a poistenie zacina
dnom uvedenym v poistnej zmluve,
alebo

2.5 NAJDOLEZITEJSIE INFORMACIE
0 VASEJ POISTNEJ ZMLUVE

zaplatenim

— Vv pripade uzatvorenia poistnej zmlu-
vy zaplatenim poistného poistenie
zacina diom uvedenym v poistnej
zmluve, pokial platba poistného
bude pripisand v plnej vyske na Ucet
poistovatela do 5 dni odo dna za-
Ciatku poistenia; v opacnom pripade
poistenie nevznikd.

elektronickym suhlasom

— Poistenie méze vzniknUt aj uzatvore-
nim poistnej zmluvy, ktoré nastane
elektronickym odsuhlasenim ndvrhu
poistnej zmluvy jednou alebo viace-
rymi osobami oprdvnenymi konat
v mene poistnika. Za elektronické od-
suhlasenie sa povazuje konanie, kto-
rym osoba oprdvnend konat v mene
poistnika prejavi voélu, smerujlcu
k uzavretiu poistnej zmluvy Uspesnym
vykonanim procesu elektronického
odsuhlasenia, o ktorom bude poistnik
informovany emailom s priloZzenou
zmluvnou dokumentdciou.
Ak bola poistnd zmluva uzavretd
elektronickym odsuhlasenim, poiste-
nie zac¢ina dhnom uvedenym v poist-
nej zmluve.

Zanik poistenia

Poistnd zmluva zanikne vypovedou:

« ku koncu poistného obdobia; vypo-
vednd lehota je 6 tyzdnhov pred jeho
skoncenim,

+ do 2 mesiacov po uzatvoreni poistnej
zmluvy; vypovednd lehota je 8-dno-
vd a jej uplynutim poistenie zanikne,

» po kazdej poistnej udalosti mdte
prdvo vy aj my pisomne vypovedat
poistnl zmluvu, najneskor vsak do
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1 mesiaca od vyplaty alebo zamiet-
nutia poistného plnenia; vypovednd
lehota je 15-dnhovd a jej uplynutim
poistenie zanikne.

K zdniku poistenia dochddza aj:

 pre neplatenie poistného,

+ ak odpadne moznost, ze poistnd
udalost nastane,

« dohodou,

+ zdnikom poisteného.

Dalsie dévody zdniku poistenia:

+ vypoved ku koncu poistného obdo-
bia z dévodu zmeny vysky poistného
na dalsie poistné obdobie v stvislos-
ti so zmenou vasich podnikatelskych
parametrov rozhodujlcich pre jeho
stanovenie,

- odstUpenie od poistnej zmluvy, ak
ste neodpovedali pravdivo alebo
Uplne na vsetky nase pisomné otdzky
o uzatvdranom poisteni.

Prdavo na odstUpenie od poistnej
zmluvy si mézeme uplatnit do 3
mesiacov odo dna, ked sme tlto
skutocnost zistili; mdme prdvo na
odpocitanie ndkladov, ktoré vznikli
s uzatvorenim zmluvy.

DALSIE INFORMACIE O VASEJ ZMLUVE

Prislusnost sudov

Poistnd zmluva sa riadi prédvom SR.

V sporoch tykajucich sa poistnej zmluvy
bude rozhodovat prislusny sud v SR.

Prechod prdva
Ak mdte prdvo na ndhradu skody od
niekoho iného, prechddza toto prdavo
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na nds az do vysky poskytnutého plne-
nia, ktoré sme vam vyplatili alebo za
vds poskytli.

Ak nastali okolnosti odévodnujlce
prechod vasich prdv na nds, ¢o najskor
ndm to ozndmte a odovzdajte ndm
doklady potrebné na uplatnenie tychto
prdv.

Vzdjomnd komunikdcia a doruc¢ovanie
pisomnosti

Na vzdjomnu komunikdciu tykajucu sa
poistenia a ponuky nasich produktov

a sluzieb mdzeme vyuzivat v poistnej
zmluve uvedené alebo vzdjomne do-
datoéne ozndmené kontaktné Udaje.
Ndm urcené pisomnosti povazujeme
za dorucené v den ich prevzatia, ak nie
je dohodnuté inak.

Pisomnosti alebo informdcie uréené k

poistnej zmluve vém dorucujeme:

+ postou na vasu poslednd ndm znd-
mu adresu miesta sidla alebo pre-
vadzky vasej firmy, alebo

+ elektronicky, a to na email vasej firmy
alebo na teleféonne Cislo, ktoré ste
ndm uviedli pri uzatvoreni poistenia.

Pisomnost zasland postou sa povazuje
za dorucenu dnom, kedy ste ju prevzali
alebo odmietli. V pripade, ak sa pisom-
nost uloZi na poste kvoli tomu, ze ste
neboli zastihnuty na poStovej adrese

a v odbernej lehote si ju nevyzdvihnete,
povazuje sa za dorucenud poslednym
dnom lehoty. Ak sa ndm pisomnost
vrati ako nedorucend z dévodu, Ze vds

nemozno na adrese ndjst, povazuje sa
za dorucenu’ driom jej vratenia.

Pisomnost zasland elektronicky sa po-
vazuje za dorucend uplynutim troch dni
od odoslania dokumentu na vas email.
Za vami chybné zadanie elektronickych
Udajov nezodpoveddme.

Uzatvorenim poistnej zmluvy suhlasite
s vyhotovovanim, pouzitim a archivova-
nim zdznamov telefonickych hovorov

s nami, pripadne asisten¢nou sluzbou,
najma pri sprave, likviddcii a uplatho-
vani prév a povinnosti. Z&dznamy mo-
zeme uchovdvat az do vysporiadania
vSetkych prdv a povinnosti stvisiacich

s poistenim a budeme ich chrdanit pred
neoprdvnenym pristupom tretich oséb.

INDEXACIA

Pocas trvania poistenia k vyro¢nému
dnu poistnej zmluvy mdme prdvo upra-
vit vysku poistnej sumy a poistného pre
dalsie poistné obdobie o mieru infla-
cie meranu indexom spotrebitelskych
cien stanovenu Statistickym Gradom

SR na zdklade medziro¢ného vyvoja k
polroku alebo koncu predchddzajiuce-
ho roka.

Upravou poistnych sim bude zdroven
upravené aj poistné na dalsie poistné
obdobie. Pravo uplatnenia podpoiste-
nia v zmysle tohto Sprievodcu zo strany
poistovatela tymto nie je dotknuté a
takouto Upravou poistnych sim nepre-
berdme zodpovednost za ich sprdv-

ne stanovenie. Ste povinny dbat na to

2.5 NAJDOLEZITEJSIE INFORMACIE
0 VASEJ POISTNEJ ZMLUVE

aby poistnd suma vsetkych predme-
tov poistenia zodpovedala ich poistnej
hodnote.

AKO SA MOZETE DOMAHAT SVOJICH PRAV
ALEBO NAM PODAT PODNET?

V pripade vasej nespokojnosti mdzete
Ustnu a pisomnu staznost podat osob-
ne v pobockdch a nasich agentlrnych
kanceldriach. Ustnu staznost mozete
podat aj na telefébnnom cisle

+421 250122 222. Pisomnu staznost
mobzete zaslat aj emailom na dialog@
allianz.sk alebo postou na adresu
Allianz — Slovenskej poistovne.

Zo staznosti musi byt zrejmy ddtum

jej podania, predmet staznosti, kto ju
poddva a ¢oho sa stazovatel domdha.
Musf obsahovat ndzov vasej firmy, ICO
a adresu vasho sidla.

Sme povinni presetrit vasu staznost

a informovat vas o spdsobe vybave-
nia vasich poziadaviek ¢i dévodoch
ich zamietnutia do 30 dni odo dna jej
dorucenia. Ak si vybavenie staznosti
vyzaduje dlhSie obdobie, je mozné le-

hotu predlzit, o com vds budeme ihned
informovat.

Ak ste s vybavenim staznosti nespokoj-
ny, obrdtte sa na subjekt alternativne-
ho riesenia sporov, ktory sa Specializuje
na poistovnictvo (poistovaci ombud-
sman) — SlovenskU asocidciu poistov-

ni alebo priamo na Ndrodnud banku
Slovenska, poverenu vykondvat dohlad
nad poistovhami.
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2.6 VYSVETLENIE
POISTNYCH

POJMOV

V tejto casti by sme vam radi
blizsie vysvetlili pojmy, pouzi-
té v tomto dokumente.

ATMOSFERICKE ZRAZKY

Zrdzky tvoriace sa v atmosfére (napr.
ddazd, sneh), ktoré pred ich dopadom
na zem prenikli cez stavebné sucasti
budovy alebo stavby stavebne riadne
uzavretej.

BEZPECNOSTNA FOLIA

Certifikovand doplnkovd bezpedénost-
nd ochrana skla, ktord znizuje prieraz-
nost sklenenych vyplni.

BEZPECNOSTNE DVERE

Prierazuvzdorné dvere osadené v z4-
rubni zabezpecenej proti roztlaceniu,
ktorych dverné kridlo je vystuzené oce-
lovou plathou, resp. ocelovym rdmom
proti prerazeniu, je v uzatvorenom sta-
ve na strane pdntov zaistené do zdrub-
ne minimdlne tromi kolikmi (strmenmi),
uzamykanie je ovlddané bezpecnost-
nym uzamykacim systémom a pri dvoj-
kridlovych dverdch je neotvdrané kridlo
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dveri zabezpecené z vnltornej strany
proti pretlaceniu alebo vyvaleniu, resp.
proti vysadeniu z pdntov.

BEZPECNOSTNE ROLETY

Certifikované uzamykatelné kovové ro-
lety alebo navijacie mreze so zvysenou
prierazovou odolnostou.

BEZPECNOSTNE SKLO

Tvrdené alebo vrstvené sklo s certifiko-
vanou zvysenou odolnostou proti me-
chanickému poskodeniu a rozbitiu.

BEZPECNOSTNY VISIACI ZAMOK

Zdmok s tvrdenym strmefnom minimdl-
neho priemeru 10 mm alebo tvarovou
ochranou strmena voci prestrihnutiu,
pricom oko petlice, ktorym prechddza
strmen a petlica vrdtane jej uchytenia,
md minimdlne rovnakd mechanicku
pevnost ako strmen zadmku.

BEZPECNOSTNY ZAMOK

Zamok vybaveny bezpecnostnou pro-
filovou cylindrickou vlozkou chrédnenou
bezpelnostnym Stitom proti rozlome-
niu, osadenou zvonku nedemontova-
telnym spdsobom (nepresahujlcim
bezpelnostny stit viac ako 3 mm), odol-
nou voci vyhmataniu a vytlaceniu.

BUDOVA STAVEBNE RIADNE UZAVRETA
Budova sprdavne technologicky vyhoto-
vend, s riadne uzatvorenymi stavebny-
mi otvormi (oknd, dvere, vetracie Sachty
a pod.), neposkodend vplyvom opotre-
bovania alebo zanedbanou Udrzbou.

BURLIVY VIETOR
Prudenie vzduchu dosahujuce v mieste
poistenia rychlost aspon 60 km/h.

CELOPLOSNA ZAVORA

Pridavny uzamykaci mechanizmus,
ktory zabezpecluje zvySenie odolnosti
dverného kridla, s uchytenim minimal-
ne na strane zdmku a na strane zdve-
sov. Pokial je uzamykatelnd z vonkajsej
strany dverného kridla, musi byt vyba-
vend bezpelnostnym zdmkom alebo
visiacim zdmkom.

2.6 VYSVETLENIE POISTNYCH POJMOV

CENNOSTI

* peniaze

ceniny, t.j. nepenazné tlacoviny pre-

ukazujlce hodnotu, ktord je na nich

uvedend, t. j. zndmky, kolky, stravné
listky, zreby a pod.

« cenné papiere (akcie, obligdcie, vkla-
dové listy, vkladné knizky a pod.)

« zbierky zndmok, zbierky minci, zbier-
ky medaili a pod., Sperky, drahé
kamene, perly, vsetky predmety zo
zlata, striebra alebo platiny, ktoré
nespliaju definiciu pojmu umelecké
diela a starozitnosti

+ Sperky z iného materidlu s hodnotou
jedného kusu alebo stpravy nad 500
EUR

CESTNE VOZIDLO

Motorové vozidlo alebo nemotorové
vozidlo vyrobené na Ucely prevadzky

v premdvke na pozemnych komunikd-
cidch, uréené na prepravu osob, zvierat
alebo tovaru.
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CASOVA CENA

Vychodiskovd hodnota alebo novd
cena znizend o zodpovedajlcu vysku
opotrebenia alebo iného znehodnote-
nia.

DODAVATEL

Fyzickd alebo pravnickd osoba, kto-
rd vykondva prdce, resp. iné ¢innosti
spojené s technickou havdriou alebo
zablokovanim dveri.

DYM

Pevné Ciastocky vzniknuté nedokona-
lym spalovanim, rozptylené vo vzdu-
chu, ktoré v désledku poruchy, posko-
denia alebo nespravnej obsluhy ndhle
unikli zo zariadeni na vykurovanie, spa-
lovanie, varenie alebo susenie nachd-
dzajlcich sa v mieste poistenia. Plati
iba pre poistenie majetku.

EFTA

European Free Trade Association —
Eurépske zdruzenie volného obcho-
du (Island, Lichtenstajnsko, Nérsko,
Svaijciarsko)

ELEKTRICKA ZABEZPECOVACIA

SIGNALZACIA (EZS)

+ poplachovy systém na hldsenie na-
ruseniaq, t. j. systém na detekciu a in-
dikdciu pritomnosti, vstupu alebo po-
kusu o vstup neoprdvnenej osoby do
strdzeného objektu alebo priestoru.
EZS musi spliat poziadavky prislus-
nych technickych predpisov a technic-
kych noriem pre poplachové systémy
EZS. Pred uvedenim EZS do ¢innosti
musi byt vykonand skiska ¢innosti
EZS, vrdtane prenosu poplachového
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signdlu. Ndsledne sa musi pravidel-
ne kontrolovat zdkladnd funkénost
zariadenia EZS podla pokynov vy-
robcu zariadenia a musia sa vykond-
vat pravidelné odborné prehliadky

a skusky zariadenia podla prislusnej
technickej normy. Rozsah ochrany —
vyzaduje sa pldastovd alebo priesto-
rovd ochrana EZS. Ak je EZS instalo-
vand podla STN EN 50131, vyzaduje
sa min. stupen zabezpecenia 2 podla
uvedenej normy (nizke az stredné
riziko).

+ lokdlny vyvod signdlu - vyvod popla-

chového signdlu na akustickd a op-
ticku signalizdciu, umiestnent priamo
v chrdnenom priestore alebo jeho
bezprostrednej blizkosti.
Signalizdcia (akusticky a opticky
hl&si¢) musi byt umiestnend zvonka
budovy alebo v chrdnenom priestore
tak, aby nebola lahko dosiahnutel-
nd zo zeme, okien, balkénov a po-
dobne, bez pouzitia pomocnych
prostriedkov (rebrik, ndradie a pod.).
Akustické hldasi¢ce musia mat kontakt
samoochrany a vlastné zdlohovanie.
ATV (automaticky telefonny volic) je
zariadenie na prenos signalizdcie zo
systému EZS na minimdlne dve na-
vzdjom nezdvislé telefonne stanice,

u ktorych sa v mimoprevdadzkovych
hodindch zabezpedi pritomnost oso-
by schopnej reagovat na prijaty sig-
ndl zo zabezpeceného objektu alebo
priestoru a vykonat primerané opat-
renia na odvrdtenie alebo zmierne-
nie ndasledkov skody.

PCO - pult centralizovanej ochra-

ny prevdadzkovany policiou alebo
sukromnou bezpecnostnou sluzbou

(SBS), ktory musi spliat vietky pozia-
davky platnych slovenskych technic-
kych noriem pre poplachové systémy.
Prevdadzkovatel pultu musi dispono-
vat zdsahovou jednotkou.

ENVIRONMENTALNA SKODA

Je Skoda na vode, pdde, ovzdusi, geo-
logickom podklade, rastlinstve, zivocis-
stve (s vynimkou cloveka) vrédtane chrd-
nenych druhov a chrdnenych biotopov.

EXPLOZIA (VYBUCH)

Prejav tlakovej sily spocivajuci v rozpi-
navosti plynov alebo pdr, ktord nasta-
ne vo vasej prevdadzke, alebo mimo nej,
a spbdsobi vam skodu.

FYZICKA STRAZ

Bezprostredné strdzenie objektu,
priestoru alebo predmetov fyzickymi
osobami pritomnymi v mieste poiste-
nia. Osoby musia vykondvat v mieste
poistenia obhliadky kontrolovatelnym
sposobom (napr. kontrolné hodiny, kon-
trola nadriadenym, kamerovy systém
so zdznamom).

IMPLOZIA
Prudké vyrovnanie tlakov smerom dov-
ndtra.

2.6 VYSVETLENIE POISTNYCH POJMOV

KRADEZ

Neoprdvnené prisvojenie si poistenej
veci pdchatelom, ktory vnikol do miesta
poistenia preukdzatelne ndsilnym spo-
sobom, pouzitim ndstroja, ktory nie je
ur¢eny na jeho riadne otvdranie, alebo
ukradnutym alebo ulupenym klic¢om
alebo inym elektronickym/elektromag-
netickym zariadenim, ukryl sa v mieste
poistenia alebo preukdzatelné preko-
nal prekdzky alebo opatrenia chrdnia-
ceho poistenu vec pred kradezou. Za
krédez sa povazuje aj demontdz a pri-
svojenie si stavebnej sucasti poistenegj
budovy verejne pristupnej z okolitého
terénu.

KRITICKY OTVOR

Otvor v konstrukcii stavby (napr. okno)
s plochou vacsou ako 400 cm? alebo

s rozmerom vacsim ako 20 cm v jed-
nom smere, s vyskou spodného okraja
do 3 mvo vertikdlnom smere od zeme
alebo iného miesta umoznujuceho pri-
stup. Najmensia vzdialenost od miesta
umoznujlceho dosiahnut Groven otvo-
ru v horizontdlnom smere je 1,20 m
(napr. od stromu, bleskozvodu, poziar-
neho rebrika a pod.) Za kriticky otvor
sa povazuje aj otvor na vstupnych dve-
réch.

KRUPOBITIE
Dopad kuskov ladu vytvorenych v at-
mosfére na zemsky povrch.
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LAVINA
Zosun snehovej alebo ladovej vrstvy
z prirodnych svahov.

LUPEZ

Zmocnenie sa poistenej veci pdcha-
telom pouzitim ndsilia alebo hrozby
bezprostredného ndsilia alebo vyuzi-
tim znizeného odporu vds, alebo vdsho
zdstupcu v dosledku vasho fyzického
oslabenia po nehode alebo v désledku
inej priciny, za ktoru vy alebo vas z4-
stupca nembzete niest zodpovednost.

MAXIMALNY PRIETOK VODY, 10-ROCNY
Prietok vody v toku, ktory byva do-
siahnuty alebo prekroceny priemer-

ne jedenkrdt pocas 10 rokov. Velkosti
10-ro¢nych prietokov pre jednotlivé
profily tokov uréuje hydrologickd sluzba
Slovenského hydrometeorologického
Ustavu na zdklade Statistickej analyzy
hydrometrickych pozorovani.

MIESTO POISTENIA

* poistenie hnutelnych veci - budo-
va, miestnost alebo miesto, nachd-
dzajlce sa na Uzemi SR, vymedzené
v poistnej zmluve adresou alebo ka-
tastralnym Gzemim s cislom parcely
(pozemku), na ktorom je miesto vasej
prevddzky a na ktorom sa nachddza-
ju poistené hnutelné veci.

Vase prenosné strojné a elektronické
zariadenia su poistené na tzemi EU
+ EFTA.

poistenie budovy - budova, miest-
nost alebo miesto nachddzajlce sa
na Uzemi SR, vymedzené v poistnej
zmluve adresou alebo katastrélnym
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Uzemim s ¢islom parcely (pozemku)
+ poistenie prerusenia prevdadzky -
miesto poistenia hnutelnych veci
a budovy
« poistenie strojov a elektroniky - EU
a krajiny Eurépskeho zdruzenia vol-
ného obchodu (EFTA).

MIESTO PREVADZKY

Nehnutelnost (pozemok alebo stavba
spojend so zemou pevnym zdkladom)
vo vasom vlastnictve, alebo v prendj-
me, ktord uzivate pre Ucely vykonu po-
istenej ¢innosti.

MOTOROVE VOZIDLO

Nekolajové vozidlo pohdnané vlast-
nym motorom. Kategdria motorového
vozidla je uvedend v jeho technickom
preukaze.

LAVINA:

ZOSUN SNEHOVE]J
ALEBO LADOVE)
VRSTVY

Z PRIRODNYCH
SVAHOV.

MOTOROVE VOZIDLO PRE UCELY POISTE-
NIA ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU
Akykolvek pozemny dopravny pro-
striedok s vlastnym pohonom, prives
alebo naves (vratane akéhokolvek na
nich pripevneného zariadenia), ktoré je
ur¢ené na pouzivanie na pozemnych
komunikdcidch.

MREZE

Musia byt tvorené ocelovymi pritmi

s min. prierezom 100 mm?, s velkostou
oka max. 400 cm?. MrezZe musia byt
pevne ukotvené v stene alebo rdme
okna (resp. vykladu) zvonka nedemon-
tovatelnymi prvkami, v minimdlne 4
bodoch s maximdlnym odstupom 500
mm.

NAPRAVNE OPATRENIA

SU opatrenia na vysetrenie, odstrdne-
nie, ndpravu alebo monitorovanie envi-
ronmentdlnej skody, ktorych Gcelom je
obnova, regenerdcia alebo nahradenie
poskodenych alebo zni¢enych chrd-
nenych druhov, chrdnenych biotopov,
vody a pdody.

NARAZ VOZIDLA

Priamy stret poisteného predmetu s vo-
zidlom, jeho ndkladom alebo vrhnutim
predmetu zapri¢inenym priamym stre-
tom s vozidlom alebo jeho ndkladom
pri dopravnej nehode. Poistenie sa ne-
vztahuje na Skody spdsobené vozidla-
mi, ktoré prevddzkuje vasa firma, na
vozidldch samotnych a na ich ndklade.
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NOVA CENA

Cena, ktorl je nutné v mieste poistenia
vynalozit na nadobudnutie novej veci
rovnakého druhu a kvality, akd mala
poistend vec pred poistnou udalostou.

OBCHODNY DOM/NAKUPNE CENTRUM
Vymedzeny uzavrety zastreseny
priestor, staly architektonicky objekt

s podlahovou plochou minimdlne 5000
m?, ktory tvori subor predajni alebo
priestorov ur¢enych na poskytovanie
sluzieb a predaj tovaru, vratane ostat-
nych verejne pristupnych priestorov.

ODSTAVENIE VOZIDLA
* bez dohladu - vozidlo odstavené na

nevyhnutnl dobu v ¢ase 6:00 - 22:00

na mieste na to ur¢enom vo vnutri

obce alebo na parkovisku oznace-
nom dopravnym znacenim mimo
obce

- oploteny pozemok — priestranstvo
vybavené funkénym oplotenim ce-

[ého pozemku s minimdlnou vysSkou

180 cm a uzamknutou brdnou

+ kontrolované parkovanie — vozidlo
odstavené:

a) na parkovisku, ktoré je pod dohla-
dom zamestnanca povereného
kontrolou vchdadzajlcich a vychd-
dzajucich vozidiel, alebo

b) na parkovisku, ktoré je pod kontro-
lou kamerového systému so zdz-
namom, alebo

¢) na pozemku pri trvale obyva-
nom rodinnom dome vybavenom
funkénym oplotenim celého po-
zemku a uzamknutou brénou
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+ pod stdlym dohladom - vozidlo od-
stavené:

a) a nepretrzite fyzicky strdzené oso-
bou nachddzajucou sa vo vozid-
le, schopnou zasiahnut v zdujme
ochrany poistenych veci (v takom
pripade sa nevyzaduje Ziadne iné
zabezpecenie vozidla a limit po-
istného plnenia je poistnd suma
danej veci), alebo

b) nepretrzite fyzicky strdzené oso-
bou nachddzajucou sa v jeho
bezprostrednej blizkosti, schopnou
zasiahnut v z&ujme ochrany pois-
tenych veci, alebo

¢) v samostatnej uzamknutej budove/
gardzi.

PAD LIETADLA
Pdd, ndraz alebo zritenie lietadla s po-
sddkou, jeho ¢asti alebo jeho ndkladu.

POSKODENY:
AKAKOLVEK OSOBA
S VYNIMKOU
POISTENEHO,
KTOREJ BOLA
SPOSOBENA
SKODA.
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PAD PREDMETOV

Pdd stromov, stoziarov alebo inych
predmetov, ktoré nie su stcastou po-
Skodenej poistenej veci, ktory md znaky
volného pddu spdsobeného zemskou
gravitdciou.

PEVNE DVERE

Dvere, cez ktoré nie je mozné ndsilne
vniknUt pouzitim vylucne ludske;j sily
(napr. vykopnutim, vyrazenim, zdvihnu-
tim alebo vytrhnutim), t. j. bez pouzitia
ndstrojov alebo ndradia. Pokial st dve-
re zhotovené z kaleného bezpecénost-
ného skla s bezrdmovou konstrukciou,
osadenie v zdrubni sa nevyzaduje.

PEVNE SPOJENIE SO ZEMOU

+ spojenie so zemou pevnym zdkladom
alebo

= upevnenie strojnymi stciastkami
alebo zvarom o pevny zdklad v zemi
alebo o inl stavbu pevne spojenu so
zemou alebo

* spojenie lanami s kotvou v zemi ale-
bo na inej stavbe alebo

« umiestnenie pod Uroviiou okolitého
terénu.

POISTENA CINNOST

Je akdkolvek ¢innost, ktord vykondva-
te na zdklade udeleného oprdvnenia
v zmysle vSeobecne zdvdznych prdv-
nych predpisov a zdroven tdto ¢innost
nie je vylicend z tohto poistenia. Za
poistenu ¢innost sa povazuje aj vykon
vlastnickych prév k nehnutelnosti sld-
Ziacej na vykon vasej poistenej ¢innosti
ato aj v pripade, ze tdto nehnutelnost
je vo vlastnictve fyzickej osoby oprdv-
nenej konat v mene vasej firmy. Dalej

sa za poistenu ¢innost povazuje gj pre-
vadzka socidlnych rekreacnych zaria-
deni, ktoré slUzia na regenerdciu vasich
zamestnancov alebo organizovanie
podnikovych podujati, G¢ast na vysta-
vdch alebo veltrhoch.

POISTNA DOBA
Je Cas, na ktory sa uzatvdra poistenie.

POISTNA SUMA (PS) PRE POISTENIE
MAJETKU

Je podkladom pre vypocet poistného

a zdroven maximalnou hranicou poist-
ného plnenia za jednu poistnd udalost
ako aj maximdlna suma suctu vsetkych
poistnych plneni za poistné obdobie/za
dobu ruc¢enia (pre poistenie prerusenie
prevadzky). O vyske poistnej sumy pri
uzatvdrani poistnej zmluvy rozhodujete
vy. Poistnd suma hnutelnych veci musi
zodpovedat novej hodnote vietkych
hnutelnych veci v danom mieste poiste-
nia, t.j. cene, za ktoru by ste si dokdzali
zaobstarat nové veci rovnakého druhu
a kvality. Poistnd suma budovy musi
zodpovedat jej vychodiskovej hodnote,
t.j. hodnote, za ktord by bolo mozné
budovu znova postavit. Poistnd suma
hnutelnych veci a poistnd suma budovy
je podkladom pre stanovenie maximdl-
neho limitu poistného plnenia z rizika
lomu stroja, pri ktorom sa podpoistenie
posudzuje rovnako, ako v ostatnych po-
istenych rizikdch v poisteni majetku.

POISTNA UDALOST

Akdkolvek ndhodnd skodovd uda-
lost, ktord nastane ndhle a nec¢akane
v mieste poistenia pocas trvania pois-
tenia a o ktorej sa v ¢ase uzatvorenia
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poistenia predpokladd, ze mbze na-
stat, avsak nie je isté, ¢i nastane a kedy
nastane.

POISTNE OBDOBIE

Obdobie, za ktoré platite poistné a je
to jeden rok.

POISTOVATEL

Allianz - Slovenska poistovna, a. s.

POJAZDNY PRACOVNY STROJ

Stroj konstrukéne a svojim vybavenim
uréeny na vykondvanie pracovnych ¢in-
nosti inych ako prevddzka v premdvke
na pozemnych komunikdcidch, ktory
sa pohybuje bud vlastnou motorickou
silou, alebo je tahany alebo neseny bez
vlastného zdroja pohonu. Za pojazdny
pracovny stroj sa povazuje aj pracovny
stroj schvdleny na prevadzku v premdv-
ke na pozemnych komunikdcidch.

POSKODENY
Akdkolvek osoba s vynimkou poistené-
ho, ktorej bola spésobend skoda.

POTRUBIE

Privadzacie, odvddzacie alebo odpa-
dové potrubie vodovodného, vykuro-
vacieho alebo soldrneho zariadenia
budovy alebo vedlajsej stavby vo vlast-
nictve poisteného.

POVODEN

Zaplavenie miesta poistenia vodou,
ktord sa prirodzenym spésobom vyliala
z brehov vodnych tokov alebo nddrzi,
alebo tieto brehy pretrhla. Pri ohradzo-
vanom vodnom toku sa za breh vodné-
ho toku povazuje teleso hradze.
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POZIAR

Ohen, ktory sa neziaduco a nekontrolo-
vatelne rozsiril mimo ur¢eného ohniska,
vrdtane pdsobenia dymu.

PRENOSNE STROJNE A ELEKTRONICKE
ZARIADENIA

Stroje alebo zariadenia, u ktorych sa
ich beznd pracovnd ¢innost vykondva
na réznych miestach a je obvyklé ich
do miesta vykonu pracovnej ¢innosti
preniest alebo premiestnit (napr. v kuf-
riku alebo brasni, pomocou zabudova-
nych koliesok a pod.). Priklady takychto
zariadeni sU: ru¢né ndradie, meracie
pristroje, z&hradnd technika, medicin-
ska a vypoctovd technika (napr. tlako-
mery, endoskopy, notebooky, laptopy),
spotrebnd elektronika (napr. kamery,
fotoapardty, mobilné telefony).

PRIERAZUVZDORNE DVERE

Dvere so zvysenou odolnostou proti
vldmaniu, dverné kridlo musi byt vystu-
Zené ocelovou platiou, resp. ocelovym
rdmom, odolnymi proti prerazeniu, pri
dvojkridlovych dverdch je pevné kridlo
dveri zabezpecené z vnltornej strany
proti pretlaceniu alebo vyvaleniu, resp.
proti vysadeniu z pantov.

PRIMERANE NAKLADY

Ndklady na opravu poistenych veci ale-
bo ich ¢asti s rovnakymi parametrami
a kvalitou, akd mali pred poistnou uda-
lostou, v ¢ase vzniku poistnej udalosti

a v danom mieste obvyklé.

PRVE ZISTENIE
Prvé overitelné ozndmenie environ-
mentdlnej Skody alebo bezprostrednej
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hrozby environmentdlnej Skody zodpo-
vednej osobe poisteného alebo prvé
overitelné zistenie environmentdlnej
Skody alebo bezprostrednej hrozby en-
vironmentdlnej Skody poistenym (podla
toho ¢o nastane skor).

PUNITIVE/EXEMPLARY DAMAGES

Ide o odskodnenie nad rédmec skutoc-
nej ujmy. Md zvycajne represivny cha-
rakter a je povinnej osobe ulozend po-
pri povinnosti nahradit skutocnu Skodu.

RAZOVA VLNA

VlIna, ktord vznikne pri prelete nadzvu-
kového lietadla, ktoré prekrocilo rych-
lost zvuku.

ROZSIRENE MECHANICKE ZABEZPECENIE
Vyzaduje sa zdkladné zabezpeclenie

a navyse vsetky kritické otvory musia
byt chrénené sklom osadenym v pev-
nom rdme, na ktorom je nalepend bez-
pecnostnd folia hribky min. 200 um
(pricom sa nevyzaduje jej vlepenie do
rdmu) alebo sklom s ocelovou zvaro-
vanou sietou s priemerom prdtu min.

6 mm a max. velkostou oka 225 cm?,

SK NACE:
KLASIFIKACIA
EKONOMICKYCH
CINNOSTi PODLA
STATISTICKEHO
URADU SR.

pripevnenou po obvode do steny alebo
do rdmu okna zvonku nedemontova-
telnym spdsobom.

SK NACE
Klasifikdcia ekonomickych ¢innosti
podla Statistického Uradu SR.

SPATNE VYSTUPENIE VODY
Vniknutie vody z kanalizacného potru-
bia do budovy.

SPODNA VODA

Voda, ktord vnikla do budovy alebo
vedlajSej stavby v dosledku zvysenia
hladiny podzemnej vody, pricom tdto
voda vytvori v budove alebo vedlajsej
stavbe hladinu.

SPOLUUCAST

Zmluvne dohodnutd suma, ktorou sa
zUcCastAujete na plneni z kazdej poist-
nej/skodovej udalosti.

SR
Slovenskd republika

STAROZITNOSTI

Predmety, ktoré majl umelecku alebo
historick( hodnotu, viazu sa k urcité-
mu obdobiu, vytvarnému stylu/slohu

a pod., a ku diu uzatvorenia zmluvy su
starsie ako 100 rokov. Za starozitnosti
sa povazuju aj starozitné predmety zo
zlata, striebra, platiny, drahych kame-
nov alebo perdl.

STAVEBNE SUCASTI

« vSetky sUcasti technického vybave-
nia budovy alebo vedlajsej stavby
zamurované, resp. volne vedené,
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ale pevne zabudované v stendch,

v strope alebo v podlahe (instaldcie
a rozvody elektriny, plynu, vody, kire-
nia, kanalizdcie, klimatizdcie, vrata-
ne meracov spotreby), napr. tepelné
Cerpadlo, krb, EZS, kamerovy systém,
protipoziarna signalizdcia, mecha-
nické zabezpecovacie zariadenia, do
steny alebo podlahy zabudovany tre-
zor

vSetky predmety pevne zabudova-
né v budove alebo vedlajsej stavbe
alebo s budovou alebo vedlajSou
stavbou pevne spojené, tvoriace jej
neoddelitelnd sucast (napr. izoldcie,
klampiarske a zdmocnicke vyrobky,
dvere, oknd v obvodovom mure bu-
dovy/vedlajsej stavby alebo okno za-
sklenej lodzZie, vratane vonkajsej/vnu-
tornej zallzie alebo rolety, sklenené
vyplne vietkych stavebnych otvorov,
balkdnové striesky, zalUziové steny,
vonkajsie/vnutorné okenné parapety,
zdbradlia, pevne zabudované rolety
a markizy, dlazby, obklady, podlahy,
malovky, tapety, ndtery, ndstreky)

« predmety a zariadenia ur¢ené na

prevdadzku budovy alebo vedlajse;
stavby pevne zabudované alebo

k nej pevne pripojené (napr. vytahy,
¢erpadld, ohrievace alebo zdsob-
niky vody, kotly, vykurovacie telesd,
plynové spordky, sanitérne zariade-
nia a zariadovacie predmety kupelni,
WC, kuchynské drezy, vylevky, vodo-
vodné batérie)

vstavané skrine, kuchynskd linka
vrdatane sklenenych vyplni, zabudo-
vanych svietidiel a zabudovanych
spotrebi¢ov vyrobcom uréenych na
zabudovanie
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STROJNE A ELEKTRONICKE ZARIADENIA
ZABUDOVANE V ALEBO NA VOZIDLE ALE-
BO PODVOZKU

Zariadenia s vozidlom alebo s podvoz-
kom pevne mechanicky spojené, ktoré
bez pouzitia ndradia nie je mozné de-
montovat.

SUBLIMIT

Cast poistnej sumy/limitu dohodnutého
v poistnej zmluve ako maximdlna vys-
ka ndhrady skody, na ktorud sa sublimit
vztahuje. Sublimit nezvysuje poistnu
sumu/limit.

SKODA

Pre Ucely poistenia zodpovednosti za
Skodu znamend skodu na zdravi alebo
Skodu na veci.

SKODA NA VECI

Je fyzické poskodenie hmotnej veci,
vratane inej s tym sUvisiacej majetkovej
ujmy alebo uslého zisku, vyplyvajlcej
zo straty funkénosti alebo moznosti po-
uzivat poskodenld hmotnu vec.

SKODA NA ZDRAViI

Uhrddza sa bolestné, stazenie spolo-
cenského uplatnenia (SSU), slusnd vy-
ziva, strata na déchodku, strata na zd-
robku pocas prdceneschopnosti (PN),
strata na zdrobku po skoncéeni PN (ren-
ta) alebo pri invalidite, ndklady spojené
s pohrebom, usld vyZziva pozostalym,
ndklady na liecenie, regresné ndhrady
zdravotnych poistovni, regresné ndhra-
dy Socidlnej poistovne vrdtane uslého
zisku.
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SKODOVA UDALOST

Je udalost, pocas ktorej dochddza ku
vzniku Skody, ktord méze byt dévodom
vzniku prdva na poistné plnenie pois-
tovatela.

SPECIALNE MECHANICKE ZABEZPECENIE
Vsetky vstupy do poisteného priestoru
musia byt zabezpecené bezpelnost-
nymi dverami. Dvere musia byt navyse
uzamknuté pridavnym bezpecénostnym
zadmkom (resp. celoplosnou zdvorou
alebo visiacim zadmkom). Pokial budud
dvere zabezpelené viacbodovym
bezpecnostnym systémom, pridavny
zadmok sa nevyzaduje. VSetky kritické
otvory musia byt zabezpecené funkc-
nymi mrezami alebo bezpecnostnymi
roletami alebo bezpecnostnym sklom
alebo sklom s nalepenou bezpec-
nostnou féliou hribky min. 300 pm.
Foélia musi byt lepend po celej ploche
skla, ktoré musi byt pevne vsadené do
rdmu tak, aby ho nebolo mozné vytla-
Cit alebo vybrat bez destrukcie rdmu.
Ostatné otvory musia byt zabezpecené
beZnymi stavebnymi prvkami, cez ktoré
nie je mozné vniknut bez ich poskode-
nia, bez kliuca alebo bez elektronické-
ho pomocného zariadenia.

TECHNICKA HAVARIA

+ ndhodnd porucha technického za-
riadenia ur¢eného na privod, aku-
muldciu alebo odvod energii a médii
nutnych na zvycajné uzivanie bu-
dovy v mieste poistenia, pri ktorej
hrozi Skoda na veci, zvysenie rozsa-
hu uz vzniknutej Skody na veci alebo
prerusenie doddvky energii v takom
rozsahu, Ze bolo znemoznené bezné

uzivanie miesta poistenia a ktord vy-
zaduje bezodkladnl opravuy, ktord
nie ste schopny vykonat vlastnymi si-
lami alebo inym obvyklym spésobom

« rozbitie zasklenia okna, pripadne
vonkajsich vchodovych dveri do bu-
dovy v mieste poistenia

TERORISTICKY CIN

Cin, vratane pouzitia sily alebo ndsilia,
akejkolvek osoby, skupiny alebo skupin
0s6b konajucich samostatne, v mene
alebo v stvislosti s akoukolvek organi-
zdciou, vykonany z politickych, ndbo-
zenskych alebo ideologickych dévodov,
vrdtane Umyslu ovplyvnit ktorukolvek
vlddnu moc alebo zastrasit verejnost.

TREZOR

Uzamknuty viacstenny Uschovny objekt
minimdlnej hmotnosti 300 kg alebo
pevne zabudovany do steny alebo
podlahy tak, aby ho nebolo mozné od-
niest bez otvorenia, minimadlne s jed-
nym trezorovym zdmkom. Podmienky
pre certifikované trezory sa riadia

STN EN 1143-1.

UDER BLESKU:
BEZPROSTREDNE
POSOBENIE ENER-
GIE BLESKU ALEBO
TEPLOTY JEHO
VYBOJA.
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TARCHA SNEHU

Destruktivne zatazenie stavebnej
konstrukcie snehom, ndmrazou alebo
ladovou vrstvou presahujlce normou
stanovené hodnoty.

UMELECKE DIELA

Predmety, ktorych hodnota nie je dand
len vyrobnymi ndkladmi, ale maju qj
umeleckl hodnotu, napr. obrazy, kold-
ze, kresby, grafiky, plastiky, predmety
zo skla, porceldnu a gobeliny.

UDER BLESKU

Bezprostredné pdsobenie energie
blesku alebo teploty jeho vyboja na
poistenu vec so zanechanim stép na
poistenej veci.

UNIK ZNECISTUJUCICH LATOK
Unik, vypustenie, rozptylenie znedistu-
jucich latok.

USCHOVNY OBJEKT

Priestor ohraniceny Specidlnou kon-
Strukciou, ktord zarucuje maximalne
dosiahnutelnd bezpecnost pre vnutri
ulozené predmety (napr. ohfovzdornd
skrina, ohfnovzdornd kartotéka).

VECI ZAMESTNANCOV

Veci osobnej potreby zamestnancov,
ktoré sa obvykle nosia do zamestna-
nia a navyse vsetky veci zamestnan-
cov, ktoré boli do miesta poistenia pri-
nesené na ziadost alebo so sthlasom
zamestndvatela v stvislosti s plnenim
pracovnych uloh. Poistenie sa nevzta-
huje na cennosti zamestnancov.
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VEDLAJSIA STAVBA

Jednoduchd stavba, drobnd stavba
alebo docasnd stavba postavend na
zdklade ohldsenia alebo rozhodnutia
o povoleni stavby, ak ohldseniu alebo
povoleniu podlieha, ktord sa nachd-
dza v mieste poistenia a jej hodnota je
zahrnutd do poistnej sumy budovy.

VEDOMA NEDBANLIVOST

Je také konanie alebo opomenutie

o ktorom poisteny vedel, Ze nim méze
Skodu spbsobit, ale bez primeranych
dévodov sa spoliehal, Ze ju nespdsobi.

VISIACI ZAMOK
Bezpecnostny visiaci zadmok.

VICHRICA

Prudenie vzduchu dosahujlce v mieste
poistenia rychlost minimdlne 75 km/h
(resp. 20,8 m/s).

VNUTORNE NEPOKOJE

Obcianska vojna, vzbura, obcianske
nepokoje nadobudajlce rozmery rov-
najuce sa ludovému povstaniu, vojen-
skd vzbura, povstanie, rebélia, revoll-
cia, stanné pravo alebo stav obliehania
alebo akdkolvek udalost alebo pricina,
ktoré vedu k vyhldseniu alebo udrzaniu
stanného prdva alebo stavu oblieha-
nia, konfiskdcii, zabraniu pre vojenské
Ucely, rekvirdcii alebo zndrodneniu.

VODA Z VODOVODNEHO ZARIADENIA
Kvapalina alebo para uniknutd v doé-
sledku chybnej obsluhy alebo poruchy
vodovodného zariadenia, akvdria s ob-
jemom 50 litrov a viac alebo bazéna
pevne spojeného so zemou.
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VODOVODNE ZARIADENIE

Potrubie alebo zariadenie privédzajluce
alebo odvadzajlce vodu, paru alebo
inU kvapalinu vodovodného, kanalizac-
ného, vykurovacieho, klimatizac¢ného
alebo soldrneho systému, sprinklerové-
ho alebo iného automatického zaria-
denia poziarnej ochrany, vnutornych

a vonkajsich zvodov odvddzajlcich
atmosférické zrazky, vradtane armatdr
alebo iného s nimi prepojeného zaria-
denia.

VOJNOVE UDALOSTI

Vojna, invdzia, ¢iny zahrani¢éného ne-
priatela, nepriatelské akcie alebo vojne
podobné operdcie bez ohladu na to, ¢i
bola alebo nebola vojna vyhldsend.

VOZIDLO
Pojazdny pracovny stroj alebo motoro-
vé vozidlo.

VYBUCH SOPKY

Uvolnenie tlaku pocas vytvorenia otvo-
ru v zemskej kore, ktoré je sprevadzané
vytokom lavy alebo vyvrhnutim popo-
la, inych materidlov alebo plynov.

VYCHODISKOVA HODNOTA

Hodnota potrebnd na obstaranie
predmetu poistenia rovnakého druhu,
rozmerov, mnozstva a kvality, v ¢ase
ohodnotenia v danom mieste obvykld.

VYROBOK PRE UCELY POISTENIA

ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

+ akdkolvek vec vytazend, vyrobend,
opracovand, predand, distribuovand
alebo dand do obehu poistenym

« elektrina a plyn uréené na spotrebu

a vyrobené alebo distribuované pois-
tenym

+ prdca vykonand poistenym vrdtane
materidlu alebo komponentov po-
skytnutych v stvislosti s touto précou

Pricinou, preco je vyrobok vadny, mézu
byt aj pokyny na pouzivanie.

VYROCNY DEN POISTENIA

Je prvy den uzatvoreného poistného
obdobia; den, ktory sa svojim &iselnym
oznacenim dia a mesiaca zhoduje

s diom zaciatku poistenia. Ak je zaciat-
kom poistenia 29. 2., tak je vyroénym
dnom v neprestupnych rokoch

den 28. 2.

ZABEZPECOVACIE ZARIADENIE VOZIDLA

+ odnimatelné alebo s vozidlom pevne
spojené mechanické zabezpecovacie
zariadenie

* poplachovy systém s akustickym vy-
vodom signdlu alebo hldsenim na za-
riadenie pod stdlou kontrolou oprdv-
nenej osoby

« imobilizér

« elektronicky vyhladdvaci systém

ZABLOKOVANIE DVERI

Situdcia, kedy su uzatvorené hlavné
vchodové dvere do budovy v mieste
poistenia a nie ste schopny vlastnymi
prostriedkami a obvyklym spésobom
dvere otvorit.

ZAKLADNE MECHANICKE ZABEZPECENIE
Vsetky vstupy do poisteného priesto-
ru musia byt zabezpecené pevnymi
dverami, v zarubniach zabezpecenych
proti roztiahnutiu, uzamykatelnym bez-
pecnostnym zdmkom alebo visiacim

2.6 VYSVETLENIE POISTNYCH POJMOV

z&dmkom. Vsetky otvory musia byt za-
bezpecené beznymi stavebnymi prvka-
mi, cez ktoré nie je mozné vniknut bez
ich poskodenia, bez kltca alebo bez
pomocného elektronického zariadenia.

ZAPLAVA

Vytvorenie suvislej vodnej plochy na
zemskom povrchu, ktord urcitu dobu
stoji alebo prudi v mieste poistenia
alebo v jeho okoli, spésobené prirod-
nymi vplyvmi (napr. dazdom, topenim
snehu).

ZASTUPCA

Zamestnanec alebo osoba, ktorej ste
zverili poistené veci alebo osoba pove-
rend strdzenim.

ZNECISTUJUCE LATKY

Znamenaju akékolvek nebezpecné
alebo znecistenie spdsobujluce pevné,
kvapalné alebo plynné materidly, latky,
emisie ¢i tepelné Ucinky, vrdtane dymu,
vyparov, sadze, popolcéeka, kyselin, zd-
sad, chemikdlii ¢i odpadu. Odpadom
sa myslia aj materidly uréené na recyk-
laciu.

ZOoSuv PODY

Prirodnymi vplyvmi zapri¢inené ndhle
zosunutie alebo zrutenie pddy, zeminy
alebo skal.

ZVYSKY

Neposkodené zostatky nahradzova-
nych casti poistenej veci.
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3. UZITOCNE

RADY

V tejto Casti ndjdete nase uzi-
tocné rady ako lepsSie ochranit
vasu firmu voci moznym Sko-
dam.

VSEOBECNE ODPORUCANIA AKO CHRANIT
VAS MAJETOK

Pravidelne vykondvajte
vsetky zdkonom predpi-
sané revizie

v budove.

Dodrzujte protipoziarne
predpisy.

Dodrzujte predpisy tyka-
juce sa pouzivania elek-
trickych spotrebicov.

Uistite sa, ze pri nabijani
elektromotorov st dodr-
zané vsetky bezpecnost-
né predpisy.

RADY AKO PREDiST KRADEZI

Rebriky alebo prenosné
schodiky uschovaijte.

RADY PRI ViCHRICI, ZAPLAVE ALEBO AT-
MOSFERICKYCH ZRAZKACH

Venujte pozornost varov-
nym Meteo vystrahdm

o bliziacom sa krupobiti,
vichrici ¢i burlivom vetre.

NajlepSou prevenciou pri
predchddzani skéd do-
sledkom vichrice je udr-
Ziavanie strechy v dob-
rom technickom stave.

V pripade hrozby vichri-
ce alebo burlivého vetra
dbkladne pozatvdrajte
oknd a dvere (pripad-
ne svetliky &i ventildciu),
vypnite zo siete elektric-
ké spotrebice alebo isti-
¢e. Pred Ucinkami blesku
pomoze chrdnit vase
elektronické a elektrické
zariadenia tzv. prepdto-
vd ochrana.

Ak sa zvysi nebezpelen-
stvo povodne, pripravte
sa v dostatoénom ¢aso-
vom predstihu, sledujte
sprdavy a informujte sa

0 sp6sobe a mieste eva-
kudcie.

3. UZITOCNE RADY

RADY PRI POZIARI

Poziar patri medzi naj-
Castejsie pric¢iny poist-
nych udalosti, Siriace sa
plamene spbsobujl vac-
Sie Skody ako iny prirod-
ny Zivel.

Dodrzujte protipoziarne
predpisy.

Dodrzujte predpisy tyka-

juce sa pouzivania elek-
trickych spotrebicov.

75



MOJE PODNIKANIE - SPRIEVODCA POISTENIM

4. ODPOVEDE
NA;NAJCASTEJSIE

OTAZKY

V tejto Casti ndjdete odpovede
na najcastejsSie otazky nasich
klientov.

Ak budete mat dalsie otazky,
kontaktujte nds. Radi vam ich
zodpovieme na Infolinke

+421 2 50 122 222 alebo nav-
stivte www.allianz.sk.

Sme tu pre vas!

0 POISTNOM, O SPOLUUCASTI

Co sa stane, ak zabudnem zaplatit
poistné?

Poistnd zmluva méze zaniknut. Ak doj-
de k poistnej/sSkodovej udalosti, méze
to mat aj financné dosledky.

V pripade poistnej/skodovej udalosti
sa podielam na vzniknutej Skode?
Ano, vygka tejto sumy je uvedend vo
vasej poistnej zmluve ako spolulic¢ast.
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O POISTNOM KRYTi

Ako si uréim poistnd sumu budovy?

Za stanovenie poistnej sumy zodpove-
ddte vy. Ak nemdte k dispozicii znalec-
ky posudok, zmluvu o dielo alebo roz-
pocet ndkladov, pri stanoveni poistnej
sumy zvdzte, akd cenu je nutné v mies-
te poistenia vynalozit na nadobudnutie
novej budovy rovnakého druhu a kva-
lity.

Co znamend podpoistenie?

Ak ste si stanovili poistnd sumu, ktord je
nizsia, ako je celkovd novd cena vasho
poisteného majetku, tj. cena, za kto-

rd by ste si dokdzali zaobstarat nové
veci rovnakého druhu a kvality, potom
z kazdej poistnej udalosti vém bude
vyplateny rovnaky zlomok, aky pred-
stavuje vasa poistnd suma v pomere k
novej cene vasho poisteného majetku.

0 ZMENACH V POISTNEJ ZMLUVE

Ako postupovat v pripade, Zze sa mi
zmeni hodnota budovy alebo hnutel-
nych veci, ktord je ind ako dohodnuté
poistnd suma?

Ak sa zmeni hodnota vasich poistenych
veci, ozndmte to bezodkladne vdsmu
finan¢nému agentovi alebo nds kon-
taktujte emailom alebo telefonicky na
nasej Infolinke.

Je nevyhnutné realizovat zmeny v po-

istnej zmluve pisomne?

Nasledujlice zmeny, tykajluce sa poiste-

nia, mozete zrealizovat emailom zasla-

nym z vasej emailovej adresy uvedenej

v poistnej zmluve na adresu: podnika-

telia.sprava@allianz.sk:

« frekvencie platenia poistného, takdto
zmena moéze mat za ndsledok zmenu
rocného poistného,

- oprdvnend osoba konajlca vo va-
Som mene,

« Ziadost o vinkuldciu poistného plne-
nia v poisteni majetku.

Takto vykonané zmeny pisomne potvr-

dime.

MébzZe zaniknlt poistenie aj zmenou
vlastnika budovy?

Ano, poistujeme budovu, v ktorej pod-
nikdte a ste jej vlastnikom (vasa firma),
alebo vlastnikom je fyzickd osoba, kto-
rd je spolocnikom vasej firmy alebo je
oprdavnend konat v mene firmy. Ak doj-
de k zmene vlastnika, poistenie budovy
zanikne.

Ak ste ndjomcom v budove, poistime
stavebné Upravy, ktoré v prenajatej

4. ODPOVEDE NA NAJCASTEJSIE OTAZKY

budove vykondte. Po prestahovani

z tejto budovy poistenie budovy zanik-
ne.

TUto zmenu ndm preto bezodkladne
ozndmte, pretoze md vplyv aj na vysku
poistného (znizenie).

DALSIE CASTO KLADENE OTAZKY

Kde ziskam aktudlne informdcie o po-
istovni, jej sluzbdch a produktoch?
Okrem standardnych kontaktnych
miest vyuzivame na komunikdciu a in-
formovanie o novinkdch, sutaziach

a zaujimavostiach nase webové sidlo
a socidlne siete Facebook, Instagram
a LinkedIn.
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5.POMOZTE DAKUJEME VAM
NAM_ ZA DOVERU
ZLEPSOVAT SA

MvaIi“:r'zi sa sustredujeme AK MATE OTAZKY, KONTAKTUJTE NAS.
Nna poskKytovanie ” ~nw

prvotriednych sluzieb nasim RADI VAM POMOZEME.

klientom.

Vasim pripadnym
poziadavkdm sa budeme
starostlivo venovat.

Nasu odpoved obdrzite co
najskor sposobom, ktory
preferujete.

Radi vdm ich zodpovieme:

* na Infolinke +421 2 50 122 222,

* prostrednictvom www.allianz.sk,
Cast Kontakty,

+ v nasich servisnych centréch,

* uvaésho finanéného agenta.
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Hldsenie poistnej udalosti:
Infolinka +421 2 50 122 222
www.allianz.sk/skoda

NONSTOP asistencna sluzba:
Allianz Assistance +421 2 50 122 222

Allianz - Slovenskd poistovna, a. s.
Pribinova 19, 811 09 Bratislava
www.allianz.sk

allianz@allianz.sk

Infolinka +421 2 50 122 222

facebook.com/allianzSK
instagram.com/allianzsk
linkedin.com/company/allianz-slovenska-poistovna-a-s

g ECO Vytlacené na recyklovanom papieri.
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