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VsSeobecné poistné podmienky pre poistenie oséb

Clanok 1: Uvodné ustanovenie
Vseobecné poistné podmienky pre poistenie oséb (dalej

len

SPP") sa  vztahuji na  vSetky poistenia  oséb,

uzatvorené v rdmci poistnej zmluvy, ktorej st sucastou.

Clanok 2: Zakladné pojmy

1

10.

11.

Bonusovy Grok: Urok, o ktory sa poistovatel zavdzuje
zhodnotit rezervu Zivotného poistenia. Bonusovy Urok
poskytne poistovatel, ak je to uvedené v prislusnych
osobitnych poistnych podmienkach, spésobom a za
podmienok v nich uvedenych.

Bonusové zhodnotenie rezervy: zhodnotenie rezervy
Zivotného poistenia o bonusovy Urok za podmienok
stanovenych poistovatelom.

Cestnd premdavka: uzivanie dialnic, ciest, miestnych
komunikdcii a Ucelovych komunikdcii vodi¢mi  vozidiel
a chodcami.

Cakacia doba: ¢asovy Usek od zaciatku poistenia,
pocas ktorého poistovatelovi nevznikd povinnost
poskytnut poistné plnenie.

Doba nevyhnutného lie€enia: doba liecenia Urazuy,
ktord je stanovend poistovatelom v Tabulke plnenia za
dobu lie¢enia Urazu. Tdto doba musi byt adekvdtne a
dostato¢ne zdokumentovand osetrujucim lekdrom
ndlezitym klinickym popisom a liecebnym procesom.
Dopravnd nehoda: udalost v cestnej premavke, ktord
sa stane v priamej sUvislosti s premdvkou vozidla.
Dynamika: zvysenie bezného poistného a tym ijemu
zodpovedajlce zvySenie poistnej sumy, vypocitané
podla poistno - matematickych metédd v zdvislosti od
indexu navysenia. Index navysenia pre Ucely dynamiky
urcuje poistovatel.

Finanény agent: osoba so sidlom alebo Ustredim na
Uzemi Slovenskej republiky, ak ide o prdavnickd osobu
alebo osoba s trvalym pobytom alebo prechodnym
pobytom a miestom podnikania na Uzemi Slovenskej
republiky, ak ide o fyzickl osobu, ktord vykondva
finan¢né sprostredkovanie na zdklade pisomnej
zmluvy s finan¢nou institlciou alebo na zdklade
pisomnej zmluvy so samostatnym finanénym agentom.
Finanény agent nemdze vykondvat finanéné
poradenstvo.

Choroba: lekdrsky preukdzand patologickd odchylka
od normdlneho zdravotného stavu poisteného, pricom
ide o zmenu jeho fyzického a/alebo psychického
zdravia.

Invalidita: dlhodobo nepriaznivy zdravotny stav, v
dbsledku ktorého nastal pokles schopnosti vykondvat
zdrobkovl ¢innost o viac ako 70 % v porovnani so
zdravou fyzickou osobou, potvrdeny v rozhodnuti
prislusného orgdnu alebo institucie. Za den vzniku
invalidity (def uznania poisteného invalidnym) sa
povazuje den uvedeny v rozhodnuti prislusného
orgdnu alebo institucie. V oddvodnenych pripadoch
modZe vznik invalidity potvrdit aj lekdr poistovatela.
Lekdr: absolvent lekarskej fakulty, ktory nie je zaroven
poistenym alebo ¢lenom jeho rodiny a ktory je uznany
prdvom svojej krajiny za kvalifikovaného lekdra na
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lieCenie Urazu alebo choroby a

preventivnej a zdravotnickej starostlivosti.

Nemocnica: zariadenie Ustavnej zdravotnej

starostlivosti, ktoré je wurlené na poskytovanie

zdravotnej starostlivosti osobdm, ktorych zdravotny
stav vyzaduje nepretrzité poskytovanie zdravotnej
starostlivosti spojené s predpokladanym pobytom na

[6Zzku v zdravotnickom zariadeni presahujucim 24

hodin. Za nemocnicu sa nepovazuje:

a) centrum pre lieCbu drogovych zdvislosti, v ktorom
sa poskytuje nepretrzitd, systematickd a dlhodobo
programovand Specializovand zdravotnd
starostlivost osobdm, ktoré s zdvislé od
psychoaktivnych latok, zamerand na zlepsenie ich
zdravotného stavu, kvality Zivota a na integréciu
do spolocnosti,

b) liecebna,
c) hospic,
d) dom osetrovatelskej starostlivosti,
e) prirodné liecebné kupele,
f)  klpelnd liecebna,
g) zariadenie biomedicinskeho vyskumu,
h) zotavovna,
i) rehabilitacny Ustav,
j)  sanatdrium.
Nemocni¢nd l6zkovd starostlivost: starostlivost na
l6Zkovom oddeleni nemocnice, ktoré md stdly lekdrsky
dohlad, pracuje vsulade so sUcasnymi dostupnymi
poznatkami lekdrskej vedy a jeho prevddzkovanie je
v stlade s prislusnymi pravnymi predpismi.
Obcianska vojna: ozbrojené konflikty, ku ktorym
dochddza na Uzemi jedného Stdtu medzi jej
ozbrojenymi silami a disidentskymi ozbrojenymi silami
alebo inymi organizovanymi ozbrojenymi skupinami
vykondvajucimi  pod zodpovednym velenim taku
kontrolu nad ¢astou jej Uzemia, ktord im umoziuje
viest trvalé a koordinované vojenské operdcie.

Odkupnd hodnota (odbytné): suma, ktord sa

vypldca, ak je to dohodnuté v prislusnych osobitnych

poistnych  podmienkach aza podmienok vnich
dohodnutych. Odkupnd hodnota nezodpovedd
celkovému zaplatenému poistnému.

Oprdvnend osoba: fyzickd alebo prdvnickd osoba

uvedend v poistnej zmluve alebo uréend vzmysle

prislusnych ustanoveni Obcianskeho zdkonnika, ktorej

poistnou udalostou vznikne prdvo na poistné plnenie v

pripade, Ze poistnou udalostou je smrt poisteného.

Pobyt vnemocnici (hospitalizacia): poskytnutie

z lekdrskeho  hladiska  nevyhnutnej nemocnicnej

[6Zkovej starostlivosti poistenému v désledku Urazu,

choroby, pbérodu, tehotenstva, prerusenia tehotenstva

alebo potratu.

Poisteny: fyzickd osoba, na ktord sa poistenie vztahuje.

Poistka: pisomné potvrdenie o uzatvoreni poistnej

zmluvy.

Poistnd doba: doba trvania poistenia dohodnutd

v poistnej zmluve.

poskytovanie
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. Poistnd suma: v poistnej zmluve dohodnutd suma,
ktord tvori zdklad pre stanovenie vysky plnenia
poistovatela v pripade vzniku poistnej udalosti pri
suc¢asnom splneni dohodnutych podmienok.

Poistnd udalost: ndhodnd udalost, ktord nastala
pocas trvania poistenia, ak v prislusnych osobitnych
poistnych podmienkach nie je dohodnuté inak, s ktorou
je spojeny vznik povinnosti  poistovatela  plnit
(poskytnut poistné plnenie).

Poistnd zmluva: zmluva v pisomnej forme uzatvorend
medzi  poistnikom  a poistovatelom, v ktorej sa
poistovatel zavazuje poskytnut v dohodnutom rozsahu
plnenie, ak nastane poistnd udalost v zmluve bliZsie
oznacend. Poistnd zmluvu mozno uzatvorit qj
v prospech inej osoby (poisteny).

Poistné obdobie: casovy Usek poistnej doby
dohodnuty v poistnej zmluve (lehota platenia),
vymedzujlci obdobie, za ktoré je poistnik povinny platit
bezné (lehotné) poistné.

Poistné plnenie: plnenie, ktoré poskytuje poistovatel,
ak nastane poistnd udalost.

Poistné: finan¢ny zdvazok poistnika voci poistovatelovi
za poistenie dohodnuty v poistnej zmluve.

Poistnik: fyzickd osoba alebo prdavnickd osoba, ktord
uzatvorila s poistovatelom  poistnd  zmluvu  amd
povinnost platit poistné.

Poistny rok: obdobie, ktoré zacina okamihom zaciatku
poistenia a konci uplynutim dna pred najbliz§im
nasledujucim vyroc¢nym dnom. Kazdy dalsi poistny rok
zacina vyro¢nym dnom a kondi uplynutim dna pred
najblizSim nasledujlcim vyroénym dhom.

Poistovatel: Allianz Slovenskd poistovia, as,
Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava, Slovenskd
republika, ICO: 00 151 700, webové sidlo:
www.allianz.sk.

Pracovny draz: Uraz, ktory poisteny utrpel pri plneni
pracovnych alebo sluzobnych Uloh, v priamej suvislosti
s nim alebo pre ich plnenie. Pracovnym Urazom nie je
Uraz, ktory poisteny utrpel na ceste do zamestnania
a spdat.

Splateny stav: stav poistenia bez povinnosti platenia
poistného, ktory mdze nastat za podmienok uvedenych
v prislusnych osobitnych poistnych podmienkach.
Zmenou poistenia na poistenie v splatenom stave
mobze dojst k zniZzeniu poistnej ochrany, pripadne k
inym zmendm v poisteni, ak tak stanovuju prislusné
osobitné poistné podmienky a za podmienok v nich
uvedenych.

Technickd Urokovd miera: Urokovd miera, ktoru
poistovatel pouziva na vypocet poistného arezerv
v Zivotnom poisteni pomocou poistno-matematickych
metdd. Je sulastou poistnej sadzby. Jej maximdlna
vyska je legislativne upravovand.

U&astnik dopravnej nehody: osoba, ktord sa priamo
aktivne alebo pasivne zucastnila na dopravnej nehode.
Uraz: akékolvek neumyselné, ndhle, neolakdvané
a neprerusované pobsobenie vonkajsich sil, vysokych
alebo nizkych  vonkajsich  teplét, plynov, pdr,
elektrického prudu alebo jedov (s vynimkou
mikrobidlnych  jedov a imunotoxickych  latok),
ndsledkom ktorého bolo poistenému nezdvisle od jeho
vole pocas trvania poistenia spdsobené poskodenie
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zdravia. Za poskodenie zdravia sa v zmysle definicie

drazu povazuje aj stav spdsobeny:

a) lokdlnym hnisanim po vniknuti choroboplodnych
zdrodkov do otvorenej rany, spbsobenej Urazom,

b) ndkazou tetanom alebo besnotou pri Uraze,

infekénym ochorenim, zdpalom mozgovych bldn a

borelidzou, ak boli menované ochorenia prenesené

uhryznutim klieStom alebo ustipnutim hmyzom,
diagnostickymi, liecebnymi a  preventivnymi
zdkrokmi, kozmetickymi a plastickymi operdciami,
vykonanymi za Gcelom lieCenia ndsledkov Urazu.

Za Uraz sa povazuje i stav, ked' v désledku zvysenej

svalovej sily vyvinutej na koncatinu alebo

chrbticu déjde k vyskoceniu kibu alebo pretrhnutiu

svalov, Sliach, vazov alebo jeho puzdier.

Za Uraz sa nepovazuje:

a) vznik a zhorsenie prietrzi (hernii), nddorov kazdého
druhu a pdvodu, vznik a zhorsenie aseptickych
zdpalov Slachovych posiev, svalovych Uponov,
mazovych  vackov a  epikondylitid, ndhle
platnickové chrbticové syndrémy, ndhle cievne
prihody a odlupovanie sietnice z chorobnych pricin,

b) infekéné choroby, dj ked boli prenesené zranenim
(vynimajuc ndkazy tetanom alebo besnotou,
infek¢né ochorenie, zdpal mozgovych bldn
aborelioza, ak boli menované ochorenia
prenesené uhryznutim kliestom alebo ustipnutim
hmyzom),

c) choroby z povolania,

d) zhorsenie choroby ndsledkom Urazuy,

e) samovrazda, pokus o samovrazdu, Umyselné
sebaposkodenie a zdmerné privodenie telesného
poskodenia,

f) telesné poskodenie spbdsobené  dlhodobym
pretazenim organizmu,

g) dusevné poruchy a zmeny psychického stavu, ak
neboli spbsobené Urazom,

h) drazy tych casti organizmu, ktoré boli pred

uzatvorenim poistenia  poSkodené Urazom (i
ochorenim a ktorych percentudlne poskodenie
pred uzatvorenim poistenia bolo 70 % a viac,
i) patologické zlomeniny.
Vnatrodtatny nepokoj: vnitorné nepokoje a napdtia,
ako sU vzbury, izolované a sporadické ndsilné ¢iny a
ostatné ¢iny podobnej povahy, ktoré sa nepovazujl za
ozbrojené konflikty.
Vojnova udalost: udalost, ktord md pévod alebo savisi
s vojnou, bez ohladu na skuto¢nost, ¢i vojna bola alebo

nebola vyhldsend, napr: invdzia alebo Utok
ozbrojenych  sil,  vojenskd  okupdcia, akékolvek
pripojenie Uzemia, bombardovanie, pouzitie

akychkolvek zbrani proti Gzemiu iného Stdtu, blokdda
pristavov. Za vojnovu udalost sa nepovazuju vnltorné
nepokoje a napdtia, ako sU vzbury, izolované a
sporadické ndsilné Ciny a ostatné ciny podobnej
povahy, ktoré sa nepovazuju za ozbrojené konflikty.
Vstupny vek: rozdiel medzi kalenddrnym rokom
zaciatku poistenia a kalenddrnym rokom narodenia
poisteného.

Vyluka z poistenia: skutocnost blizsie Specifikovand
v prislusnych  osobitnych  poistnych  podmienkach,
v prislusnych poistnych podmienkach alebo v poistnej
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zmluve, sktorou nie je spojeny vznik povinnosti
poistovatela poskytnut poistné plnenie.

Vyro¢ny den: den, ktory sa ciselne zhoduje s dnom
a mesiacom dna zaciatku poistenia. V pripade, Ze
takyto den v prislusnom kalenddrnom roku nie je, je
vyroénym dnom posledny den mesiaca, ktory sa
pomenovanim zhoduje s mesiacom zaciatku poistenia.
Zaplatené poistné: poistné pripisané na bankovy Ucet
poistovatela za splnenia podmienok stanovenych
poistovatelom.

Zdravotnicke zariadenie: prevadzkovy Gtvar zriadeny
na poskytovanie zdravotnej starostlivosti a sluzieb
suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti
a prevadzkovany na zdklade udeleného povolenia.
Jednotka intenzivnej starostlivosti:  oddelenie
zariadenia Ustavnej zdravotnej starostlivosti, ktoré
poskytuje Specifickl intenzivnu zdravotnU starostlivost
o pacientov (JIS), tiez oddelenie anesteziolégie a
intenzivne] mediciny (OAIM), so starsim ndzvom
anesteziologicko-resuscitacné oddelenie (ARO).

Clanok 3: Druhy poistenia

=

Poistovatel méze v rdmci poistenia osdb poistit fyzickd
osobu pre pripad:

a) smrti,

b) dozitia,
c) Urazy,

d) choroby,
e) invalidity,

f) inej skutocnosti suvisiacej s jej zdravim alebo so
zmenou jej osobného postavenia.

Ak poistenie nie je upravené osobitnymi predpismi,

poistnou zmluvou alebo poistnymi podmienkami,

platia pren ustanovenia podmienok, ktoré su mu

povahou a Uc¢elom najblizsie.

Clanok 4: Uzatvorenie poistnej zmluvy, poistka
1

Pisomny ndvrh poistnej zmluvy:

Ndavrh na uzatvorenie poistnej zmluvy, ako aj suvisiaca
zmluvnd dokumentdcia (najma predzmluvné
informdcie, poistné podmienky) musia mat pisomnu
formu. Poistnd zmluva je uzatvorend okamihom
podpisania  ndvrhu oboma zmluvnymi  stranami
(poistnikom a poistovatelom), ak nie je dalej uvedené
inak.

Elektronicky ndavrh poistnej zmluvy:

Poistovatel méze predlozit poistnikovi ndvrh na
uzatvorenie poistnej zmluvy prostrednictvom
prostriedku elektronickej komunikdcie. Poistnikovi je
vtakom  pripade  prostrednictvom  prostriedku
elektronickej komunikdcie dorucend spolu s ndvrhom
poistnej zmluvy aj suvisiaca zmluvnd dokumentdcia
(najmad predzmluvné informdcie a poistné podmienky).
Poistnik vyjadri svoj suhlas s ndvrhom poistnej zmluvy
a poistnd zmluvu uzatvori zaplatenim poistného vo
vyske a podla podmienok uvedenych v ndvrhu poistnej
zmluvy alebo odsuhlasenim ndvrhu poistnej zmluvy
prostrednictvom kédu zaslaného na mobilny telefén
a potvrdenim akceptdcie ndvrhu vo webovom rozhrani
(dalej len ,odsUhlasenie ndvrhu”). V pripade, ak
poistnik a poistend osoba su rézne osoby, ndvrh
odsUhlasuje kazdd z tychto oséb osobitne. Na prijatie

ndvrhu na uzatvorenie poistnej zmluvy je potrebné
zaplatit poistné / odsUhlasit ndvrh najneskdr v den
predchddzajlci diy, ktory je v névrhu uvedeny ako def
zaciatku poistenia. V pripade, Ze poistné nebude
zaplatené / ndvrh nebude odsUhlaseny najneskor v
den predchddzajlci dnu zadiatku poistenia, poistnd
zmluva nebude uzavretd a poistné bude vratené.
Poistovatel vydd poistnikovi poistku ako pisomné
potvrdenie o uzatvoreni poistnej zmluvy. Ak dbjde k jej
strate alebo zniceniu, vydd poistovatel poistnikovi na
jeho Ziadost a ndklady druhopis poistky.

Sucastou poistnej zmluvy su tieto VPP, prislusné
poistné podmienky, prislusné osobitné poistné
podmienky, zmluvné dojednania, odpovede na
pisomné otdzky poistovatela tykajuce sa uzatvdraného
poistenia, lekdrske sprdvy, dodatky, osvedéenia a
pripadne iné dokumenty.

Zaplatenim poistného/odsuhlasenim ndvrhu modze
poistnik prijat aj ndvrh na zmenu poistnej zmluvy, ak to
taky ndvrh umoziuje.

Clanok 5: Zaciatok poistenia, koniec poistenia

1

Poistenie zac¢ina prvym dhom po dni uzatvorenia
poistnej zmluvy, pokial nie je dohodnuté, ze zalne uz
uzatvorenim poistnej zmluvy alebo neskor.

Poistenie je mozné uzatvorit na dobu neurcitd ako qj
na dobu urcitd.

Clanok 6: Zanik poistenia

1.

Uplynutim poistnej doby
Ak bolo poistenie uzatvorené na dobu urcitd, zanikne

uplynutim  poistnej doby dohodnutej v poistnej
zmluve, tj. 024:00 hodine posledného dna
dohodnutej poistnej doby, resp. uplynutim dna

dohodnutého v poistnej zmluve ako koniec poistenia.

Smrtou poisteného

2.1 Poistenie zanikne smrtou poisteného.

2.2 Ak smrt poisteného nie je poistnou udalostou,
poistovatel md prdvo na poistné do zdniku
poistenia.

Vypovedou v dvojmesacnej lehote

Poistenie mbze vypovedat kazdd zo zmluvnych strdn

do 2 mesiacov po uzatvoreni poistnej  zmluvy.

Vypovednd lehota je osemdennd, jej uplynutim

poistenie zanikne.

Vypovedou ku koncu poistného obdobia

4.1 Poistenie s bezne platenym poistnym mbze
zaniknut vypovedou ku koncu poistného obdobia.
Vypoved sa musi dat aspon Sest tyzdhov pred
uplynutim poistného obdobia.

4.2 Poistovatel mbéze takto vypovedat len poistenia

pre pripad Urazu.

43 Poistovatel vyplati poistnikovi odkupnl hodnotu,
ak tak stanovuju prislusné osobitné  poistné
podmienky.

Dohodou zmluvnych strdn

5.1 Poistovatel a poistnik sa moézu dohodndt na
ukonceni poistenia dohodou.

52 Vpripade, Ze poistenie zanikne dohodou
zmluvnych strdn, poistovatel vyplati poistnikovi
odkupnl hodnotu, ak tak stanovuju prislusné
osobitné poistné podmienky.



6. Z dbévodu neplatenia poistného

6.1

Ak nie je poistné za prvé poistné obdobie
zaplatené do troch mesiacov odo dha jeho
splatnosti, poistenie zanikne uplynutim tejto
lehoty. To isté plati, ak bola zaplatend len cast
poistného.

6.2 Poistenie zanikne, ak osobitné poistné podmienky

6.3

neustanovuju inak, aj tak, ze poistné za dalSie
poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného
mesiaca odo dna dorucéenia vyzvy poistovatela na
jeho zaplatenie, ak nebolo zaplatené pred
doru¢enim tejto  vyzvy. Vyzva poistovatela
obsahuje upozornenie, Zze poistenie zanikne, ak
nebude zaplatené. To isté plati, ak bola zaplatend
len Cast poistného. Poistovatel je povinny dorudit
vyzvu do jedného mesiaca odo dnha splatnosti
poistného. Ak nebola vyzva podla
predchddzajlcej vety dorucend, poistenie zanikne,
ak poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov
odo dnia jeho splatnosti. Poistovatel vyplati
poistnikovi odkupnl hodnotu, ak tak stanovuju
prislusné osobitné poistné podmienky.

Poistovatel md prdvo na poistné do zdniku
poistenia, ak v prislusnych osobitnych poistnych
podmienkach nie je dohodnuté inak.

6.4 Lehoty podla bodov 6.1 a 6.2 tohto ¢ldnku mozno

dohodou predlizit.

7. Odstipenim od poistnej zmluvy

7.1

72

Poistnik md vzmysle § 802a Obcianskeho
zdkonnika prdvo najneskér do 30 dni odo dna
uzatvorenia poistnej zmluvy od tejto poistnej
zmluvy odstupit. Prejav véle poistnika urobeny do
30 dni odo dna uzatvorenia poistnej zmluvy
asmerujlci  kjej zruseniu sa povazuje za
odstUpenie od zmluvy podla predchddzajlcej
vety. OdstUpenie od zmluvy nadobudne U&innost,
ak bude dorucené poistovatelovi do 30 dni odo
dna uzatvorenia poistnej zmluvy. OdstUpenie od
zmluvy musi byt urobené pisomne. Z odstlUpenia
od zmluvy musi byt zrejmé, kto ho poddva, musi
obsahovat predbezné Cislo poistnej zmluvy, od
ktorej sa odstupuje, prejav vole poistnika smerujuci
k zruseniu poistnej zmluvy a musi byt podpisané a
datované. Ak odstupenie od zmluvy poddva
fyzickd osoba, odstupenie od zmluvy musi
obsahovat meno, priezvisko aadresu trvalého
pobytu fyzickej osoby. Ak odstlupenie od zmluvy
poddva prdavnickd osoba, odstlpenie od zmluvy
musi obsahovat ndzov alebo obchodné meno
a adresu sidla pravnickej osoby a meno, priezvisko
a adresu trvalého pobytu fyzickej osoby, ktord je
oprdvnend konat vmene prdvnickej osoby. Ak
poistenie zanikne takymto odstUpenim poistnika
od poistnej zmluvy, poistovatel vrdti poistnikovi
zaplatené poistné; pritom md prdavo si od
zaplateného poistného odpoditat ¢o uz plnil. Ak
poskytnuté poistné plnenie presahuje vysku
zaplateného poistného, vrdti  poistnik  alebo
poisteny poistovatelovi vysku poistného plnenia,
ktord presahuje zaplatené poistné.

Poistnik a poisteny, ak je ind osoba ako poistnik, su
povinni  odpovedat pravdivo aUlplne na

2.

3.

7.3

vsetky pisomné otdzky poistovatela tykajuce sa
uzatvdraného poistenia. Pri vedomom poruseni
tychto povinnosti méze poistovatel od poistnej
zmluvy odstlpit, ak pri pravdivom a Uplnom
zodpovedani  otdzok by  poistnG  zmluvu
neuzatvoril. Toto prdvo mbéze poistovatel uplatnit
do 3 mesiacov odo dna, ked takl skutocnost zistil.
Ak  poistenie  zanikne takymto odstUpenim
poistovatela od poistnej zmluvy alebo zinych
zdkonom ustanovenych dévodov ako podla bodu
7.1 tohto ¢ldnku, poistovatel vrdati poistnikovi
zaplatené poistné, znizené o ndklady, ktoré vznikli
s uzatvorenim asprdvou poistnej zmluvy, pritom
md prdvo si od zaplateného poistného odpocitat
pripadné cCiastoéné odkupy, pobdzicku vrdtane
Uroku, ak v prislusnych osobitnych poistnych
podmienkach nie je dohodnuté inak. Osoba, ktorej
bolo poskytnuté plnenie z poistnej zmluvy, od
ktorej bolo odstupené, je povinnd poistovatelovi
toto plnenie vrdtit v plnej vyske.

Utinnym odstUpenim od poistnej zmluvy sa
poistnd zmluva rusi od zaciatku.

8. Odmietnutim poistného plnenia
8.1 Ak sa poistovatel dozvie az po poistnej udalosti, Zze

8.2

jej pricinou je skutocnost, ktorl pre vedome
nepravdivé alebo nelplné odpovede nemohol
zistit pri uzatvdrani poistenia aktord pre
uzatvorenie poistnej zmluvy bola podstatnd, je
oprdvneny plnenie z poistnej zmluvy odmietnut;
odmietnutim plnenia poistenie zanikne.

V pripade, Ze poistenie zanikne odmietnutim
plnenia, poistovatel vyplati poistnikovi odkupnu
hodnotu, ak tak stanovuju prislusné osobitné
poistné podmienky.

9. Poistnou udalostou
Ak nastala poistnd udalost a dévod dalsieho poistenia
tym odpadol, poistenie zanikne; poistovatelovi patri
poistné do konca poistného obdobia, v ktorom poistnd
udalost nastala.

10. Z inych dévodov

Poistenie zanikne qj

zinych dévodov uvedenych

v prislusnych  osobitnych  poistnych  podmienkach,
v prislusnych poistnych podmienkach, v zmluvnych
dojednaniach alebo v poistnej zmluve.

Clanok 7: Poistné, splatnost poistného, poistné obdobie

1. Vyska poistného sa uréuje podla sadzieb pre jednotlivé
druhy poistenia stanovenych poistovatelom. Mé&ze byt
stanovend v zdvislosti od vstupného veku, poistnej

doby, vykondvanej

pracovnej asportovej cinnosti,

spbsobu platenia a pod.

Poistné sa plati formou bezného poistného. Bezné

poistné sa plati za poistné obdobia dohodnuté v
poistnej zmluve ro¢ne alebo spdsobom podrocného
platenia, a to polrocne, Stvrtro¢ne alebo mesacéne. Pri
podro¢nom plateni sa poistné zvysi o podro¢nd
prirdzku, ak nie je dohodnuté inak.

Poistné za prvé poistné obdobie je splatné dhnom

zaciatku poistenia, ak nie je dohodnuté inak.

4. Poistné za dalSie poistné obdobie je splatné v prvy den

poistného obdobia, ak nie je dohodnuté inak.



Poistné platené prostrednictvom posty alebo banky sa
povazuje za zaplatené drnom pripisania platby na Gcet
poistovatela.

Poistovatel md& prdvo znizit poistné plnenie
o neuhradené poistné z poistnej zmluvy splatné v ¢ase
vyplaty poistného plnenia.

Poistné obdobie (lehota platenia beZzného poistného)
dohodnuté v poistnej zmluve je rovnaké pre vsetky
poistenia uzatvorené v poistnej zmluve. Poistnik je
povinny platit poistné spolu za vsetky poistenia
uzatvorené v poistnej zmluve; splatnost poistného je
rovnakd pri vSetkych poisteniach  uzatvorenych
v poistnej zmluve.

V pripade, ze vyska poistného presiahne limity
stanovené v platnom zdkone o poistovnictve, je
poistovatel povinny zistovat vlastnictvo finanénych
prostriedkov pouzitych klientom. Vlastnictvo
finan¢nych prostriedkov sa zistuje zavaznym pisomnym
vyhldsenim klienta, v ktorom je klient povinny uviest, Ci
su tieto prostriedky jeho vlastnictvom a ¢i uzatvorenie
poistnej zmluvy vykondva na vlastny Ucet. Ak suU tieto
prostriedky vlastnictvom inej osoby alebo ak je poistnd
zmluva uzatvorend na Ulet inej osoby, vo vyhldseni je
klient povinny uviest meno, priezvisko, rodné dcislo
alebo ddtum narodenia a trvaly pobyt fyzickej osoby
alebo ndzov, sidlo a identifikacné cCislo pravnickej
osoby, ak ho md pridelené, ktorej vlastnictvom su
financné prostriedky a na Ucet ktorej je poistnd zmluva
uzatvorend; v takom pripade je klient povinny
odovzdat poistovatelovi aj pisomny sthlas tejto osoby
na pouzitie jej finanénych prostriedkov a na
uzatvorenie tejto zmluvy na jej Gcet. Ak klient nesplni
povinnosti podla tohto odseku, poistovatel je povinny
odmietnut uzatvorenie takej poistnej zmluvy.

Clanok 8: Zmeny poistnej zmluvy

1

Ziadost ozmenu poistnej zmluvy poddva poistnik
pisomne, s vynimkou uvedenou v ods. 2 tohto ¢lanku, a
to spravidla na predpisanom tlacive poistovatela.
Poistnik mdZe poZiadat ozmenu poistnej zmluvy
poistovatela aj telefonicky na telefénnom disle
poistovatela v pripadoch, ktoré poistovatel zverejnil na
svojom webovom sidle alebo inymi prostriedkami
dialkovej komunikdcie, ak takdto zmenu poistovatel
poistnikovi umoznuje prostrednictvom  svojho
webového sidla alebo ak sa na tom poistnik
poistovatel osobitne dohodli. Poistovatel je oprdvneny
identifikovat osobu a overit identifikdciu osoby, ktord
ziada ovykonanie zmeny. Vykonanie zmien na
zdklade Ziadosti poistnika poistovatel potvrdi pisomne.
V pripade, ak poistnik s vykonanou zmenou nesuhlasi,
je povinny v lehote uvedenej v pisomnom potvrdeni
poistovatela tUto skutocnost pisomne poistovatelovi
ozndmit.

Vykonanie zmeny, ktord nemd vplyv na obsah
arozsah poistenia, resp. vysku poistného atyka sa
najmda opravy chyb vpisani ainych zrejmych
nesprdvnosti, ozndmi poistovatel poistnikovi po jej
uskutocnent.

Ak doslo k zmene rozsahu uz dojednaného poistenia,
plni poistovatel zo zmeneného poistenia az z poistnych
udalosti, ktoré nastanl odo dra Ucinnosti tejto zmeny.

Zmena nadobudne  Gc¢innost  drnom v zmysle
prislusnych osobitnych poistnych podmienok, resp.
dnom vzdjomnej dohody poistnika a poistovatela.

Ak je dohodnuté, Ze poistnou udalostou je smrt
poisteného, mdze poistnik zmenit uréenie oprdvnenegj
osoby az do vzniku poistnej udalosti; ak je poistnik ind
osoba ako poisteny, mdze tak urobit len so sthlasom
poisteného. Zmena uréenia oprdvnenej osoby je
Ucinnd dorucenim ozndmenia poistovatelovi.

V pripade smrti poistnika, ktory je ind osoba ako
poisteny, vstupuje na miesto poistnika poisteny. To isté
plati aj v pripade, ak je poistnikom prdavnickd osoba,
ktord zanikne.

Clanok 9: Plnenie poistovatela

1

2.

Poistovatel je povinny poskytnut plnenie, ak nastane
poistnd udalost.

Plnenie z poistnej zmluvy poskytne poistovatel
poistenému. Ak je smrt poisteného poistnou udalostou,
poskytne poistovatel v pripade jeho smrti plnenie z
poistnej zmluvy oprdvnenej osobe uréenej v poistnej
zmluve, ak nie je dohodnuté inak. Oprdvnend osoba,
ktorej md smrtou poisteného vzniknut prdvo na plnenie
poistovatela, toto prdvo nenadobudne, ak spdsobila
smrt poistenému Umyselnym trestnym ¢inom, za ktory
bola sudom prdvoplatne odstdend. Ak oprdvnend
osoba nie je uréend, poskytne sa plnenie osobdm
podla prislusnych ustanoveni Obcianskeho zdkonnika.
Z poistenia je poistovatel povinny poskytnut
jednorazové plnenie, vypldcat dbéchodok alebo
dohodnuté plnenie v pravidelnych spldatkach, resp.
poskytnut nepenazné plnenie, podla toho, ¢o bolo v
poistnej zmluve dohodnuté.

Penazné plnenie je splatné alebo nepenazné plnenie
poskytne poistovatel do 15 dni, len Co poistovatel
skoncil vySetrenie potrebné na zistenie rozsahu
povinnosti poistovatela plnit. Ak nembze byt vysSetrenie
ukoncéené do 1 mesiaca po tom, ked sa poistovatel
dozvedel o poistnej udalosti, je poistovatel po dolozeni
nevyhnutnych dokladov povinny poskytnut poistenému
na poziadanie primeranud zdlohu/preddavok.

Poistné plnenie je splatné v Slovenskej republike, ato
vmene platnej na Uzemi Slovenskej republiky v ¢ase
vyplatenia poistného plnenia, ak nie je dohodnuté inak.

Clénok 10: Prava a povinnosti poistnika a poisteného

1

Poistnik a poisteny, ak je ind osoba ako poistnik, su
povinni  pravdivo aUplne odpovedat na vsetky
pisomné otdzky poistovatela, najmd na otdzky
tykajuce sa uzatvdraného  poistenia,  zvysenia
poistného  krytia, zdravotného stavu poisteného
(otdzky na sUcasné apredchddzajice choroby,
zdravotné poruchy, tazkosti a pod.), otdzky slvisiace so
zmenou poistenia astanovenim rozsahu poistného
plnenia.

Vedome nepravdivé alebo nelplné odpovede
suvisiace s poistenim mdzu mat za ndsledok primerané
znizenie plnenia z poistnej zmluvy, odstlpenie od
poistnej zmluvy alebo odmietnutie plnenia z poistnej
zmluvy podla prislusnych ustanoveni Obcianskeho
zdkonnika a tychto VPP.



9.

Poistnik je povinny pocas trvania poistenia bez
zbytoéného odkladu ozndmit poistovatelovi vsetky
zmeny tykajlce sa poistnej zmluvy (zmena osobnych
udajov, kontaktnej adresy a pod.).

Poisteny alebo ten, komu vzniklo pravo na plnenie, je
povinny, akondhle je to objektivne mozné, bez
zbyto¢ného odkladu poistovatelovi pisomne,
telefonicky alebo cez webové sidlo poistovatela
ozndmit, Zze k poistnej udalosti doslo, preukdzat jej
vznik a na ziadost poistovatela bez zbytocéného
odkladu predlozit resp. zabezpecit predlozenie alebo
umoznit poistovatelovi ziskat vietky dalSie doklady a
infformdcie, potrebné pre stanovenie rozsahu
poistného plnenia.

Poisteny alebo ten, komu vzniklo pravo na plnenie, je
povinny uviest pravdivé aUplné Udaje  k poistnej
udalosti vyplnenim  tlac¢iva  k poistnej  udalosti,
a zabezpedit jeho vcéasné dorucenie poistovatelovi.
Vsetky potvrdenia, informdcie adbdkazovy materidl
budl dodané poistovatelovi v nim pozadovanej forme,
podobe a jazyku.

Poisteny je povinny vV pripade poistnej udalosti
bezodkladne vyhladat lekdra, dodrziavat lieCebné a
rezimové opatrenia doporucené lekdrom aak je to
mozné, prispievat k zmierneniu ndsledkov Urazu alebo
choroby.

Poisteny je povinny sa starat, aby znovu nadobudol
pracovnu schopnost; zvldst sa musi riadit doporucenim

lekdra avykonat vsetky obvyklé postupy, resp.
nezdrzat sa ziadneho obvyklého, resp. lekdrsky
doporuceného postupu prospesného pre jeho
uzdravenie.

Poisteny je povinny dat sa vysSetrit lekdrom, ktorého
urci poistovatel a v termine, ktory urci poistovatel, resp.
lekdr poistovatela. Ndklady stym spojené, okrem
ndhrady uslej mzdy poisteného, zndsa poistovatel.
V pripade neoprdvnenej poziadavky poisteného na
likviddaciu poistnej udalosti je poistovatel oprdvneny
odmietnut mu uhradenie ndkladov, ktoré su spojené
s lekdrskymi vySetreniami, ak bol zisteny podvodny
Umysel poisteného.

Poisteny je povinny poistovatelovi umoznit vykonanie
kontroly plnenia ustanoveni poistnych podmienok.

10. Poisteny md prévo na slobodny vyber nemocnice.

Clanok 11: Prdva a povinnosti poistovatela

1

Poistovatel je oprdvneny v sUvislosti s uzatvorenim
poistnej zmluvy, zvySenim poistného krytia a poistnymi
udalostami zistovat a overovat zdravotny stav
poisteného, a to na zdklade sprdv vyziadanych od
poskytovatelov zdravotnickej starostlivosti, v ktorych sa
poisteny liecil, ako aj prehliadkou u lekdra, ktorého urdi
poistovatel.

Poistovatel je oprdvneny v pripade potreby pozadovat
od poisteného alebo oprdvnenej osoby doklady vo
forme Uradne overenych kopii.

Poistovatel je povinny vykondvat vsetky potrebné
vySetrenia tykajlce sa poistnej udalosti bez zbytocného
odkladu.

Poistovatel je oprdvneny preverovat a archivovat
podklady rozhodujlce pre stanovenie rozsahu
poistného plnenia.

10.

Poistovatel sa zavdzuje, Ze vsetky ziskané informdcie
pouzije vyluéne len pre potreby poistnej zmluvy.

V pripade, Ze md poistovatel podla vseobecne
zdvazného pravneho predpisu oznamovaciu povinnost
voci klientovi, tdto oznamovacia povinnost mbéze byt
splnend qj tak, Ze dany oznam uverejni na svojom
webovom sidle.

Poistovatel md prdvo na poplatky, ak je to uvedené
v prislusnych  poistnych  podmienkach, prislusnych
osobitnych poistnych podmienkach alebo zmluvnych
dojednaniach, ako aj na vietky preukdzatelné ndaklady
sdvisiace s poistnou zmluvou.

Poistovatel je oprdvneny vysku poplatkov, limitov
a parametrov poistenia menit, ato zddvodov a za
podmienok  uvedenych v prislusnych  poistnych
podmienkach, osobitnych poistnych podmienkach
alebo zmluvnych dojednaniach.

Ak je poistnik v omeskani s platenim poistného alebo
poistovatel s vyplatou poistného plnenia, md& druhd
strana ndrok na Urok zomeskania podla platnych
pravnych predpisov a vo vyske platnej k prvému dnu
omeskania.

Poistovatel je oprdvneny odmietnut generdlnu plnu
moc, ktorl poistnik alebo poisteny udelili svojmu
splnomocnenému zdstupcovi, ato najmd z ddévodu
ochrany prdv a majetku poistnika alebo poisteného.
Poistovatel mdze trvat na tom, aby plnd moc bola
udelend na konkrétny pravny Ukon, tykajlci sa poistnej
zmluvy.

Clanok 12: Znizenie a zamietnutie poistného plnenia

1

2.

Poistovatel je oprdvneny primerane znizit poistné
plnenie, ak:

a) v dosledku nesprdvne uvedeného ddtumu
narodenia poisteného boli nesprdvne stanovené
technické parametre poistenia (poistné, poistnd
doba, poistnd suma),

b) poistnik alebo poisteny porusi povinnosti uvedené
v prislusnych  ustanoveniach  Obcianskeho
z&konnika, vtychto VPP, v prislusnych poistnych
podmienkach a v prislusnych osobitnych poistnych
podmienkach.

Poistovatel je oprdvneny zamietnut poistné plnenie,

ak:

udalost blizsie oznacend v prislusnych osobitnych

poistnych  podmienkach alebo v prislusnych

poistnych podmienkach nastala v désledku:

a) liecby alebo  zdkrokov, ktoré  neboli
ordinované kvalifikovanym lekdrom s platnou
licenciou v danom odbore, resp. lieCba sa
uskutocnila v zariadeni bez platnej licencie,

b) liecby alebo  zdkrokov, ktoré  maju
experimentdlnu povahu,

c) pouzitia vedecky vseobecne neuzndvanych
diagnostickych a lie¢ebnych metéd a liekov.

2.1

2.2. poistnik alebo poisteny porusi povinnosti uvedené v

prislusnych ustanoveniach Obcianskeho zdkonnika, v
tychto VPP, v poistnych podmienkach av prislusnych
osobitnych poistnych podmienkach.

Miera zniZzenia poistného plnenia alebo zamietnutie
poistného plnenia zdvisi od zdvaznosti porusenia



povinnosti poistnika a poisteného ajeho vplyvu na
rozsah poistovatela plnit.

Clanok 13: Dynamika

1

Dynamiku poistenia ponuka poistovatel k poisteniam s
platenim bezného poistného. Pri dynamike nie je
potrebné nové ohodnotenie zdravotného stavu
poisteného.

Ak je v poistnej zmluve dynamika dojednand, plati pre
vSetky poistenia, ktoré moznost dynamiky maju
uvedenU v osobitnych poistnych podmienkach.
Ucinnost dynamiky je vzdy vo vyroény den. Poistovatel
zasle poistnikovi pisomné ozndmenie o dynamike pred
jej Uc¢innostou, spolocne za celd poistnd zmluvu.

V pripade, Ze poistnik dynamiku neprijme, je povinny
o tejto skutocnosti poistovatela informovat.

Ak poistnik neprijme ponuku dynamiky dvakrdt po
sebe, Ziadna dalsia mu uz nebude zasland. Prévo
poistnika poziadat o dynamiku tymto nebude dotknuté
za podmienky, Ze poistovatel sdalsou dynamikou
poistenia suhlasi.

V pripade, Ze vpoistnej zmluve sdojednanou
dynamikou bola kvyroénému diu vykonand zmena
alebo uzatvorené dalSie poistenie, dynamika pre
poistenie, v ktorom bola vykonand zmena alebo k novo
uzatvorenému  poisteniu, bude ponlknutd az
k nasledujucemu vyrocnému dnu, spolo¢ne za celd
poistnyd zmluvu.

Ak v poistnej zmluve s dojednanou dynamikou doéjde
k oslobodeniu od platenia poistného, ku ktorému doslo
zdbvodu poistnej udalosti, kzruseniu dynamiky
dochddza k najblizSiemu vyrocnému dnu po zaciatku
oslobodenia od platenia poistného. Poistovatel bude
ponuku dynamiky zasielat opdt k najblizSiemu
vyro¢nému dnu po ukonceni oslobodenia od platenia
poistného.

Ak nie je vpoistnej zmluve dynamika dojednand,
poistnik mbéze o nu poziadat.

Clanok 14: Doru¢ovanie pisomnosti

1

Poistovatel zasiela pisomnosti na poslednd zndmu
kontaktnl adresu poistnika (dalej len ,adresdt”), ak nie
je vtychto VPP uvedené inak.

Pisomnost sa povazuje za dorucenu:

a) dnom prevzatia pisomnosti adresdtom,

b) dnom, kedy adresdt prevzatie pisomnosti odoprel,

c) poslednym drhom odbernej lehoty v pripade, Ze sa
pisomnost uloZi na poste kvoli nezastihnutiu
adresdta s tym, ze si ju adresdt v prislusnej lehote
nevyzdvihol na poste, aj ked sa o jej ulozeni
nedozvedel,

d) dfom, kedy bola pisomnost vrdtend poistovatelovi
ako nedorucend pre zmenu adresy, ktord poistnik
alebo poisteny neozndmil.

Pre iné formy dorucovania ako dorucovanie

prostrednictvom posty alebo kuriéra si poistovatel

a poistnik mdzu dohodnut osobitné podmienky.

Clanok 15: Osobné tdaje

1.

V zmysle Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EV) &.2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
0sbb pri spracdvani osobnych Udajov a o volnom

pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica
95/46/ES (vS8eobecné nariadenie o ochrane Gdajov)
je prevdadzkovatelom osobnych Udajov Allianz -
Slovenskd poistovng, a.s., so sidlom Dostojevského
rad 4, 815 74 Bratislava, 1ICO: 00 151 700, zapisand
v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,
Oddiel: Sa, Vlozka ¢: 196/B (dalej aj ako
Lpoistovatel”). Kontaktné Udaje poistovatela uvedené
vtomto bode sU zdroven kontaktnymi Gdajmi
zodpovednej osoby.

Ucelom spractvania osobnych udajov  klientov
(poistnici  a poisteni), ich zdstupcov, poskodenych
ainych oprdvnenych osdb (dalej aj ako ,dotknuté
osoby”) je najmd vykon poistovacej ¢innosti podla
platného zdkona o poistovnictve (napr. uzatvorenie
poistnej zmluvy, sprdva poistenia, ochrana a
domdhanie sa prdav poistovatela), predchddzanie
a odhalovanie  poistovacich  podvodov  alebo
marketingovy Ucel. Prdvnym zdkladom spractvania je
najmd platny zdkon o poistovnictve, iné osobitné
pravne predpisy alebo suhlas dotknutej osoby.
Podrobny zoznam UGcelov a prdvnych zdkladov
spracUvania je mozné ndjst na webovom sidle
poistovatela.

Zoznam a rozsah osobnych Udajov dotknutych oséb
je uvedeny v platnom zdkone o poistovnictve, podla
ktorého je poistovatel oprdvneny spracuvat najmd:
meno, priezvisko, trvaly pobyt, prechodny pobyt,
rodné cislo, ak je pridelené, datum narodenia, statna
prislusnost, druh a cislo dokladu totoznosti, vrdtane
fyzickej osoby zastupujucej prdvnickd osobu, ako aj
adresu miesta podnikania, ak ide o fyzickd osobu,
ktord je podnikatelom, predmet podnikania
a oznacenie Uradného registra alebo inej Uradnej
evidencie, v ktorej je zapisany tento podnikatel, a ¢islo
zdpisu do tohto registra alebo evidencie; kontaktné
telefénne dCislo, faxové dislo aadresu elektronickej
posty; doklady aUdaje preukazujlce: schopnost
klienta  splnit si zdvdzky zpoistnej zmluvy;
pozadované zabezpelenie zdvdzkov  z poistnej
zmluvy; oprdvnenie na zastupovanie, ak ide
o zdstupcy; splnenie ostatnych poziadaviek
a podmienok na uzatvorenie poistnej zmluvy, ktoré su
ustanovené platnym zdkonom o poistovnictve alebo
osobitnymi predpismi alebo ktoré s dohodnuté
s poistovatelom. Na poistovacie Ucely uvedené v bode
2. tohto ¢ldnku avsudlade splatnym zdkonom
o poistovnictve  aplatnym  zdkonom o ochrane
osobnych Udajov ako préavnym zdkladom spraclva
poistovatel osobné Udaje, ktoré sG vzmysle
vseobecného nariadenia o ochrane Udajov
povazované za osobitnU kategdriu, a to osobné Udaje
tykajuce  sa  zdravotného  stavu  vrozsahu
nevyhnutnom na posUdenie rizika pri uzatvoreni
poistnej zmluvy, zistenie rozsahu povinnosti poskytnut
poistné plnenie z poistnych zmllv a likviddciu poistnej
udalosti.

Uzatvorenie poistnej zmluvy je dobrovolné, avsak
osobné Udaje na tento Ucel je dotknutd osoba
v zmysle platného zdkona o poistovnictve na Ziadost
poistovatela povinnd poskytnut. Poskytnutie osobnych
Udajov je podmienkou uzatvorenia poistnej zmluvy.



V pripade neposkytnutia tychto osobnych Udajov je
poistovatel oprdvneny odmietnut poistnd zmluvu
uzatvorit. Osobné Udaje ziskava poistovatel priamo
od dotknutych oséb alebo prostrednictvom svojich
sprostredkovatelov a tretich strdan, ktorych podrobny
zoznam je mozné ndjst na webovom sidle
poistovatela.

Osobné Udaje na marketingové Ucely spraclva
poistovatel na zdklade oprdvneného zdujmu
poistovatela ako aj na zdklade suhlasu dotknutej
osoby. Marketingovym UGcelom je najmd cinnost
poistovatela spocivajlca v priamom marketingu —
ponuke produktov vrdtane profilovania (cielend
marketingovd ponuka), zasielani noviniek (newsletter)
alebo informovani o moznosti prihldsit sa do sutaze
organizovanej poistovatelom. Oprdvneny zdujem
poistovatela pri niektorych marketingovych aktivitdch
v rdmci priameho marketingu je detailnejSie uvedeny
na webovom sidle poistovatela. V pripadoch, ak sa
poistovatel nembze pri  priamom  marketingu
spoliehat na svoj oprdvneny zdujem, spraclva
poistovatel osobné Udaje len na zdklade vyslovného
sthlasu dotknutej osoby, ktory mdze kedykolvek
odvolat. Ak dotknutd osoba pred udelenim tohto
sthlasu namietala proti  priamemu  marketingu,
neskorsie udeleny suhlas dotknutej osoby mdé pred
touto ndmietkou prednost a umoznuje poistovatelovi

opdtovne  kontaktovat  dotknuti  osobu  na
marketingové Ucely.
Poistovatel je v zmysle platného zdkona o

poistovnictve alebo inych osobitnych prdvnych
predpisov  oprdavneny vykondvat profilovanie
sUvisiace s poistovacim Gcéelom, najmad upisovanim
rizik (underwriting), posudzovanim skodovosti v rdmci
predzmluvnych vztahov alebo na Ucely
predchddzania poistnym podvodom, a to v pripadoch
predchddzajlcich podozreni na poistny podvod alebo
iné obdobné konanie. Désledkom profilovania méze
byt najmd odmietnutie uzatvorenia poistnej zmluvy zo
strany poistovatela (upisovanie rizik, predchddzanie
poistnym podvodom) alebo zohladnenie Skodovosti v
Uprave zmluvnych podmienok.

Osobné Udaje dotknutych osé6b moéze poistovatel

v zmysle platnych pravnych predpisov
poskytnUt/spristupnit  prijemcom, ktori ~ maju
postavenie samostatnych prevdadzkovatelov, ato

najmd@ sudom, orgdnom &innym v trestnom konani,
inym orgdnom verejnej moci, advokdtom, sprdvcom,
znalcom alebo inym poistovniam alebo poverit
spractvanim osobnych Udajov sprostredkovatelov,
ktorymi  sG  najmd  finanéni  agenti, obchodni
zdstupcovia, zmluvné servisy, spolocnosti
zabezpedujuce a poskytujuce asistenéné sluzby alebo
spoloc¢nosti zabezpecujlce vymdhanie pohladdvok.
Podrobny zoznam prijemcov je mozné ndjst na
webovom sidle poistovatela.

Osobné Udaje dotknutych oséb spraciva poistovatel
v krajindch Eurdépskeho hospoddrskeho priestoru
(dalej aj ako ,EHP"), ale aj mimo neho, a to
prijemcami podla bodu 7. tohto clanku. Vzdy, ked
poistovatel uskutocnuje prenos osobnych Udajov
dotknutych o0sdb na spracldvanie mimo EHP inou

10.

11.

12.

spolo¢nostou v rdmci skupiny Allianz, robi tak na
zdklade Zdavaznych vnuatropodnikovych pravidiel
skupiny Allianz (Allionz Privacy Standard), ktoré
stanovuju primerand  Uroveh ochrany osobnych
Udajov a su prdvne zdvazné pre vsetky spolocnosti
skupiny Allianz. Zdavdzné vnultropodnikové pravidld
skupiny Allianz a zoznam spolo¢nosti skupiny Allianz
je mozné ndijst na webovom sidle poistovatela. Ak sa
neuplathuja  Zdavazné vnutropodnikové  pravidld
skupiny Allianz alebo vynimky pre osobitné situdcie
prenosu podla vieobecného nariadenia o ochrane
Udajov, uskutoliuje poistovatel prenos osobnych
Udajov mimo EHP len na zdklade Standardnych
zmluvnych doloziek alebo vyzaduje od
prevdadzkovatelov a sprostredkovatelov iné primerané
zaruky v zmysle vseobecného nariadenia o ochrane
Udajov.

V zmysle vieobecného nariadenia o ochrane Udajov
md dotknutd osoba: prdvo na pristup k jej osobnym
Udajom a prdvo ziskat potvrdenie otom, & sl o nej
spracUvané osobné Udaje; prdavo kedykolvek suhlas
odvolat; pravo Ziadat opravu aaktualizciu
osobnych Udajov; prdvo na vymaz osobnych Udajov;
prdvo na obmedzenie spracdvania osobnych Gdajov;
pravo ziskat osobné Udaje v elektronickej podobe
a pravo podat staznost u poistovatela alebo na Urad
na ochranu osobnych Udajov Slovenskej republiky.
Popis spbésobov a podmienok uplatnenia Ziadosti
dotknutej osoby je mozné ndjst na webovom sidle
poistovatela.

V zmysle vieobecného nariadenia o ochrane Udajov
md dotknutd  osoba  prdvo namietat  proti
spraclvaniu osobnych Udajov a ziadat ukoncenie
spraclUvania osobnych Udajov, ak poistovatel
spraclva osobné Udaje dotknutej osoby na pravnom
zdklade oprdvneného zdujmu poistovatela alebo na
pradvnom  zdklade plnenia Uloh  poistovatela
realizovanych vo verejnom zdujme alebo pri vykone
verejnej moci zverene] poistovatelovi. Toto prdvo
mobze dotknutd osoba uplatnit rovnakym spbésobom
ako ostatné prdva uvedené v bode 9. tohto ¢lanku.
Proti pouzivaniu osobnych Gdajov na Ucely priameho
marketingu mo6ze dotknutd osoba kedykolvek
namietat, a to bud pri ziskavani jej osobnych Udajov
pocas uzatvdrania poistnej zmluvy, pri  kazdej
marketingovej komunikdcii, ktord elektronickou
postou zasle poistovatel dotknutej osobe ako gj

uplatnenim prav dotknutej osoby podla
predchddzajiceho  odseku. Uzatvorenim  novej
poistnej zmluvy bude poistovatel opdtovne

oprdvneny spraclvat osobné Udaje dotknutej osoby
na UCely priameho marketingu, ak dotknutd osoba
znovu neuvedie svoju ndmietku.

Doba spraclvania osobnych Udajov je vsulade
s platnym  zdkonom o poistovnictve  najmenej
v diZke 5 rokov odo dria skonéenia zmluvného vztahu
s klientom. Podrobny zoznam doby spracldvania je
mozné ndjst na webovom sidle poistovatela.

Aktudlne znenie tohto cldnku v podobe ozndmenia
o spraclvani osobnych Udajov je mozné ndjst na
webovom sidle poistovatela.



Clanok 16: Spdsob vybavovania staznosti

1. Poistovatel prijima a riesi staznosti, podané Ustne
alebo pisomne, proti jeho postupu. Stazovatel mébze
Ustnu a pisomnd staznost podat osobne na
pracoviskdch servisu klientom a v agentdrnych
kanceldridch  poistovatela.  Ustnu  staznost moze
stazovatel podat gj na telefénnom cisle +421 2 50 122
222. Ustne podanl staznost poistovatel zaznamend.
PisomnU staznost mdze stazovatel zaslat aj e-mailom
na dialog@allianz.sk alebo postou na adresu sidla
poistovatela.

Zo staznosti musi byt zrejmy ddtum jej podania, kto ju
poddva, ¢oho sa tyka (predmet staznosti) a ¢oho sa
stazovatel domdha. Ak je stazovatelom fyzickd osoba,
staznost musi obsahovat meno, priezvisko a adresu
bydliska fyzickej osoby. Ak je stazovatelom prdvnickd
osoba, staznost musi obsahovat ndzov alebo
obchodné meno a adresu sidla prévnickej osoby.
Poistovatel je povinny presetrit staznost a informovat
stazovatela o spdsobe vybavenia jeho poZiadaviek i
dbévodoch ich zamietnutia do 30 dni odo dna jej
dorucenia. Ak si vybavenie staznosti vyzaduje dlhsie
obdobie, je mozné lehotu podla predchddzajucej vety
pred[éit’, o ¢om bude stazovatel bezodkladne
upovedomeny.

V pripade nespokojnosti s vybavenim staznosti  sa
stazovatel mbze obrdatit na Slovenskl  asocidciu
poistovni, ktord pdsobi aj ako subjekt alternativneho
rieSenia  sporov so Specializdciou na  oblaost
poistovnictva (poistovaci ombudsman), alebo priamo
na Ndrodnl banku Slovenska, ktord je poverend
vykondvat dohlad nad poistovatelom.

Clanok 17: VEeobecné informdcie o dafowvych
povinnostiach vztahujdcich sa na danu poistnd zmluvu
Danové povinnosti vztahujlice sa na poistnd zmluvu su
upravené vseobecne zdvaznym prdvnym predpisom
platnym na Uzemi Slovenskej republiky, ktorym je zdkon ¢.
595/2003 Zz. o dani z prijmov v zneni neskorsich
predpisov. Tento zdkon taktiez ustanovuje, ktoré plnenia z
poistenia sU oslobodené od dane zprijmov, ako qj
odpoditatelné polozky, resp. iné danové ndlezitosti
tykajuce sa poistenia.
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Clanok 18: Hldsenie poistnej udalosti

1. Hldsenie poistnej udalosti je mozné:

- na webovom sidle poistovatela,

- telefonicky prostrednictvom Infolinky,

- osobne na ktorejkolvek pobocke poistovatela alebo

- postou na adresu sidla poistovatela.

Hldsenie poistnej udalosti je potrebné vykonat bez
zbytoéného odkladu. Pri hldseni poistnej udalosti je
potrebné uviest Cislo poistnej zmluvy.

Pri hldseni poistnej udalosti je nevyhnutné dolozit
dokumenty vztahujlice sa k poistnej udalosti, najmd
zdravotnl dokumentdciu vztahujlcu sa k Urazu vratane
popisov RTG, CT alebo MRI snimkov, Umrtny list,
podrobnu lekdrsku alebo Uradnu sprdvu o pricine smrti
a popis okolnosti vzniku poistnej udalosti, ak nie je
v prislusnych  osobitnych  poistnych  podmienkach
uvedené inak.

Ak poistnl udalost vysetroval policajny Utvar, prikladd
sa policajnd sprdva preukazujica okolnosti vzniku
poistnej udalosti (protokol o dopravnej nehode,
uznesenie o vysledku vySetrovania a pod.);, ak nie je
policajnd sprédva k dispozicii, oznamovatel uvedie
presnu identifikdciu policajného Utvaru, ktory udalost
vysetroval (UplnU adresu a telefén). V pripade vzniku
poistnej udalosti na pracovisku poisteného je potrebné
predloZit zdpis z vySetrovania takejto udalosti.

Pre vyjasnenie rozsahu povinnosti plnit moze
poistovatel pozadovat dalSie potrebné doklady a sédm
vykondvat dalsSie potrebné vysetrenia.

Clanok 19: Zavere&né ustanovenia

1. Na poistné zmluvy uzatvorené s poistovatelom sa
vztahuju prévne predpisy platné na Gzemi Slovenskej
republiky.

2. Véetky spory vyplyvajuce z poistnej zmluvy budu
rieSené prostrednictvom prislusnych sidov Slovenskej
republiky.

3. Od jednotlivych ustanoveni tychto VPP je mozné sa
odchylit.

4. Tieto VPP boli schvalené dia 10. 05. 2021.



Poistné podmienky pre investi¢né zivotné poistenie

Clanok 1: Uvodné ustanovenie

Pre investi¢né Zivotné poistenie dojedndvané Allianz -
Slovenskou poistoviiou, a.s. (dalej len ,poistovatel”) platia
prislusné ustanovenia Obcdianskeho zdkonnika, VSeobec né
poistné podmienky pre poistenie oséb (dalej len ,VPP"), tieto
Poistné podmienky pre investi¢né zivotné poistenie (dalej len
PP pre IZP"), prislusné Osobitné poistné podmienky (dalej len
,OPP"), Zmluvné dojednania a podmienky dojednané

v Poistnej zmluve.

Clanok 2: Zakladné pojmy

1. Akumulovany dlh: sicet vsetkych nesplatenych poplatkov
z investi¢ného zivotného poistenia, s vynimkou poplatku za
spravu fondov, poplatku za pocdiatoéné ndklady a poplatku
za nesplatené pociatocné ndklady.

2. Alokaény pomer: percentudlne vyjadrené rozdelenie
poistného medzi zvolené fondy platné pocas celej doby
platenia poistného, pokial neddjde k zmene alokac¢ného
pomeru podla ¢l. 4 ods. 3. tychto PP pre IZP, alebo
prislusnych OPP.

3. Doba platenia: doba, za ktoru je poistnik povinny platit
bezné poistné.

4. Fondy: interné fondy, ktoré st uvedené v prilohe poistnej
zmluvy spolu s oznacenim ich podkladovych aktiv, do
ktorych poistovatel v rdmci prislusného interného fondu
poistné v mene poistenych investuje.

5. Investicna stratégia: alokacny pomer na zdklade ktorého
poistovatel investuje zaplatené poistné do fondov v mene
poisteného.

6. Mimoriadne poistné: poistné zaplatené poistnikom
jednorazovo, nad rdmec dojednaného bezného poistného
alebo jednorazového poistného kedykolvek po zaplateni

prvého bezného poistného alebo jednorazového poistného.

Poistnik mdze zaplatit mimoriadne poistné aj v ¢ase, kedy
je poistenie v splatenom stave, pokial nie je v prislusnych
OPP uvedené inak.

7. Ndakupnd cena podielovej jednotky: cena, za ktoru
poistnik nakupuje podielové jednotky. Ndkupnd cena
podielovej jednotky je vyssia oproti predajnej cene o rozdiel
stanoveny poistovatelom.

8. Podielova jednotka: zdkladnd jednotka, ktord predstavuje
¢ast fondu, prostrednictvom ktorej sa poistnik podiela na
celkovej hodnote majetku fondu. Nezabezpecuje
poistnikovi ziadne dodatocné prdva tykajlce sa
podkladovych aktiyv,

z ktorych fond pozostdva. Podielové jednotky sa rozdeluju
na pociatoc¢né a akumulacné podielové jednotky, pokial nie
je v prislusnych OPP uvedené inak.

9. Podkladové aktiva: rozne druhy finanénych ndstrojoyv,
najmd podielové listy podielovych fondov, do kupy ktorych
poistovatel poistné v mene poistenych investuje.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

. Predajnd cena podielovej jednotky: cena, za ktord
poistnik preddva podielové jednotky.

Prevod podielovych jednotiek: prevod podielovych
jednotiek medzi fondmi.

Prirastok poistného: rozdiel medzi vyskou bezného
poistného po a pred Ucinnostou zmeny v poisteni
spocivajucej vo zvyseni bezného poistného s vynimkou
zvySenia poistného z dévodu dynamiky a zvysenia bezného
poistného z dévodu ndrastu akumulovaného dlhu.
Prirastok poistného z dévodu dynamiky: rozdiel medzi
vyskou bezného poistného po a pred Gcinnostou dynamiky.
Prirastok poistného z dévodu zvysenia bezného
poistného z dévodu narastu akumulovaného dlhu:
rozdiel medzi vyskou bezného poistného po a pred
zvySenim bezného poistného z dévodu ndrastu
akumulovaného dlhu.

Ubytok poistného: rozdiel medzi vyékou bezného
poistného pred a po Ucinnosti zmeny v poisteni spocivajice]
v znizeni bezného poistného, pricom vo vyske bezného
poistného pred Uc¢innostou zmeny v poisteni spocivajucej

v znizeni bezného poistného nie je zohladneny prirastok
poistného z dévodu dynamiky a prirastok poistného

z ddévodu zvysenia bezného poistného z dévodu ndrastu
akumulovaného dlhu.

Uéet poistnika: Ucet vedeny poistovatelom o stave
podielovych jednotiek jednotlivych fondov pre kazdého
poistnika ku kazdej poistnej zmluve.

Umiestnenie (investovanie) poistného: ndkup podielovych
jednotiek jednotlivych fondov za zaplatené poistné na
zdklade poistnikom stanoveného alokaé¢ného pomeru.
Valuaény den: den ocenenia hodnoty majetku fondu, ktoré
poistovatel vykondva najmenej raz tyzdenne.

Vinkuldcia: viazanie poistného plnenia (prikaz vyplatit
poistné plnenie) v prospech tretej osoby.

€lanok 3: Predmet poistenia

1.

Predmetom tohto poistenia je Zivot poisteného pre pripad
poistnej udalosti blizsie Specifikovanej v prislusnych OPP.
Investi¢né Zivotné poistenie je spojené s investovanim
poistného do fondov.

€lanok 4: Fondy, hodnota majetku fondov

L

11

Fondy sa od seba odlisuju predpokladanymi investiciami
a rizikom. Riziko spojené s investovanim zndsa vyluéne
poistnik. Vynosy z investicii poistovatel negarantuje.
Hodnota majetku fondu sa rovnd hodnote vsetkych
podkladovych aktiv fondu. Hodnota majetku fondu sa
vyjadruje v podielovych jednotkdch. Vynosy plynice z
podkladovych aktiv (napr. dividendy, Grokové vynosy) sa
po pripisani na Ucet poistovatela reinvestuju, ¢im rastie aj
hodnota Uctu poistnika.



3. Poistovatel je oprdvneny rozhodnut o ukonceni
investovania a spravovania investicii vo fonde. Poistovatel
najneskor jeden mesiac pred G¢innostou rozhodnutia
v zmysle predchddzajlcej vety navrhne poistnikovi prevod
podielovych jednotiek z vyradovaného fondu do iného
fondu, ako aj novy alokaény pomer. Ak poistnik s takymto
ndvrhom poistovatela nesthlasi, md prdvo do
nadobudnutia Gc¢innosti rozhodnutia poistovatela
o ukonceni investovania a spravovania investicii vo fonde
urcit vlastny alokacny pomer a prevod podielovych
jednotiek, pricom poistovatel takito zmenu aloka¢ného
pomeru a prevod podielovych jednotiek vykond bezplatne.
Ak poistovatel v stanovenej lehote neobdrzi pisomny
ndvrh poistnika v zmysle predchddzajucej vety, podielové
jednotky vyradovaného fondu budu prevedené do iného
fondu podla ndvrhu poistovatela a alokacny pomer bude
zmeneny takisto podla ndvrhu poistovatela.

4. Pocas doby trvania poistenia méze dojst k zmene sprévy
podkladovych aktiv, ako aj k inym zmendm v podkladovych
aktivach jednotlivych fondov. Takéto zmeny sa mézu
uskutocnit len po odsuhlaseni prislusnym orgdnom
dohladu. Informdcie o vietkych pripadnych zmendéch
poistovatel zverejni na svojom webovom sidle.

€lanok 5: Uéet poistnika

1. Hodnota Uctu poistnika sa rovnd suctu celkového poctu
pociatocnych podielovych jednotiek jednotlivych fondov
vyndsobenych aktudlnou predajnou cenou pociatoénych
podielovych jednotiek daného fondu a celkového poctu

akumulaénych podielovych jednotiek jednotlivych fondov
vyndsobenych aktudlnou predajnou cenou akumulacnych
podielovych jednotiek daného fondu.

V pripade, Ze na Ucte poistnika nie st akumulacné
podielové jednotky alebo ich hodnota nestadi na pokrytie
poplatkov v zmysle prislusSnych OPP, tvori sa akumulovany
dlh, ak nie je v prislusnych OPP uvedené inak.
Akumulovany dlh sa uhrddza znizenim poctu
akumulaénych podielovych jednotiek na Ucte poistnika,
naklupenych za dalsie bezné alebo mimoriadne poistné
pomerne z jednotlivych fondov. Na splatenie
akumulovaného dlhu méze byt pouzitych mesacne az
100 % akumulacnych podielovych jednotiek.

Clanok 6: Vinkulécia

1

V poisteni s jednorazovym poistnym je mozné poistné
plnenie pre pripad smrti vinkulovat.

Vinkuldciu je mozné zriadit len so sihlasom poisteného,
zrusenie vinkuldcie je mozné len so sthlasom toho,

v prospech koho bolo poistné plnenie vinkulované. Tieto
zmeny sU Ucinné odo dna nasledujuceho po doruceni
prislusnych suhlasov poistovatelovi.

€lanok 7: Uzemna platnost
Uzemnd platnost poistenia nie je obmedzend, pokial
v prislusnych OPP nie je uvedené inak.

Clanok 8: Zavereéné ustanovenia

1

2.

Od jednotlivych ustanoveni tychto PP pre IZP je mozné sa
odchylit.
Tieto PP pre IZP boli schvdlené dria 31.03.2017.

Osobitné poistné podmienky pre investi¢né Zivotné poistenie (1UL)

Clanok 1: Uvodné ustanovenie

Na investi¢né Zivotné poistenie (1UL) sa okrem tychto
Osobitnych poistnych podmienok pre investi¢né zivotné
poistenie (1UL) (dalej len,OPP”) vztahuju Poistné podmienky
pre investi¢né zivotné poistenie (dalej len ,PP pre IZP"),
VSeobecné poistné podmienky pre poistenie oséb (dalej len
WVPP") a podmienky dojednané v Poistnej zmluve.

Clanok 2: Poistnd doba a doba platenia

1. Investi¢né Zivotné poistenie sa uzatvdra na dobu neurcitd.

2. Doba platenia skonéi dhom zmeny investi¢ného zivotného
poistenia na poistenie v splatenom stave alebo driom
zAaniku investi¢ného zZivotného poistenia.

Clanok 3: Poistné, platenie poistného a poistné obdobie

1. Poistnik je povinny platit poistné za dobu do zdniku
poistenia, najviac vsak do skoncenia doby platenia.

2. Poistnik plati bezné poistné za prvé poistné obdobie na
bankovy Ucet poistovatela ¢islo: SK18 1100 0000 0026 2174
0430 pod variabilnym symbolom, ktorym je predbezné cislo
poistnej zmluvy.

3. Poistnik plati bezné poistné za dalsie poistné obdobia na
bankovy Ucet poistovatela cislo: SK18 1100 0000 0026 2174
0430 pod variabilnym symbolom, ktorym je Cislo poistnej
zmluvy.

4. Poistnik plati mimoriadne poistné na bankovy Ucet
poistovatela ¢islo: SK72 1100 0000 0026 2874 0433 pod
variabilnym symbolom, ktorym je predbezné Cislo poistnej
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zmluvy alebo ¢&islo poistnej zmluvy.

Zaplatenim mimoriadneho poistného sa pre Ucely tohto
poistenia rozumie pripisanie sumy aspon v minimalnej vyske
stanovenej poistovatelom na bankovy Gcet poistovatela
pod spravnym variabilnym symbolom podla ods. 4. tohto
élanku.

Predbezne Cislo poistnej zmluvy je uvedené v poistnej zmluve.
Cislo poistnej zmluvy je uvedené na poistke.

Minimdlna vyska bezného a mimoriadneho poistného
stanovend poistovatelom je zverejnend na webovom sidle
poistovatela.

Ak mimoriadne poistné nie je zaplatené aspon v minimdlnej
vyske stanovenej poistovatelom, mimoriadne poistné
nebude pouzité na investovanie. Takéto poistné poistovatel
vrati poistnikovi alebo ho poistovatel mdze pouzit na
Uhradu bezného poistného za véetky dojednané poistenia v
poistnej zmluve alebo na Uhradu dlzného poistného za
vSetky dojednané poistenia v poistnej zmluve.

Clanok 4: Dynamika

1
2.

Poistovatel ponlka dynamiku k vyrocnému diu.
K poslednej dynamike mdze dojst jeden rok pred uplynutim
doby platenia.

Clanok 5: Umiestnenie (investovanie) poistného

1

Za bezné poistné zaplatené za prvé poistné obdobie
poistovatel naklpi podielové jednotky podla ods. 4. pism. a)
tohto ¢ldnku najskdr v najblizsi valuacny den, ktory



nasleduje po dni, v ktorom boli si¢asne splnené nasledovné

podmienky:

a) poistné je splatné,

b) poistné je zaplatené v plnej vyske,

najneskor vsak v posledny valuacny dert mesiaca

nasledujuceho po mesiaci, v ktorom boli sic¢asne splnené

vysSie uvedené podmienky.

. Za bezné poistné zaplatené za nasledujlce poistné

obdobia, poistovatel nakupi podielové jednotky podla ods.

4.0 ods. 5. pism. a) a b) tohto ¢ladnku najskor v najblizsi

valuaény den, ktory nasleduje po dni, v ktorom boli sti¢asne

splnené nasledovné podmienky:

a) poistné je splatné,

b) poistné je zaplatené v plnej vyske,

najneskdr vsak v posledny valuacny defl mesiaca

nasledujuceho po mesiaci, v ktorom boli si¢asne splnené

vysSie uvedené podmienky.

. Za zaplatené mimoriadne poistné poistovatel nakupi

podielové jednotky podla ods. 5. pism. c) tohto ¢ldnku

najskor v najblizsi valuacny den, ktory nasleduje po dni
zaplatenia mimoriadneho poistného, ku ktorému doslo po
obdrzani telefonickej Ziadosti poistnika alebo sprdvne
vyplnenej pisomnej ziadosti poistnika o zaplatenie
mimoriadneho poistného poistovatelom, najneskdr vsak

v posledny valuacny den mesiaca nasledujuceho po mesiaci,

v ktorom bolo zaplatené mimoriadne poistné.

. Pociatocné podielové jednotky nakUpi poistovatel:

a) za bezné poistné splatné v prvych dvoch rokoch trvania
poistenia, s vynimkou prirastku poistného z dévodu
dynamiky. Pociatocné podielové jednotky sa nakupuju aj
vtedy, ak v tomto obdobi bola vykonand zmena vo vyske
beZného poistného podla ¢l. 7 ods. 1. pism. a) a b) tychto
OPP,

b) za kazdy prirastok poistného po dobu zvysenia
poistného, s vynimkou prirastku poistného z dévodu
dynamiky, maximdlne vsak po dobu dvoch rokov od
Gcinnosti zmeny zvysenia bezného poistného podla ¢l. 7
ods. 1. pism. a) tychto OPP,

c) za kladny rozdiel medzi prirastkami poistného
(s vynimkou prirastku poistného z dévodu dynamiky)

a Ubytkami poistného v pripade, ak pocas doby uvedenegj
v ods. 4. pism. b) tohto ¢ldnku bude bezné poistné
znizené podla ¢l. 7 ods. 1. pism. b) tychto OPP, od
ucinnosti zmeny znizenia bezného poistného do konca
doby uvedenej v ods. 4. pism. b) tohto ¢ldnku.

. Akumulacné podielové jednotky nakupi poistovatel:

a) za bezné poistné, ktoré nie je uréené na ndkup
pociatocnych podielovych jednotiek,

b) za prirastok poistného z dévodu dynamiky,

c) za mimoriadne poistné.

. Ndkup podielovych jednotiek jednotlivych fondov sa

vykondva na zdklade poistnikom zvoleného alokaéného

pomeru (investi¢nej stratégie), ak nie je uvedené inak.

.V pripade nesplnenia podmienok stanovenych v él. 3 a ¢l 5

ods. 1. az 3. tychto OPP nebude poistné poistovatelom

investované.

. Oznacenie druhu prislusnych podkladovych aktiv pre

investi¢né Zivotné poistenie je prilohou poistnej zmluvy.

Clanok 6: Cena podielovych jednotiek
1. Predajnl cenu akumulac¢nej podielovej jednotky fondu

poistovatel uréi na zdklade zmeny ceny podielového fondu

so zohladnenim poplatku za sprdvu fondu.

Ndkupnd cena akumulacnej podielovej jednotky fondu je
stanovend tak, aby rozdiel medzi ndkupnou a predajnou
cenou akumulacnej podielovej jednotky bol 4 % ndkupnej
ceny akumulacnej podielovej jednotky.

Predajnd cena pociatocnej podielovej jednotky fondu je
stanovend v zdvislosti od predajnej ceny akumulacnej
podielovej jednotky fondu. Ro¢nd zmena predajnej ceny
pociatocnej podielovej jednotky fondu oproti ro¢nej zmene
predajnej ceny akumulacénej podielovej jednotky fondu je
nizsia o percento stanovené poistovatelom. Tento rozdiel je
pouzity na krytie pociatoénych ndkladov.

Ndkupnd cena pociatocnej podielovej jednotky fondu je
stanovend tak, aby rozdiel medzi ndkupnou a predajnou
cenou pociatocnej podielovej jednotky bol 4 % ndkupnej
ceny pociatocnej podielovej jednotky.

Clanok 7: Zmeny v poisteni

1

2.

6.

Poistnik a poistovatel mézu dojednat:
a) zvysenie bezného poistného, minimdlne vsak
o poistovatelom stanovenu Ciastku,
b) zniZenie bezného poistného, minimdlne vsak
o poistovatelom stanovenu Ciastku,
¢) zmenu alokacného pomeru,
d) zaplatenie mimoriadneho poistného, minimdlne vsak vo
vyske stanovenej poistovatelom,
e) prevod podielovych jednotiek medzi fondmi.
O zmeny podla ods. 1. pism. a), b) a ¢) tohto ¢ldnku je
mozné poziadat len pocas doby platenia.
O zmeny podla ods. 1. pism. d) a e) tohto ¢ldnku je mozné
poziadat pocas celej doby trvania poistenia.
Zmena podla ods. 1. pism. a), b) a c) tohto ¢lanku
nadobudne Ucinnost v najblizsi den splatnosti poistného
nasledujuci po dni dorucenia sprdvne vyplnenej pisomnej
Ziadosti poistovatelovi.

. Zmena podla ods. 1. pism. d) tohto ¢ldnku nadobudne

ucinnost najskoér v najblizsi valuacny den nasledujlci po dni
zaplatenia mimoriadneho poistného, ku ktorému doslo po
doruceni sprdvne vyplnenej pisomnej Ziadosti poistovatelovi
alebo telefonicky nahldsenej ziadosti poistovatelovi,
najneskor vsak v posledny valuacny den mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bolo zaplatené
mimoriadne poistné.

Zmenou podla ods. 1. pism. e) tohto ¢ldnku sa rozumie
zaciatok procesu predaja podielovych jednotiek pdvodného
fondu a ndsledného ndkupu podielovych jednotiek nového
fondu. Zmena podla ods. 1. pism. e) tohto ¢ldnku
nadobudne U¢innost najskor v najblizsie valuaéné dni
nasledujuce po dni doruc¢enia sprdvne vyplnenej pisomnej
Ziadosti poistovatelovi, najneskor véak v posledny valuacény
den mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola
spravne vyplnend pisomnd ziadost doruc¢end poistovatelovi.
Na prevody pociatocnych podielovych jednotiek medzi
jednotlivymi fondmi sa pouZije predajnd cena pociatocnych
podielovych jednotiek jednotlivych fondov platnd vo
valuacné dni predaja a ndkupu pociatocnych podielovych
jednotiek, ktoré sa uskutoc¢nia v rdmci tejto zmeny.

Na prevody akumulacénych podielovych jednotiek medzi
jednotlivymi fondmi sa pouzije predajnd cena akumulac-
nych podielovych jednotiek jednotlivych fondov platnd vo
valuacné dni predaja a ndkupu akumulaénych podielovych
jednotiek, ktoré sa uskutoc¢nia v rdmci tejto zmeny.

Za zmenu podla ods. 1. pism. a) tohto ¢ldnku sa nepovazuje
zvysenie bezného poistného z dévodu dynamiky.



7. Minimdlna cCiastka, o ktorU je mozné zvysit alebo znizit
bezné poistné podla ods. 1. pism. a) a b) tohto ¢lankuy, je
stanovend poistovatelom a je zverejnend na webovom sidle
poistovatela.

Clanok 8: Ciastoény odkup

1. Poistnik md pravo pocas doby trvania poistenia pisomne
poziadat poistovatela o odkUpenie ¢asti akumulacnych
podielovych jednotiek zo svojho Uctu.

2. Minimdlna a maximdlna vyska Ciastocného odkupu je
stanovend poistovatelom a je zverejnend na webovom sidle
poistovatela.

3. Poistovatel vykond Ciastocny odkup najskdr v najblizsi

valuaény den, ktory nasleduje po dni, v ktorom poistovatel
obdrzZi spravne vyplnenu pisomnu ziadost poistnika,
najneskdr viak v posledny valuacny deft mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom poistovatel obdrzi
sprdvne vyplnend pisomnu ziadost poistnika. Na ¢iastocny
odkup sa pouzije predajnd cena akumulacnych podielovych
jednotiek jednotlivych fondov platnd vo valuaéné dniich
predaja.

Clanok 9: Zanik poistenia

1. Poistenie zanikne podla ¢ldnku 6 VPP, ak skér neddjde

k inému zdniku poistenia.

Poistenie zanikne aj poklesom hodnoty Uctu poistnika pocas
trvania poistenia v splatenom stave na nizsiu hodnotu ako
663,88 EUR.

Po zdniku tohto poistenia:

a) vypovedou v dvojmesacnej lehote vyplati poistovatel
poistnikovi z tohto poistenia, ak je poistné investovaneé,
odkupnu hodnotu vo vyske podla ¢l. 10 tychto OPP
neznizenu o poplatok za zrusenie poistnej zmluvy,
vypovedou ku koncu poistného obdobia vyplati
poistovatel poistnikovi z tohto poistenia, ak je poistné
investované, odkupnu hodnotu vo vyske podla ¢l. 10
tychto OPP,

dohodou zmluvnych stran vyplati poistovatel poistnikovi
z tohto poistenia, ak je poistné investované, odkupnu
hodnotu vo vyske podla ¢l. 10 tychto OPP;

z dévodu nezaplatenia poistného za dalsie poistné
obdobie, ak hodnota Uctu poistnika znizend o poplatok
za pociatocné ndklady v zmysle ¢l. 15 ods. 3. tychto OPP
klesne pod 663,88 EUR, vyplati poistovatel poistnikovi z
tohto poistenia odkupnl hodnotu vo vyske podla ¢l 10
tychto OPP nezniZzenul o poplatok za zrusenie poistnej
zmluvy,

odstlpenim od poistnej zmluvy poistovatelom, odchylne
od ¢l 6 ods. 7. 2 VPP poistovatel vyplati poistnikovi z
tohto poistenia hodnotu Uctu poistnika v zmysle ¢l. 5 ods.
1. PP pre IZP v najblizéi valuacny den, ktory nasleduje po
zisteni skutocnosti opravnujucej poistovatela odstlpit od
poistnej zmluvy, znizenu o pripadny poplatok za
pociatocné ndklady v zmysle ¢l 15 ods. 3. tychto OPP
(dalej len ,hodnota”). V pripade, ze je tdto hodnota
vyssia ako zaplatené poistné za toto poistenie,
poistnikovi bude vyplatend len suma vo vyske
zaplateného poistného za toto poistenie,

odmietnutim poistného plnenia vyplati poistovatel
poistnikovi z tohto poistenia odkupnU hodnotu vo vyske
podla ¢l 10 tychto OPP,

poklesom hodnoty Uc¢tu poistnika pocas trvania poistenia
v splatenom stave na nizsiu hodnotu ako 663,88 EUR,

2.

b)

o)

d)

e)

f)

9)
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vyplati poistovatel poistnikovi z tohto poistenia odkupnu
hodnotu vo vyske podla ¢l. 10 tychto OPP nezniZzenl o
poplatok za zrusenie poistnej zmluvy.
Poistné, ktoré nebolo investované, poistovatel vrati po
zdniku tohto poistenia poistnikovi. Poistovatel md prdavo
z tohto poistného uhradit poplatky v zmysle ¢l. 15 ods. 1., 2,
6.a 7. tychto OPP.
. Zdanikom investi¢ného zZivotného poistenia zanikaju vsetky
ostatné dojednané volitelné poistenia.

Clanok 10: Odkupnd hodnota

Odkupnd hodnota sa rovnd hodnote Uctu poistnika v zmysle ¢l
5 ods. 1. PP pre IZP v najblizéi valuagny def po zdniku poistenia
znizenej o poplatok za pociatocné ndklady v zmysle ¢l. 15 ods.
3. tychto OPP, o poplatok za zrusenie poistnej zmluvy v zmysle
¢l. 15 ods. 4. tychto OPP a o pripadny akumulovany dlh v
zmysle ¢l 5 ods. 2. PP pre IZP, ak v tychto OPP nie je uvedené
inak.

Clanok 11: Rozsah poistnej ochrany, poistnd udalost

1. Poistnd ochrana je poskytnutd v pripade smrti poisteného,
za sUc¢asného splnenia podmienok pre vznik poistnej
udalosti.

Poistnou udalostou v tomto poisteni je smrt poisteného.

V pripade poistnej udalosti vznikne oprdvnenej osobe/
oprdvnenym osobdm prdvo na poistné plnenie v stlade s ¢l.
12 tychto OPP.

Clanok 12: Poistné plnenie

1. Ak nastane poistnd udalost uvedend v ¢l. 11 ods. 2. tychto
OPP pocas doby platenia poistného, vyska poistného
plnenia zodpovedd zaplatenému beznému a mimoriad-
nemu poistnému znizenému o pripadné Ciasto¢né odkupy
alebo hodnote Uctu poistnika v najblizsi valuacny den, ktory
nasleduje po dni skoncenia vysetrenia poistnej udalosti, ak je
hodnota Uctu poistnika vyssia, ak nie je v ZD uvedené inak.
Ak nastane poistnd udalost uvedend v €l 11 ods. 2. tychto
OPP pocas doby trvania poistenia v splatenom stave podla
¢l. 14 tychto OPP, vyska poistného plnenia zodpovedd
hodnote Uc¢tu poistnika v najblizsi valuacény der, ktory
nasleduje po dni skoncenia vysetrenia poistnej udalosti
navysenej o 400 EUR, ak nie je v ZD uvedené inak.

3. Poistné plnenie je poistovatel povinny oprdvnenej osobe
poskytnut jednorazovo.
4. Poistovatelovi patri poistné do konca poistného obdobia, v

ktorom poistnd udalost nastala, ak bolo do dna skoncenia
vySetrenia poistnej udalosti toto poistné zainvestované.
Poistné, ktoré nebolo investované, poistovatel vrati
poistnikovi. V pripade, ak je poistnik tou istou osobou ako
poistend osoba, poistovatel toto poistné vyplati opréivnenej
osobe/oprdvnenym osobdm.

Clanok 13: Hlasenie poistnej udalosti

1. Prihldseni poistnej udalosti podla ¢l. 11 ods. 2. tychto OPP je
nevyhnutné dolozit umrtny list, podrobnu lekdrsku alebo
Uradnu sprdvu o pri¢ine smrti a popis okolnosti vzniku
poistnej udalosti.

Ak smrt poisteného vysetroval policajny Utvar, prikladd sa
policajnd spréva preukazujlca okolnosti smrti poisteného
(protokol o dopravnej nehode, uznesenie o vysledku
vySetrovania a pod.);

ak nie je policajnd sprdva k dispozicii, oznamovatel uvedie
presny identifikdciu policajného Utvaru, ktory udalost

2.



vysSetroval (UplnU adresu a telefén). V pripade smrti
poisteného na pracovisku je potrebné predlozit zdpis

z vySetrovania takejto smrti.

. Pre vyjasnenie rozsahu povinnosti plnit méze poistovatel
pozadovat dalsie potrebné doklady a sadm vykondvat dalsie
potrebné vysetrenia.

Clanok 14: Poistenie v splatenom stave
1. Zmena poistenia na poistenie v splatenom stave nastane:

a) uplynutim dia, ktory predchddza vyro¢nému dnu,
nasledujucemu po dni, v ktorom poisteny dovisil vek
65 rokov,

b) ak poistné za dalsie poistné obdobie nebolo zaplatené
do jedného mesiaca odo dna dorucenia vyzvy
poistovatela na jeho zaplatenie, ak nebolo zaplatené
pred dorucenim tejto vyzvy a hodnota Uctu poistnika po
uhradeni poplatku za pociatoéné ndklady v zmysle ¢l. 15
ods. 3. tychto OPP je aspon 663,88 EUR,

c) na Ziadost poistnika.

. Po zmene poistenia na poistenie v splatenom stave bude

pocet pociatoénych podielovych jednotiek na Ucte poistnika

znizeny o pocet pociatocnych podielovych jednotiek, ktorych
hodnota zodpovedd vyske poplatku za pociatoéné ndklady

v stlade s ¢l. 15 ods. 3. tychto OPP. Zvysné pociatocné

podielové jednotky budl odpredané a za ich hodnotu sa

nakUpia akumulacéné podielové jednotky za predajné ceny
akumulacnych podielovych jednotiek jednotlivych fondov,
platné v den ndkupu akumulaénych podielovych jednotiek.

Ndkup sa uskutocni v obdobi, ktoré ohranicuje najblizsi

valuacny defi po zmene poistenia na poistenie v splatenom

stave a posledny valuacny den mesiaca nasledujiceho po
mesiaci, v ktorom bolo investi¢né Zivotné poistenie zmenené
na poistenie v splatenom stave.

. Pripadné dlzné poplatky v akumulovanom dlhu budu

uhradené z U¢tu poistnika. Ak hodnota podielovych

jednotiek na Ucte poistnika nestaci na Uhradu dlznych
poplatkov v akumulovanom dlhu, poistenie zanikne bez
ndhrady poistnikovi. Poistovatel md vsak ndrok na dlzné
poplatky do dha zmeny investicného zivotného poistenia na
poistenie v splatenom stave.

. Poistovatel nemd ndrok na poistné za toto poistenie, ktoré

poistnik za obdobie do dha zmeny investicného Zivotného

poistenia na poistenie v splatenom stave nezaplatil.

. Poistné, ktoré nebolo investované, poistovatel vrati po

zmene poistenia na poistenie v splatenom stave poistnikovi.

. Pozmene investi¢ného zZivotného poistenia na poistenie

v splatenom stave poistnik uz neplati dalSie ndsledné bezné

poistné.

. Zmena investi¢ného zivotného poistenia na poistenie

v splatenom stave podla ods. 1. pism. ¢) tohto ¢lanku

nadobudne Ucinnost v najblizsi den splatnosti poistného

nasledujici po dni dorucenia spravne vyplnenej pisomnej
ziadosti poistovatelovi, ak nie je v ziadosti dohodnuté inak.

. Zmenou investi¢ného zZivotného poistenia na poistenie

v splatenom stave zanikaju vsetky ostatné dojednané

volitelné poistenia.

Clanok 15: Poplatky a rizikové poistné
1. Od zaciatku investicného zivotného poistenia md

poistovatel kazdy mesiac ndrok na rizikové poistné za krytie
rizika smrti.

2. Od zaciatku investi¢ného zivotného poistenia ma
poistovatel kazdy mesiac ndrok na sprdvny poplatok pocas
celej doby trvania poistenia, ktory slizi na krytie
administrativnych ndkladov poistovatela spojenych so
sprdvou Uctu poistnika.

3. Poistovatel md ndrok na poplatok za pociatocné ndklady,
ktory slUzi na krytie pociato¢nych ndkladov poistovatela
v svislosti s poistenim.

Tento poplatok sa pocas trvania poistenia znizuje a po roku,
v ktorom poisteny dosiahol vek 65 rokov alebo poistnd
zmluva bola v platnosti minimdlne 30 rokov alebo poistenie
bolo zmenené na poistenie v splatenom stave, sa
neuplatniuje. Vyska tohto poplatku je stanovend
poistovatelom a je uhradeny jednorazovo znizenim poctu
pociatocnych podielovych jednotiek na Ucte poistnika pri
zdniku poistenia s vyplatou odkupnej hodnoty v zmysle ¢l. 9
tychto OPP, pri zdniku poistenia odstupenim od poistnej
zmluvy podla ¢l. 6 ods. 7.2. VPP alebo pri zmene poistenia
na poistenie v splatenom stave v zmysle ¢l. 14 ods. 1. pism.
b) a ¢) tychto OPP md poistovatel ndrok na poplatok za
pociatocné ndklady, ktory sa uhradi jednorazovo znizenim
poctu pociatocnych podielovych jednotiek na Ucte poistnika
vo vyske zodpovedajucej pociatocnym ndkladom.

4. Poistovatel md ndrok na poplatok za zrusenie poistnej
zmluvy pri zdniku poistenia podla ¢l. 6 ods. 4., 5. a 8. VPP
pocas prvych 6 rokov trvania poistenia.

5. Poplatok za sprdvu fondu je zohladneny v cene podielovych
jednotiek prislusného fondu.

6. Poistovatel mda ndrok na poplatok na krytie administra-
tivnych ndkladov spojenych s vykonanim akejkolvek zmeny
podla ¢l 7 ods. 1. tychto OPP.

7. Poistovatel md ndrok na poplatok na krytie administra-
tivnych ndkladov spojenych s vykonanim Ciasto¢ného
odkupu podla ¢l. 8 tychto OPP.

8. Vsetky poplatky v zmysle tychto OPP, s vynimkou poplatku
za pociatoéné ndklady a poplatku za sprévu fondu, su
uhrddzané znizenim poctu akumulaénych podielovych
jednotiek na Ucte poistnika o pocet akumulacnych
podielovych jednotiek, ktoré zodpovedaju vyske prislusného
poplatku.

9. Cena pouzitd na vypoclet poctu akumulacnych podielovych
jednotiek ur¢enych na Uhradu poplatkov, ktoré su
uhrddzané znizovanim poctu akumulacnych podielovych
jednotiek na Ucte poistnika, je ich predajnd cena platnd vo
valuacny den, ktory nasleduje alebo je zhodny s diiom
splatnosti tychto poplatkov.

10. Ak Ucet poistnika pozostdva z akumulacénych podielovych
jednotiek viacerych fondov, je pocet odpocitanych
akumulaénych podielovych jednotiek jednotlivych fondov
vypocitany podla aktudlneho pomeru hodnoty
akumulacnych podielovych jednotiek v jednotlivych fondoch.

11.Vysku poplatkov uvedenych v tomto ¢ladnku poistovatel
zverejnuje v Sadzobniku poplatkov na webovom sidle
poistovatela.

Clanok 16: Zavereéné ustanovenia

1. Od jednotlivych ustanoveni tychto OPP je mozné sa odchylit.
2. Tieto OPP boli schvdlené dna 01. 02. 2021.

15



Sadzobnik poplatkov pre program Invest (1UL)

Typ poplatku

Vyska poplatku

Spbsob hradenia poplatku

Spravny poplatok

Pre poistenie s beZne platenym poistnym 133 EUR
Pre poistenie s jednorazovym poistnym 1,83 EUR
Pre poistenie v splatenom stave 1,83 EUR

Splatnost poplatku je v dhoch, ktoré sa na dni zhoduju s dhiom
zaciatku poistenia.

Hradeny mesacéne
znizovanim poctu APJ
na Ucte poistnika

Poistné za riziko spojené s IZP

Pre poistné zmluvy uzatvorené do 15. 12. 2012:

Stanovené pre kazdého poisteného individudlne (v zdvislosti od
jeho veku, pohlavia, uplynulej diZky trvania poistenia, hodnoty
uctu a vysky zaplateného bezného/ jednorazového/mimoriad-

neho poistného znizeného o pripadné Ciastocné odkupy).

Pre poistné zmluvy uzatvorené od 15. 12. 2012:

Stanovené pre kazdého poisteného individudlne (v zdvislosti od
jeho veku, uplynulej d(zky trvania poistenia, hodnoty Gctu a vysky
zaplateného bezného/mimoriadneho poistného znizeného

o pripadné ciastoéné odkupy).

Pocas trvania poistenia v splatenom stave:

—na PZ uzatvorenych do 31. 12. 2015 (vrdtane) sa neuplatiuje,

—na PZ uzatvorenych od 1. 1. 2016 (vrdtane) je stanoveny pre
kazdého poisteného individudlne (v zdvislosti od vstupného
veku poisteného, uplynulej doby trvania poistenia a od vysky
poistného plnenia v pripade Umrtia poisteného).

Splatnost poplatku je vo valuacny den.

Hradeny mesacéne
zniZzenim poctu AP)J
na Ucte poistnika

Poplatok za zmenu vo vyske
poistného

330 EUR

Splatnost poplatku je v den Ucinnosti zmeny.

Hradeny znizenim poctu APJ
na Ucte poistnika

Poplatok za zaplatenie
mimoriadneho poistného

O EUR

Hradeny znizenim poctu AP)J
na Ucte poistnika

Poplatok za zmenu
aloka¢ného pomeru

O EUR pre 1.— 3. zmenu v roku
3,30 EUR za 4. a kazdUl dalsiu zmenu v roku

Splatnost poplatku je v den Ucinnosti zmeny.

Hradeny znizenim poctu APJ
na Ucte poistnika

Poplatok za prevod
podielovych jednotiek
medzi fondmi

O EUR pre 1.— 3. zmenu v roku
6,60 EUR za 4. a kazdu dalsiu zmenu v roku

Splatnost poplatku je v den Ucinnosti zmeny.

Hradeny znizenim poctu APJ
na Ucte poistnika

Poplatok za Ciastocny odkup

0,3 % z hodnoty odkupu AP)J

Splatnost poplatku je v den Ucinnosti zmeny.

Hradeny znizenim poctu APJ
na Ucte poistnika

Poplatok za zrusenie poistnej
zmluvy

2,5 % z hodnoty odkupu APJ v prvych 6 rokoch trvania poistenia

Splatnost poplatku je v den Ucinnosti zruSenia poistnej zmluvy.

Hradeny znizenim poctu APJ
na Ucte poistnika
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Typ poplatku Vyska poplatku Spb6sob hradenia poplatku

Vyska tohto poplatku, vyjadrend ako % z hodnoty PPJ, z&visi od

o vstupného veku poisteného a od roku trvania IZP, v ktorom Uhradeny jednorazovo
Poplatok za pociatocné | ygjde k zaniku IZP s vyplatou odbytného alebo k prevedeniu IZP | snisenim octu PPJ na Géte
ndklady pri zruseni poistnej | 4 poistenie v splatenom stave. Prislusné % je zobrazené poistnika pri zaniku 7P

zmluvy alebo prevedeni IZP vtabulke dalej.

; . yplat tného al
na poistenie v splatenom s vyplatou odbytneho alebo

pri prevedeni IZP na poiste-

stave* Splatnost poplatku je v def G¢innosti zaniku IZP, v der odstupe- | P!
nia od poistnej zmluvy alebo ku driu prevedenia IZP do splate- | M€V splatenom stave
ného stavu.
AZF 1,05% p.a
ADF 0,96% p.a
AAFNT 0,80% p.a.

Tento poplatok je

poplatok sprévcu

AAFEMS 0,80% p.a. - zohladneny v cene
! a poplatok depozitdra . -
+ lutnah diclové podielovej jednotky
Poplatok za spravu fondu ADFES 1,04% p.a. PrISIISNENo podietove- prislusného fondu
ho fondu :

(t). tento poplatok sa
AAFEU 0,90% p.a. neodpoditava z Gétu

poistnika)
ACQATRG 0,50% p.a.
AFGDF 0,35% p.a

Splatnost poplatku je vo valuacny den.

*  Poplatok za pociatocné ndklady sa pocas trvania poistenia znizuje a po roku, v ktorom poisteny dosiahol vek 65 rokov
alebo poistnd zmluva bola v platnosti minimdalne 30 rokov alebo 1ZP bolo prevedené do splateného stavu (po dosiahnuti
veku 65 rokov, alebo po 30 rokoch trvania platnosti poistnej zmluvy), sa neuplatnuje.

Vysvetlivky: PPJ — pociatoéné podielové jednotky, APJ — akumulaéné podielové jednotky, IZP — investi¢né zivotné poistenie,
AZF — Allianz zmieSany fond, ADF — Allianz dlhopisovy fond, AAFNT — Allianz akciovy fond Nové trhy,
AAFEMS — Allianz akciovy fond Eurdpske malé spolo¢nosti, ADFES — Allianz dlhopisovy fond Eurdpske spolo¢nosti,
AAFEU — Allianz akciovy fond Eurdpa, ACQATRG - Allianz C-Quadrat Total Return Global fond, AFGDF — Allianz
Fidelity Global Dividend fond

Vsetky uvedené poplatky vratane rizikového poistného (s vynimkou poplatku za pociatoéné ndklady a poplatku za spréavu
fondu) s zrdzané z poctu APJ (pomerom podla umiestnenia v jednotlivych fondoch). Pokial celkovd hodnota APJ nestaci na

ich pokrytie, nesplatend cast spadd do akumulovaného dlhu.

Rozdiel medzi ndkupnou a predajnou cenou podielovej jednotky: 4%.
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Tabulka % z hodnoty PPJ na poplatok za nesplatené pociatoéné ndaklady

Rok Vstupny vek poisteného
poi§-
tenia | 60 | 59 | 58 | 57 | 56 | 55 | 54 | 53 | 52 | 51 | 50 | 49 | 48 | 47 | 46 | 45 | 44 |43 | 42 | 41 | 40 | 39 | 38 | 37 | 36 [35-0
1 | 35%| 37%| 43%| 49%| 54%| 63%| 64%| 65%| 66%| 67%| 68%| 69%| 70%| 71%| 71%| 72%| 73%| 74%| 75%| 75%| 76%| 77%| 77%| 78%| 79%| 79%
2 33%| 35%| 41%| 47%| 53%| 62%| 63%| 64%| 65%| 66%| 67%| 68%| 69%| 70%| 71%| 71%| 72%| 73%| 74%| 75%| 75%| 76%| 77%| 77%| 78%| 79%
3 8%| 11%| 14%| 20%| 27%| 26%| 28%| 30%| 32%| 34%| 36%| 38%| 40%| 41%| 43%| 45%| 46%| 48%| 49%| 51%| 52%| 54%| 55%| 56%| 58%| 59%
4 6%| 8%| 11%| 14%| 20%| 21%| 23%| 26%| 28%| 30%| 32%| 34%| 36%| 38%| 40%| 41%| 43%| 45%| 46%| 48%| 49%| 51%| 52%| 54%| 55%| 56%
5 4%| 6%| 8%| 11%| 14%| 19%| 21%| 23%| 26%| 28%| 30%| 32%| 34%| 36%| 38%| 40%| 41%| 43%| 45%| 46%| 48%| 49%| 51%| 52%| 54%| 55%
6 0%| 4%| 6%| 8%| 11%| 16%| 19%| 21%| 23%| 26%| 28%| 30%| 32%| 34%| 36%| 38%| 40%| 41%| 43%| 45%| 46%| 48%| 49%| 51%| 52%| 54%
7 0%| 4%| 6%| 8%| 14%| 16%| 19%| 21%| 23%| 26%| 28%| 30%| 32%| 34%| 36%| 38%| 40% | 41%| 43%| 45%| 46%| 48%| 49%| 51%| 52%
8 0%| 4%| 6%| 11%| 14%| 16%| 19%| 21%| 23%| 26%| 28%| 30%| 32%| 34%| 36%| 38%| 40%| 41%| 43%| 45%| 46%| 48%| 49%| 51%
9 0% 4%| 9%| 11%| 14%| 16%| 19%| 21%| 23%| 26%| 28%| 30%| 32%| 34%| 36%| 38%| 40%| 41%| 43%| 45%| 46%| 48%| 49%
10 0%| 4%| 9%| 11%| 14%| 16%| 19%| 21%| 23%| 26%| 28%| 30%| 32%| 34%| 36%| 38%| 40%| 41%| 43%| 45%| 46%| 48%
11 0%| 4%| 9%| 11%| 14%| 16%| 19%| 21%| 23%| 26%| 28%| 30%| 32%| 34%| 36%| 38%| 40%| 41%| 43%| 45%| 46%
12 0%| 4%| 9%| 11%| 14%| 16%| 19%| 21%| 23%| 26%| 28%| 30%| 32%| 34%| 36%| 38%| 40%| 41%| 43%| 45%
13 0%| 4%| 9%| 11%| 14%| 16%| 19%| 21%| 23%| 26%| 28%| 30%| 32%| 34%| 36%| 38%| 40%| 41%| 43%
14 0%| 4%| 9%| 11%| 14%| 16%| 19%| 21%| 23%| 26%| 28%| 30%| 32%| 34%| 36%| 38%| 40%| 41%
15 0%| 4%| 9%| 11%| 14%| 16%| 19%| 21%| 23%| 26%| 28%| 30%| 32%| 34%| 36%| 38%| 40%
16 0%| 4%| 9%| 11%| 14%| 16%| 19%| 21%| 23%| 26%| 28%| 30%| 32%| 34%| 36%| 38%
17 0%| 4%| 9%| 11%| 14%| 16%| 19%| 21%| 23%| 26%| 28%| 30%| 32%| 34%| 36%
18 0%| 4%| 9%| 11%| 14%| 16%| 19%| 21%| 23%| 26%| 28%| 30%| 32%| 34%
19 0%| 4%| 9%| 11%| 14%| 16%| 19%| 21%| 23%| 26%| 28%| 30%| 32%
20 0%| 4%| 9%| 11%| 14%| 16%| 19%| 21%| 23%| 26%| 28%| 30%
21 0%| 4%| 9%| 11%| 14%| 16%| 19%| 21%| 23%| 26%| 28%
22 0%| 4%| 9%| 11%| 14%| 16%| 19%| 21%| 23%| 26%
23 0%| 4%| 9%| 11%| 14%| 16%| 19%| 21%| 23%
24 0%| 4%| 9%| 11%| 14%| 16%| 19%| 21%
25 0%| 4%| 9%| 11%| 14%| 16%| 19%
26 0%| 4%| 9%| 11%| 14%| 16%
27 0% 4%| 9%| 11%| 14%
28 0%| 4%| 9%| 11%
29 0%| 4%| 9%
30 0%| 4%
31 0%
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Oznacenie druhu prislusnych podkladovych aktiv pre investi¢né zivotné poistenie (1UL)

Interné fondy: V rdmci nasledovnych internych fondov poistovatel v mene poistenych investuje poistné do nasledovnych
podielovych fondov:

1. Allianz dlhopisovy fond (ADF)

Podielovy fond: TAM dlhopisovy o.p.f.
Sorévea: Tatra Asset Management, sprav. spol, as., so sidlom Hodzovo ndmestie 3, 811 06 Bratislava,
P ’ ICO: 35742968, zapisand v Obchod. reg. Okr. stdu Bratislava I, Oddiel Sa, vlozka ¢islo 1689/B
Depoxzitar: Tatra banka, akciovd spoloénost, so sidlom Hodzovo ndmestie 3, 811 06 Bratislava, ICO: 00 86930,
P ’ zapisand v Obchod. reg. Okr. stdu Bratislava |, Oddiel Sa, vlozka ¢islo 71/B
Mena: EUR
Druh: dlhopisovy
Rizikovy faktor: nizky

Podielovy fond investuje predovsetkym do dlhovych cennych papierov denominovanych v eurdch alebo zabezpecenych
proti menovému riziku. Hlavnu ¢ast majetku v podielovom fonde tvoria najmd, nie viak vylucne stdtne dlhopisy (resp.
cenné papiere so zdrukou Stdtu), Stdtne pokladnic¢né poukdzky, dlhopisy spolocnosti s ratingom v investiénom pdsme

a hypotekdrne zdlozné listy. Cielom podielového fondu je najmd dosahovanie vynosu z finanénych ndstrojov s Urokovym
vynosom, z pohybu cien dlhopisovych investicii, z vyplatenych kupdnov dlhopisovych investicii a zhodnotenie podielového
fondu v EUR v odporic¢anom investicnom horizonte, ktory je 3 roky. Viac informdcii k podielovému fondu, a teda aj jeho
predajny prospekt, ziednoduseny predajny prospekt a Statlt, ndjdete na www.tam.sk.

2. Allianz dlhopisovy fond Eurépske spolo¢nosti (ADFES)

Podielovy fond: Stan Life European Corporate Bond A EUR

Sprdvca: Standard Life Investments Mutual Funds Ltd

Depozitdr: The Bank of New York Mellon SA/NV, Luxembourg branch
Mena: EUR

Druh: dlhopisovy

Rizikovy faktor: stredny

Podielovy fond sa sUstreduje na investovanie do predovsetkym eurdpskych dlhopisov alebo dlhopisov umiestnenych na
eurépskych finanénych trhoch s ratingom v investicnom pdsme. Dlhopisy denominované v inej mene ako euro su
zabezpecené voci menovému riziku. Cielom je dosiahnut dlhodoby rast z kapitdlovych prijmov, ako aj z reinvesticii.
Dlhopisy pochddzaju od réznych emitentov a sU réznej orientdcie — korpordtne, viddne, napojené na vyvoj indexu,
mimoeuropske, s plavajicim vynosom a pod. Odporicany investi¢ny horizont je 3 — 5 rokov. Viac informdcii k podielovym
fondom, a teda aj ich predajny prospekt, ziednoduseny predajny prospekt a Statlt, ndjdete na www.standardlifeinvest-
ments.com.

3. Allianz zmiesany fond (AZF)

Podielovy fond: Allianz Invest ESG Klassisch (T)

Sprdvca: Allianz Invest Kapitalanlagegesellschaft mbH, Vieden
Depozitdr: Erste Group Bank AG

Mena: EUR

Druh: zmiesany, stresny

Rizikovy faktor: stredny

Prostriedky podielového fondu su investované do ndrodnych a medzindrodnych dlhopisovych a akciovych fondov,
pricom maximdlne 60 % aktiv fondu tvoria akciové fondy. V pripade akciovych fondov sa podielovy fond zameriava na
globdlnu diverzifikdciu a nesleduje Ziadnu sektorovu orientdciu. Pokial ide o dlhopisové fondy, na podielovy fond sa
nevztahuju Ziadne geografické, emitentské alebo priemyselné obmedzenia. Do procesu vyberu fondov st integrované
socidlne, environmentdlne a etické (ESG) kritérid. Cielom investi¢nej stratégie podielového fondu je dosiahnut stabilny a
rovnomerny rast hodnoty podielového fondu vyjadrenej v emisnej mene v dlhodobom horizonte 5 a viac rokov. Viac
informdcii k podielovému fondu, a teda aj jeho predajny prospekt, zjiednoduseny predajny prospekt a Statlt, ndjdete

na www.allianzinvest.at.
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4. Allianz akciovy fond Eurépa (AAFEU)

Podielovy fond: Allianz Europe Equity Growth AT EUR
Sprdvca: Allianz Global Investors GmbH
Depozitdr: State Street Bank Luxembourg S.CA.
Mena: EUR

Druh: akciovy

Rizikovy faktor: vysoky

Podielovy fond investuje najmenej 70 % aktiv fondu priamo do akcii a ekvivalentnych cennych papierov, ktoré su
umiestnené v Clenskych statoch Eurépskej Unie, Norsku alebo Islande. Sustreduje sa na spolo¢nosti s rastovym poten-
cidlom, ktory sa aktudlne neodrdza na cene akcii. Cielom podielového fondu je v dlhodobom ¢asovom horizonte
dosiahnut kapitdlovy rast. Odporuacany investi¢ny horizont je minimdlne 10 rokov. Viac informdcii k podielovému fondu,
ateda aj jeho predajny prospekt, zjiednoduseny predajny prospekt a Statlt, ndjdete na www.allianzglobalinvestors.lu.

5. Allianz akciovy fond Nové trhy (AAFNT)

Podielovy fond:

Allianz Global Emerging Markets Equity - A - EUR

Sprdvca:

Allianz Global Investors Ireland Ltd.

Sub-sprdvca:

Allianz Global Investors GmbH, UK branch, London

Depozitdr: State Street Custodial Serv. (Irel.) Ltd.
Mena: EUR

Druh: akciovy

Rizikovy faktor: vysoky

Podielovy fond sa sUstreduje na akcie takych spolo¢nosti, ktoré maju sidlo v novorozvijajucich sa trhoch sveta alebo ktoré
na nich vykondvaju vyznamné ekonomické aktivity. Investiénym cielom je dosiahnut rast investovaného kapitélu

v dlhodobom ¢asovom obdobi. Regidnovo su investicie rozlozené po celom svete a zahfiaju také rozvijajuce sa
ekonomiky ako napriklad Brazilia, Juznd Kdérea, Rusko, Taiwan, Hong Kong, Mexiko, India, Juznd Afrika, Malajzia.
Sektorovo pokryvaju najviac informacné technoldgie, finanény sektor, tazbu a spracovanie surovin, energetikuy,

telekomunikacéné sluzby. Viac informdcii k podielovému fondu, a teda aj jeho predajny prospekt, zjednoduseny predajny
prospekt a statlt, ndjdete na www.allianzgi-b2b.eu.

6. Allianz akciovy fond Eurépske malé spolo¢nosti (AAFEMS)

Podielovy fond: Allianz Europe Small Cap Equity - AT - EUR
Sprdvca: Allianz Global Investors GmbH

Depozitdr: State Street Bank Luxembourg S.A.

Mena: EUR

Druh: akciovy

Rizikovy faktor: vysoky

Podielovy fond sa sUstreduje na akcie spolo¢nosti s relativne nizsSim kapitdlovym vybavenim, ktoré su registrované

v Eurépe (okrem Ruska a Turecka). Investi¢cnym cielom je dosiahnut rast kapitdlu v dlhodobom ¢asovom horizonte.
Teritoridlne pokryva najviac vyspelé ekonomiky ako napriklad Spojené kralovstvo, Nemecko, Svaijéiarsko, Svédsko,
Franclzsko, Holandsko. Sektorovo je orientovany najmd na priemysel, produkciu nadstandardnych tovarov a sluzieb,
informacné technoldgie, tazbu a spracovanie surovin, energetiku, finanény sektor, zdravotnd starostlivost. Viac informdcii
k podielovému fondu, a teda aj jeho predajny prospekt, ziednoduseny predajny prospekt a statdt, ndjdete na www.al-

lianzgi-b2b.eu.
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7. Allianz C-Quadrat Total Return Global fond (CQATRG)

Podielovy fond: C-QUADRAT ARTS Total Return Global - AMI (A)
Sprdévca: Ampega Investment GmbH, Kolin

Depozitdr: Hauck & Aufhduser Privatbankiers KgaA, Frankfurt
Mena: EUR

Druh: zmiesany

Rizikovy faktor: stredny

Cielom manazmentu podielového fondu je dosiahnutie primeranych vynosov a vyprodukovanie ¢o najvyssieho dl-

hodobého ndrastu hodnoty. Na dosiahnutie tohto ciela investuje podielovy fond hlavne do podielov inych fondov, ktoré
investuju prevazne do akcii. V negativnych burzovych obdobiach méze byt podiel akciovych fondov postupne
redukovany az na nulu a financné prostriedky sa zvdcésa presund do investi¢nych fondov s kratkodobymi terminovanymi
vkladmi alebo dlhopismi. Manazment podielového fondu na to vyuZiva technicky program obchodovania so
strednodobym smerovanim, ktoré sleduje jednotlivé trendy. Obchodny systém vychddza z jasne definovanych pravidiel a
sleduje viac ako 10 000 fondov. Na zdklade alokdcie aktiv sa vyuziva vynosovy potencidl vzdy najlspesnejsich sektorov
odvetvi a krajin. Vyber fondu sa spravidla uskuto¢nuje Cisto technicky na bdze kvantitativnych kritérii na zdklade pristupu
tzv. celkovej ndvratnosti. Investi¢nd stratégia sa neorientuje na ziadny benchmark, ale naopak sa z dlhodobého hladiska
usiluje o dosiahnutie kladnej vykonnosti pri akomkolvek vyvoji trhov. Viac informdcii k podielovému fondu, a teda aj jeho
predajny prospekt, ziednoduseny predajny prospekt a Statdt, ndjdete na www.c-quadrat.com.

8. Allianz Fidelity Global Dividend fond (AFGDF)

Podielovy fond: Fidelity Funds: Global Dividend Fund A-ACC-EUR (Hedged)
Sprévca: FIL Investment Management Luxembourg SA

Depozitdr: Brown Brothers Harriman (Luxembourg) S.CA.

Mena: EUR

Druh: akciovy

Rizikovy faktor: vysoky

Cielom investi¢nej politiky podielového fondu je zabezpecdit prijem a dlhodoby rast kapitalu. Najmenej 70 %
investovanych prostriedkov je umiesthovanych do akcii spolo¢nosti na celom svete. Vyber aktiv je zamerany na tie, ktoré
okrem potencidlu narast kapitdlu prindsaju moznosti na ziskanie atraktivnych dividendovych vynosov. Investicie
podielového fondu st umiestiované v réznych geografickych oblastiach, trhovych sektoroch, odvetviach alebo triedach
aktiv. Podielovy fond mdZze pouzit aj derivaty s cielom zniZenia rizika ndkladov, alebo vytvorenia dodatocného kapitélu
alebo prijmu v stlade s rizikovym profilom podielového fondu. Podielovy fond je zabezpeceny voci menovému riziku.
Odporucany investi¢ny horizont je minimdlne 5 rokov. Viac informdcii k podielovému fondu, a teda aj jeho predajny
prospekt, zjednoduseny predajny prospekt a statlt, ndjdete na www fidelityworldwideinvestment.com.

Cielom fondov je dlhodoby ndrast hodnoty ich aktiv. Riziko spojené s investovanim a premenlivostou vynosov nesie klient.
Hodnoty majetku fondov sa poditajd a vyjadruju v EUR. Hodnota investicie do podielového fondu méze rdst, klesat alebo
stagnovat a nie je zaru¢end ndvratnost pévodne investovanej Ciastky. Hodnotu investicie v podielovom fonde mézu
ovplyvnit nasledovné rizikd: trhové, Urokové, kurzové, riziko vysporiadania, nizkej likvidity, poklesu cistej hodnoty majetku v
podielovom fonde, riziko nestdlosti prostredia, politické a prdavne riziko.
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VSeobecné podmienky elektronickej komunikdcie s Allianz - Slovenskou poistovnou, a.s.

Clanok I: Uvodné ustanovenie
1. Poistovatel a Klient mdzu uskutochovat vzdjomnu
komunikdciu:
 elektronicky - zasielanie dokumentov a inej komunikdcie
v elektronickej forme prostrednictvom ndstrojov
elektronickej komunikdcie, ktorymi sd najma, avsak nie
wyluéne, E-mail Klienta, Telefon Klienta, E-mail
Poistovatela, Telefén Poistovatela a Allianz Konto, alebo
¢ postou- zasielanie dokumentov a inej komunikdcie
v pisomnej forme postovou zdsielkou na
koreSpondencnu adresu zmluvnej strany.
2. Tieto VSeobecné podmienky elektronickej komunikdcie
s Allianz - Slovenskou poistovnou, a.s. (dalej len ,VSeobecné
podmienky”) upravuju podmienky komunikécie medzi
Poistovatelom a Klientom v pripade, ze st v poistnej zmluve
uvedené alebo Poistovatelovi pre Ucely vzdjomnej
komunikdcie inak ozndmenéldaje v rozsahu Telefén
Klienta a E-mail Klienta, s ktorymi je spojeny vznik
elektronickej komunikdcie (elektronickd komunikdcia)
atiez v pripade uzavretia Dohody o zriadeni Allianz Konta
medzi Poistovatelom a Klientom (Allianz Konto).

€lanok II: Vymedzenie pojmov

Poistovatel je Allianz - Slovenskd poistovia, a.s., Dostojevského
rad 4, 815 74 Bratislava, ICO: 00 151 700, zapisand

v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa,
vlozka ¢&islo: 196/B.

E-mail Poistovatela je e-mailovd adresa zverejnend na
Webovom sidle Poistovatela uréend na elektronickd
komunikdciu s Poistovatelom.

Telefén Poistovatela je mobilné telefonne Cislo zverejnené na
Webovom sidle Poistovatela uréené na vzdjomnu nehlasovu
komunikdciu s Poistovatelom.

Infolinka Poistovatela je infolinka zverejnend na Webovom
sidle Poistovatela uré¢end na hlasovd komunikdaciu

s Poistovatelom.

Klient je fyzickd osoba — nepodnikatel uvedend v Zmluvnej
dokumentdcii Poistovatela ako klient alebo poistnik. Klientom je
aj fyzickd osoba — nepodnikatel, ktord pre Ucely vzdjomnej
komunikdcie s Poistovatelom ozndmila Udaje v rozsahu Telefén
Klienta a E-mail Klienta, ak s tymto ozndmenim je spojeny vznik
elektronickej komunikdcie. Fyzickd osoba — nepodnikatel, je
fyzickd osoba, ktord je Poistovatelom okrem inych Gdajov
identifikovand svojim rodnym cislom, a nie identifika¢nym
¢islom (ICO).

Dohoda je Dohoda o zriadeni Allianz Konta.

E-mail Klienta je e-mailovd adresa pre prijimanie a odosielanie
sprdv a dokumentovv elektronickej forme vyuzivand vyluéne
Klientom a identifikovand e-mailovou adresou Klienta

v Zmluvnej dokumentdcii Poistovatela alebo pre Ucely
vzdjomnej komunikdcie ozndmend Poistovatelovi, ak s tymto
ozndmenim je spojeny vznik elektronickej komunikdcie.

Telefén Klienta je telekomunikacéné zariadenie (mobilny
telefén so SIM kartou) pouzivané vylu¢ne Klientom, schopné
prijimat a odosielat textové sprdvy resp. sprdvy cez mobilné
aplikdcie a vyuzivat verejnu telefénnu sluzbu a identifikované
telefénnym cislom Klienta v Zmluvnej dokumentdcii
Poistovatela alebo pre Gcely vzdjomnej komunikdcie ozndmené
Poistovatelovi, ak s tymto ozndmenim je spojeny vznik
elektronickej komunikdcie.

Webové sidlo Poistovatela je www.allianzsp.sk.

Allianz Konto je ¢ast Webového sidla Poistovatela so

zabezpecenym pristupom uréend Klientovi, pristupnd
prostrednictvom kombindcie Uzivatelského mena Klienta

a Hesla Klienta s moznostou vyuzitia aj Telefénu Klienta alebo
inych ochrannych prvkov (napr. obciansky preukaz s ¢ipom)
alebo prostrednictvom vzdjomnej kombindcie Uzivatelského
mena Klienta a Hesla Klienta a ochrannych prvkov.
Prihlasovacie Gdaje su sihrnnym pojmom pre UZivatelské
meno Klienta aHeslo Klienta.

Uzivatelské meno Klienta je E-mail Klienta alebo Identifikacny
kod.

Identifikacny kéd je Poistovatelom prideleny jedine¢ny

a nemenny kod, uréeny na identifikdciu Klienta pre prihldsenie
sa do Allianz Konta. Poistovatel odovzdd Identifikacny kod
Klientovi zaslanim e-mailovej sprdvy na E-mail Klienta.

Heslo Klienta je heslo ur¢ené na autentifikdciu Klienta pre
prihldsenie sa do Allianz Konta. Prvé - jednorazové Heslo
Klienta, Klientovi odovzdd Poistovatel zaslanim SMS sprévy na
Telefon Klienta. Klient je povinny Poistovatelom vygenerované
Heslo Klienta po prvom pouziti zmenit na nové Heslo Klienta.
Heslo pre otvdranie dokumentov je heslo uréené na heslovanie
dorucovanych dokumentov v elektronickej forme.

Zmluvnd dokumentdcia Poistovatela je poistnd zmluva,
Dohoda alebo akykolvek iny dokument, s ktorym je spojeny
vznik elektronickej komunikdcie.

Clanok lli: Elektronickd komunikdcia (telefén a e-mail)

1. Ak siKlient zriadil sluzbu elektronickd komunikdcia,
vzdjomnd komunikdcia medzi Poistovatelom a Klientom sa
bude uskutocnovat prostrednictvom ndstrojov elektronickej
komunikdcie, ktorymi su:

* Telefén Klienta a E-mail Klienta; a

* Telefén Poistovatela a E-mail Poistovatela.

Elektronickd komunikdcia je ako sluzba Poistovatela

poskytovand Klientovi bezodplatne.

2. Elektronickd komunikdciu si Klient zriadi:

a) k jednotlivej poistnej zmluve, ak je poistnd zmluva
uzatvarand cez Webové sidlo Poistovatela a Klient
nemd zriadenu elektronickd komunikdciu pre véetky jeho
poistné zmluvy, a to uvedenim Telefénu Klienta
a E-mailu Klienta v procese dojedndvania poistenia;
alebo

b) ku vSetkym svojim poistnym zmluvam (uz uzavretym
ako aj ku kazdej novej poistnej zmluve uzavretej
s Poistovatelom v buddcnosti), a to uvedenim E-mailu
Klienta a Telefénu Klienta v poistnej zmluve
uzatvdaranej inym spdsobom ako je uvedené v pism. a)
tohto bodu a ¢ldnku VSeobecnych podmienok alebo
inym ozndmenim tychto Udajov Poistovatelovi, ktoré
maju za ndsledok vznik elektronickej komunikdcie (napr.
cez Webové sidlo Poistovatela).

Kazdd neskér zriadend sluzba elektronickej komunikdcie

podla pism. b) tohto bodu a ¢ladnku VSeobecnych

podmienok nahrddza dovtedy platnud elektronickd
komunikdciu zriadenU podla tohto bodu a ¢lanku

Vseobecnych podmienok.

Ak ma Klient zriadenu sluzbu Allianz Konto (¢lanok V.

VSeobecnych podmienok), zriadenim sluzby elektronickej

komunikdcie podla pism. b) tohto bodu a ¢ldnku

Vseobecnych podmienok dochddza k zmene Dohody

vrozsahu E-mail Klienta a Telefén Klienta s G¢innostou od

zriadenia elektronickej komunikdcie.



Predmetom elektronickej komunikdcie je nehlasovd
komunikdcia, ktord sa uskutociuje a dokumenty,
ktorévzniknu, pocas trvania poistnej zmluvy, najmd
komunikdcia a dokumenty tykajlce sa sprdvy poistnej
zmluvy (napr. poistka, vyzva na Uhradu predpisu poistného,
vyro¢ny list, ozndmenie zmeny podmienok poistenia a pod.),
likviddcie poistnej udalosti (napr. list o vysledku Setrenia
poistnej udalosti a pod.) a zdniku poistnej zmluvy (napr.
vypoved, odstUpenie od zmluvy a pod.). Ukony Poistovatela
voci Klientovi alebo Klienta voci Poistovatelovi vykonané
prostrednictvom E-mailu Klienta a Telefénu Klienta,

a E-mailu Poistovatela a Telefénu Poistovatela, sa povazuju

za Ukony vykonané v pisomnej forme. Poistovatel ma

pravo pri komunikdcii s Klientom, vykonanej prostrednic-
tvom ndstrojov elektronickej komunikdcie podla tohto
¢lanku Vseobecnych podmienok, pozadovat dodatoénd
identifikdciu a overenie Klienta, resp. takyto pravny tkon

Klienta odmietnut a trvat na jeho vykonani v listinnej

podobe podpisanej Klientom s tym, Ze Ucinky prédvneho

Ukonu vykonaného prostrednictvom ndstrojov elektronickej

komunikdcie zostdvaju po dodatocénej identifikdcii a overeni

alebo jeho vykonani v listinnej podobe zachované.

Poistovatel z dbvodu zvysenia bezpelnosti prenosu

elektronickej dokumentdcie zriaduje Klientovi Heslo pre

otvdranie dokumentov, v désledku ¢oho bude priloha
elektronickej spravy Poistovatela skomprimovand
prislusSnym softvérom (napr. programom WinZip)

a zabezpelend Heslom pre otvdranie dokumentov. Prvé

Heslo pre otvdranie dokumentov bude Klientovi ozndmené

pri zriadeni elektronickej komunikdcie. Heslo pre otvdranie

dokumentov si Klient méze ndsledne zmenit spdsobom
uvedenym v bode 7. tohto ¢ldnku Veobecnych podmienok.

V pripade, ak si Klient prvé Heslo pre otvdaranie

dokumentov zrusi a neuvedie si nové resp. si zrusi Heslo pre

otvdranie dokumentov neskér, Poistovatel v takom pripade
nenesie zodpovednost za pripadné narusenie bezpecnosti
prenosu elektronickej dokumentdcie zasielanej
prostrednictvom elektronickej komunikdcie a ich zneuzitie
tretou osobou. V pripade zabudnutia Hesla pre otvdranie
dokumentov je potrebné navstivit obchodné miesto

Poistovatela, Webové sidlo Poistovatela, Allianz Konto

(Clanok IV. Vseobecnych podmienok), ak ho md Klient

zriadené alebo kontaktovat Infolinku Poistovatela.

Dorucovanie dokumentov v elektronickej forme:

a) Poistovatel bude od momentu zriadenia elektronickej
komunikdcie zasielat Klientovi prostrednictvom E-mailu
Klienta a podla technologickych moZnosti alternativne qj
na Telefon Klienta dokumenty v elektronickej forme.
Tymto nie je obmedzené prdavo Poistovatela zaslat
dokument uréeny Klientovi prostrednictvom posty
alebo kuriéra. Povinnost zaslania dokumentu Klientovi
elektronicky je splnend jeho odoslanim na E-mail Klienta
alebo podla technologickych moznosti alternativne aj na
Telefén Klienta. Poistovatel nezodpovedd za chybné
zadanie jednotlivych Udajov Klientom. Takto zaslany
dokument v elektronickej forme sa povazuje za doruceny
uplynutim troch dni od odoslania tohto dokumentu na
E-mail Klienta alebo podla technologickych moznosti
alternativne aj na Telefon Klienta, ak pocas tejto lehoty
dosiel na E-mail Klienta resp. na Telefén Klienta;

b) Klient budeod momentu zriadenia elektronickej
komunikdcie zasielat Poistovatelovi prostrednictvom
E-mailu Poistovatela a podla technologickych moznosti
Klienta alternativne aj na Telefén Poistovatela
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dokumenty v elektronickej forme. Tymto nie je
obmedzené pravo Klienta zaslat dokument uréeny
Poistovatelovi prostrednictvom posty alebo kuriéra.
Povinnost zaslania dokumentu Poistovatelovi
elektronicky je splnend jeho odoslanim na E-mail
Poistovatela alebo podla technologickych moznosti
Klienta alternativne aj na Telefon Poistovatela. Takto
zaslany dokument v elektronickej forme sa povazuje za
doruceny uplynutim troch dni od odoslania tohto
dokumentu na E-mail Poistovatela alebo podla
technologickych moznosti Klienta alternativne aj na
Telefon Poistovatela, ak pocas tejto lehoty dosiel na
E-mail Poistovatela resp. Telefon Poistovatela.

Na elektronickl komunikdciu sa vztahuje vzdy len jeden

platny E-mail Klienta a jeden platny Telefén Klienta.

Klient je povinny hldsit Poistovatelovi kazdl zmenu E-mailu

Klienta a Telefénu Klienta. Zmenou E-mailu Klienta

a Telefénu Klienta podla bodu 7. tohto ¢ladnku VSeobecnych

podmienok dochddza k zmene existujiceho E-mailu Klienta

a Teleféonu Klienta na Ucely elektronickej komunikdcie. Za

zmenu E-mailu Klienta a Telefonu Klienta sa povazuje gj

uvedenie nového E-mailu Klienta a Telefénu Klienta v novej
poistnej zmluve uzavretej s Poistovatelom v budlcnosti.
O zmenu elektronickej komunikdciev rozsahu:
* E-mail Klienta a Telefén Klienta méze Klient poziadat:
a) na predajnych miestach Poistovatela, kde
zamestnanec alebo obchodny zéstupca Poistovatela
zabezpedi vykonanie tejto zmeny prostrednictvom
informacného systému Poistovatelo; alebo

b) prostrednictvom Webového sidla Poistovatela, a to
funkcionality uréenej na zmenu elektronickej
komunikdcie; alebo

c) prostrednictvom Infolinky Poistovatelo; alebo

d) prostrednictvom E-mailu alebo Telefénu Poistovatela;
alebo

e) prostrednictvom Allianz Konta (¢lanok IV.
Vseobecnych podmienok), ak ho md Klient zriadené;
alebo

f) postou — pisomnym ozndmenim zaslanym na adresu
Poistovatela; alebo

g) pisomnym ozndmenim doruc¢enym osobne do
podatelne Poistovatela alebo do predajnych miest
Poistovatela.

* Heslo Klienta pre otvdaranie dokumentov méze Klient
poziadat prostrednictvom Webového sidla Poistovatela,
a to funkcionality urcenej na zmenu elektronickej
komunikdcie, alebo prostrednictvom Allianz Konta
(Cladnok IV. Vseobecnych podmienok), ak ho mda Klient
zriadené.

Uc¢innost zmeny E-mailu Klienta a Telefénu Klienta

v pripade:

+ pism. a) az c) a e) tohto bodu a ¢ldnku VEeobecnych
podmienok nastdva diom ozndmenia o vykonani zmeny
zo strany Poistovatela, avsak najneskér do 48 hodin od
poZiadania zmeny zo strany Klientg;

+ pism. d), f) a g)tohto bodu a ¢ldnku Vieobecnych
podmienok nastdva poslednym drnom mesiaca,
nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bol vykonany Gkon
smerujuci k zmene elektronickej komunikdcie zo strany
Klienta.

Poistovatel bude Klienta informovat o dédtume Géinnosti

zmeny E-mailu Klienta alebo Telefénu Klienta e-mailom,

odoslanim SMS alebo inym obdobnym spbsobom (napr.
prostrednictvom Allianz Konta).



Uc¢innost zmeny Hesla Klienta pre otvdranie dokumentov

nastdva dnom vykonania zmeny zo strany Poistovatela,

najneskor do 48 hodin od poziadania zmeny zo strany

Klienta.

Ak md Klient zdroven zriadent sluzbu Allianz Konto (¢ldnok

IV. VSeobecnych podmienok), dochddza Gc¢innostou zmeny

E-mailu Klienta a Telefénu Klienta podla tohto bodu

a Clanku Véeobecnych podmienok zdroven k zmene

Dohody v rozsahu E-mail Klienta a Teleféon Klienta podla

¢lanku IV. bod 8. Vseobecnych podmienok.

8. ZruSenie elektronickej komunikdcie mdze Klient vykonat:

a) na predajnych miestach Poistovatela; alebo

b) prostrednictvom Webového sidla Poistovatela, a to
funkcionality ur¢enej na zrusenie elektronickej
komunikdcie; alebo

c) prostrednictvom Allianz Konta (¢lanok IV. Véeobecnych
podmienok), ak ho maé Klient zriadené; alebo

d) postou — pisomnym ozndmenim zaslanym na adresu
Poistovatela; alebo

e) pisomnym ozndmenim doruc¢enym osobne do podatelne
Poistovatela alebo do predajnych miest Poistovatela.

Ak nie je v ¢ldnku IX. bod 2. pism. b) VSeobecnych

podmienok uvedené inak, Ucinnost zrusenia elektronickej

komunikdcie nastdva poslednym diom mesiaca,

nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bol vykonany Ukon

smerujuci k zruseniu elektronickej komunikdcie zo strany

Klienta. Poistovatel bude Klienta informovat o ddtume

Ucinnosti zrusenia elektronickej komunikdcie e-mailom,

odoslanim SMS alebo inym obdobnym spésobom (napr.

prostrednictvom Allianz Konta).

Clanok IV: Allianz Konto

1. Komunikdciu s Poistovatelom méze Klient uskutocnovat
prostrednictvom bezodplatnej sluzby Allianz Konto, ak si
ju zriadi v sulade s podmienkami tychto VSeobecnych
podmienok.

2. Sluzba Allianz Konto sa zriaduje Dohodou, ktord je
uzatvorend vyjadrenim sthlasu Klienta s jej znenim, a to
zadanim Prihlasovacich Udajov a prvym UspeSnym
prihldsenim Klienta v prislusnej Casti Webového sidla
Poistovatela. Poistovatel odovzdd Identifikacny kod
zaslanim e-mailovej spravy na E-mail Klienta a Heslo
zaslanim SMS sprdvy na Telefén Klienta. Klient je povinny
Poistovatelom vygenerované Heslo po prvom pouZiti
zmenit na nové Heslo. V pripade zabudnutia Hesla je
potrebné navstivit cast Webového sidla Poistovatela
uréeného pre prihldsenie sa do Allianz Konta a poziadat
o nové Heslo.

Ak md Klient zriadenu sluzbu elektronickej komunikdcie
(Clanok I1l. Vseobecnych podmienok), zriadenim sluzby
Allianz Konto podla tohto ¢ldnku Veobecnych podmienok
dochddza k zmene sluzby elektronickej komunikdcie

v rozsahu E-mail Klienta a Telefon Klienta s Géinnostou od
zriadenia Allianz Konta.

3. Uzatvorenim Dohody sa Klientovi zriaduje Allianz Konto
v rozsahu podla bodu 4. tohto ¢ldnku Veobecnych
podmienok. Klient md uzatvorenu s Poistovatelom vzdy
len jednu platnd Dohodu. Neskdr uzatvorend Dohoda,
nahrédza dovtedy platnt Dohodu. Na zriadenie Allianz
Konta podla tohto ¢lénku Vieobecnych podmienok sa
vyzaduje jeden platny a jedine¢ny E-mail Klienta a jeden
platny a jedineény Telefén Klienta.

4. Podla toho, v akom rozsahu bol Klient identifikovany a ¢i
bola overend totoznost Klienta pri Ziadosti Klienta
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o uzatvorenie Dohody sa uzatvorenim Dohody Klientovi

zriaduje Allianz Konto:

a) so zdkladnym pristupom — ak Klientova totoZnost
nebola overend osobne prostrednictvom zamestnanca
alebo obchodného zdstupcu Poistovatela na zdklade
dokladu totoznosti Klienta alebo nebola overend inym
hodnovernym spdsobom umoZiujlcim overenie
totoznosti Klienta (napr. kvalifikovanym elektronickym
podpisom Klienta). Klient cez Allianz Konto so
zdkladnym pristupom bude mat obmedzeny pristup k
jeho obsahu a bude méct vykondvat len Poistovatelom
urcené operdcie; takymi nie sa aktivne operdcie a
zmeny na poistnych zmluvdch;

b) s komplexnym pristupom — ak Klientova totoznost bola
overend osobne prostrednictvom zamestnanca alebo
obchodného zdstupcu Poistovatela na zdklade dokladu
totoznosti Klienta alebo bola overend inym
hodnovernym spdsobom umoznujdcim overenie
totoznosti Klienta (napr. kvalifikovanym elektronickym
podpisom Klienta). Identifikdcia Klienta je v pripade
zriadenia Allianz Konta s komplexnym pristupom
doplnend o dalsie Udaje, ktoré vyplyvajd najma z
dokladu totoznosti Klienta. Klient cez Allianz Konto s
komplexnym pristupom bude méct vyuzit vsetky sluzby
a moznosti komunikdcie, ktoré bude v danom ¢ase
Allianz Konto poskytovat.

Klient, ktorému sa zriadilo Allianz Konto so zdkladnym

pristupom, bude méct pouzivat Allianz Konto

s komplexnym pristupom:

* po doplneni rozsahu Udajov potrebnych na identifikdciu
Klienta pre Allianz Konto s komplexnym pristupom; a

* po prvom overeni totoznosti Klienta pri fyzickej
pritomnosti s Poistovatelom na zdklade jeho dokladu
totoznosti alebo po overeni totoznosti Klienta inym
hodnovernym spdsobom umoZziujlcim overenie jeho
totoznosti (napr. kvalifikovanym elektronickym podpisom
Klienta). Ndsledne bude Poistovatel o tejto zmene
rozsahu pouzivania Allianz Konta informovat Klienta,
ato e-mailom.

Identita Klienta sa prijeho vstupe do Allianz Konta bude

overovat prostrednictvom Prihlasovacich Gdajov,

s moznostou vyuzitia aj Telefénu Klienta alebo inych

ochrannych prvkov (napr. obciansky preukaz s ¢ipom)

alebo prostrednictvom vzdjomnej kombindcie

Prihlasovacich Udajov a ochrannych prvkov. Aktivne

operdcie a zmeny na poistnych zmluvdch, ktoré vykond

Klient prostrednictvom Allianz Konta s komplexnym

pristupom podla bodu 4. pism. b) Vieobecnych podmienok

bude Klient potvrdzovat a jeho identita sa bude opdtovne
overovat s moznostou vyuzitia Telefénu Klienta alebo inych
ochrannych prvkov (napr. obciansky preukaz s ¢ipom).

Identita Klienta sa bude po pouziti Prihlasovacich Udajov

a pripadne inych ochrannych prvkov povazovat za

hodnovernu a overend, ibaze Klient ozndmil podla ¢lanku V

bod 4. Vseobecnych podmienok Poistovatelovi zneuZitie

jeho identifika¢nych Udajov alebo ochrannych prvkov tretou
osobou. Identita Klienta sa bude povazovat za hodnovernu
az po obnoveni Hesla Klienta a E-mailu Klienta, obnoveni
inych ochrannych prvkov alebo ich vzdjomnej kombindcie,
ato podla povahy zneuzitia. Uvedené sa primerane
vztahuje aj pre opdtovné overenie identity pri aktivnych
operdcidch a zmendch na poistnych zmluvdéch, ktoré
vykond Klient prostrednictvom Allianz Konta s komplexnym
pristupom podla bodu 4. pism. b) Vseobecnych podmienok.



10.

Po vstupe Klienta do Allianz Kontabude méct Klient vyuzit

vsetky sluzby a moznosti komunikdcie, ktoré bude

v danom ¢ase Allianz Konto poskytovat vratane

elektronickej komunikdcie podla ¢lanku lll. tychto

Vseobecnych podmienok a so zohladnenim pristupu do

Allianz Konta podla bodu 4. tohto ¢ladnku Vseobecnych

podmienok. Ukony Poistovatela voci Klientovi alebo Klienta

voci Poistovatelovi vykonané prostrednictvom Allianz Konta
sa povazuju za Ukony vykonané v pisomnej forme.
O zmenu Dohody v rozsahu:
* E-mail Klienta a Teleféon Klienta méze Klient pozZiadat:
a) prostrednictvom Allianz Konta; alebo
b) na predajnych miestach Poistovatela, kde
zamestnanec alebo obchodny zdstupca Poistovatela
zabezpedi vykonanie tejto zmeny prostrednictvom
informacéného systému Poistovatelo; alebo

¢) prostrednictvom Infolinky Poistovatela; alebo

d) postou — pisomnym ozndmenim zaslanym na adresu
Poistovatela; alebo

e) pisomnym ozndmenim dorué¢enym osobne do
podatelne Poistovatela alebo do predajnych miest
Poistovatela.

Heslo Klienta mdZe Klient poZiadat prostrednictvom

Allianz Konta.

Ucinnost zmeny E-mailu Klienta a Telefénu Klienta

v pripade:

e pism. a) az c) tohto bodu a ¢ladnku Vieobecnych
podmienok nastdva diom ozndmenia o vykonani zmeny
zo strany Poistovatela, avsak najneskér do 48 hodin od
poziadania zmeny zo strany Klienta;

e pism. d) a e) tohto bodu a ¢ldnku Vseobecnych
podmienok nastdva poslednym dinom mesiaca,
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bol vykonani dkon
smerujuci k zmene Dohody zo strany Klienta.

Poistovatel bude Klienta informovat o ddtume Gcéinnosti

zmeny E-mailu Klient a Telefénu Klienta e-mailom,

odoslanim SMS alebo inym obdobnym spésobom (napr.
prostrednictvom Allianz Konta).

Ucinnost zmeny Hesla Klienta nastéva diiom vykonania

zmeny zo strany Poistovatela, najneskér do 48 hodin od

poziadania zmeny zo strany Klienta.

Ak md Klient zdroven zriadenu sluzbu elektronickej

komunikdcie (Elanok Ill. Vseobecnych podmienok),

dochddza Ucinnostou zmeny E-mailu Klienta a Telefonu

Klienta podla tohto bodu a ¢ldnku Vseobecnych

podmienok zdroven k zmene E-mailu Klienta a Telefénu

Klienta podla ¢ldnku . bod 7. VSeobecnych podmienok.

Dohodu méze Klient kedykolvek zrusit, a to:

a) prostrednictvom Allianz Konta; alebo

b) na predajnych miestach Poistovatela; alebo

€) postou - pisomnym ozndmenim zaslanym na adresu
Poistovatela; alebo

d) pisomnym ozndmenim doruc¢enym osobne do podatelne
Poistovatela alebo do predajnych miest Poistovatela.

Ak nie je v ¢ldnku IX. bod 2. pism. b) Veobecnych

podmienok uvedené inak, U¢innost zrusenia Dohody

nastdva poslednym diom mesiaca, nasledujiceho po
mesiaci, v ktorom bol vykonany Gkon smerujlci k zruseniu

Dohody zo strany Klienta. Poistovatel bude Klienta

informovat o ddtume Ucinnosti zrusenia Dohody e-mailom,

odoslanim SMS alebo inym obdobnym spésobom.

Dohodu méze Poistovatel kedykolvek zrusit ozndmenim

zaslanym na E-mail Klienta. Ak E-mail Klienta nebude

prijimat elektronickd komunikdciu Poistovatela, alebo Klient
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nahldsil jeho zneuzitie, m6ze Poistovatel Dohodu zrusit
pisomnym ozndmenim zaslanym na adresu Klienta
uvedenu v Dohode alebo na poslednt zndmu adresu
Klienta, ak je ind ako v Dohode (napr. doslo k zmene adresy
Klienta po uzatvoreni Dohody). U¢innost zruéenia Dohody
nastdva poslednym dhnom mesiaca, nasledujlceho po
mesiaci, v ktorom bol vykonany Ukon smerujici k zruseniu
Dohody zo strany Poistovatela.

€lanok V: Prava a povinnosti

1.

Klient je povinny pouzivat ndstroje elektronickej
komunikdcie v sulade s tymito VSeobecnymi podmienkami
a prislusSnymi vseobecne zavdznymi pravnymi predpismi.
Klient je povinny ozndmit Poistovatelovi aklkolvek zmenu
E-mailu Klienta alebo Telefénu Klienta.

Klient je povinny chrdnit Prihlasovacie Udaje alebo

ochranné prvky, pristup k E-mailu Klienta a Telefénu Klienta

tak, aby neboli pre komunikdciu s Poistovatelom zneuzité
tretou osobou a zabezpedit, aby E-mail Klienta a Telefén

Klienta mohli prijimat elektronickd komunikéciu

Poistovatela.

Klient je povinny ozndmit zneuzitie Prihlasovacich Gdajov,

ochrannych prvkov, E-mailu Klienta alebo Telefonu Klienta

bez zbytocného odkladu na ktoromkolvekpredajnom
mieste Poistovatela, na Infolinke Poistovatela, na
telefénnom cisle Poistovatela: 02/59637777 alebo na
e-mailovl adresu Poistovatela: incidenty@allianzsp.sk.

V pripade, ak E-mail alebo Telefén Klienta nebude prijimat

elektronickd komunikdciu Poistovatela a Poistovatelovi tdto

skutocnost bude zrejmd, napriklad na zdklade spdatného
zasielania sprdv o nemoznosti E-mailu Klienta prijimat
elektronickd komunikdciu, Poistovatel je az do odstrdnenia
takéhoto stavu Klientom oprdvneny s Klientom
komunikovat v listinnej podobe.

V pripade nesplnenia povinnosti Klienta:

a) ozndmit Poistovatelovi aklkolvek zmenu E-mailu Klienta
alebo Telefénu Klienta,

b) zabezpedit, aby E-mail Klienta a Telefén Klienta mohli
prijimat elektronickl komunikdciu Poistovatela,

c) chrdnit Prihlasovacie Udaje alebo ochranné prvky,
pristup k E-mailu Klienta a Telefonu Klienta tak, aby
neboli pre komunikdciu s Poistovatelom zneuzité tretou
osobou,

d) ozndmit zneuzitie Prihlasovacich ddajov, ochrannych
prvkov, E-mailu Klienta alebo Telefénu Klienta bez
zbytocného odkladu Poistovatelovi,

Poistovatel nezodpovedd za ziadnu Skodu, ktord v tejto

sUvislosti Klientovi vznikne.

Ak Klient nesplni povinnosti podla tohto ¢lanku

Vseobecnych podmienok, zodpovedd za skodu, ktord

Poistovatelovi z tohto dévodu vznikne.

Poistovatel mdze prerusit uskutocrnovanie elektronickej

komunikdcie podla ¢lanku Ill. Vseobecnych podmienok

a poskytovanie sluzieb Allianz Konta podla ¢clanku V.

VSeobecnych podmienok s okamzZitou platnostou, ak Klient

nekond v stlade s tymito VSeobecnymi podmienkami alebo

prislusnymi vseobecne zdvaznymi pravnymi predpismi.

Clanok VI: SpracGvanie osobnych Gdajov

1

Poistovatel je oprdvneny spracuvat osobné Udaje Klienta:
* na Ucely:
o zriadenia elektronickej komunikdcie a uskutocnovania
vzdjomnej komunikdcie tykajlcej sa stcasnych tak aj
buducich poistnych zmlav a k nim prisldchajdcich



poistnych udalosti v elektronickej forme;
o uzatvorenia Dohody a plnenia prdv a povinnosti z nej
vyplyvajucich (najma zriadenie a spréva Allianz Konta);
ako dj na iné Ucely suvisiace s elektronickou komunikdciou
a uzatvorenou Dohodou s Klientom podla VSeobecnych
podmienok;
* bez jeho suhlasu, na pravnom zdklade nevyhnutnosti
spracUvania osobnych Udajov na plnenie prav
a povinnosti vyplyvajucich zo vztahu zaloZzeného
Dohodoualebo vztahu zalozeného zriadenim
elektronickej komunikdcie;
* vrozsahu: titul, meno, priezvisko, titul, rodné ¢islo, adresa
trvalého pobytu, e-mailovd adresa, telefénne Cislo, druh
a ¢islo dokladu totoznosti z ddvodu overenia totoznosti
Klienta pre pouzivanie Allianz Konta s komplexnym
pristupom ako aj na iné osobné Udaje stvisiace
s elektronickou komunikdciou a uzatvorenou Dohodou
s Klientom podla Vseobecnych podmienok.
Poskytnutie osobnych Udajov je podmienkou plnenia
predmetu Dohody alebo sluzby elektronickej komunikdcie.
Osobné Udaje sU spracivané na Ucely plnenia predmetu
Dohody alebo sluzby elektronickej komunikdcie po dobu
platnosti Dohody alebo sluzby elektronickej komunikdcie.
Osobné Udaje nie st bez sthlasu Klienta poskytované inym
prijemcom ako tym, ktorym je Poistovatel v zmysle
véeobecne zdvaznych prdvnych predpisov povinny tieto
Udaje poskytnut alebo spristupnit.
Klient md prévo na pristup k osobnym Udajom, ich opravu,
vymaz ako aj iné prdva, ktoré si uvedené na Webovom
sidle Poistovatela, kde je uvedeny aj spdsob, ako mbze
Klient tieto prava uplatnit. Dodatocné informdcie
o spractvani osobnych Udajov je mozné ndjst na Webovom
sidle Poistovatela.

Clanok VII: Vztah elektronickej komunikacie k inej forme
komunikacie a k elektronickej komunikdcii iného tcelu

1.

Zriadenim elektronickej komunikdcie podla ¢lanku Il
Vseobecnych podmienok nie je obmedzené prdvo
Poistovatela a Klienta zaslat dokumenty uréené Klientovi
resp. Poistovatelovi prostrednictvom posty alebo kuriéra.
Poistovatel md prdvo pri komunikdcii s Klientom, vykonanej
prostrednictvom ndstrojov elektronickej komunikdcie podla
¢lanku 1. VSeobecnych podmienok, pozadovat dodatoénu
identifikdciu a overenie Klienta resp. takyto prévny Gkon
Klienta odmietnut a trvat na jeho vykonani v listinnej
podobe podpisanej Klientom s tym, ze Ucinky pravneho
Ukonu vykonaného prostrednictvom ndstrojov elektronickej
komunikdcie zostdvaju po dodatocénej identifikdcii a overeni
alebo jeho vykonani v listinnej podobe zachované.
Poistovatel je po zruseni elektronickej komunikdcie podla
¢lanku I, Vseobecnych podmienok alebo Dohody podla
¢lanku V. VSeobecnych podmienok oprévneny
uskutocnovat vzdjomnl komunikdciu cez Telefén Klienta

a E-mail Klienta ako kontaktnych Gdajov v stvislosti

s plnenim vzdjomnych prdv a povinnosti vyplyvajlcich
najmd z aktudlnych platnych poistnych zmlay, inych
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zAvazkov vyplyvajlcich z poistenia ako aj zo vSseobecne
zAvaznych prdavnych predpisov.

Elektronickd komunikécia podla tychto VSeobecnych
podmienok sa nevztahuje na vzdjomnd komunikdciu medzi
Poistovatelom a Klientom, ktord nie je predmetom
elektronickej komunikdcie podla ¢lanku Il bod 3.
VSeobecnych podmienok a predmetom uzivania Allianz
Konta podla ¢lanku V. bod 7. Vieobecnych podmienok.

Clanok VIII: Spoloéné ustanovenia pre sluzbu elektronickej
korespondencie a pre Dohodu o elektronickej komunikdcii
zriadenej/uzatvorenej do 31.01.2021

1

Zriadenim sluzby elektronickej komunikdcie podla ¢lanku Il
bodu 2. pism. b) VSeobecnych podmienok sa nahrddza
sluzba elektronickej koreSpondencie, ktord bola zriadend
do 31.01.2021.

Uzatvorenim Dohody podla ¢lanku IV Vseobecnych
podmienok sa nahrddza Dohoda o elektronickej
komunikdcii, ktord bola uzatvorend do 31.01.2021.

Clanok IX: Zavereéné ustanovenia

1

Tieto VSeobecné podmienky su Gcinné dnom 01.02.2021.

Dniom Ucinnosti nového znenia VSeobecnych podmienok sa

nahrddza predoslé znenie Vieobecnych podmienok.

V pripade rozporu medzi znenim Dohody a znenim

Vseobecnych podmienok md znenie Vseobecnych

podmienok prednost.

Poistovatel si vyhradzuje prdvo jednostranne zmenit tieto

Vseobecné podmienky:

a) z dévodu legislativnych zmien; technologického pokroku
a vyvoja; zvysenia bezpelnosti pristupu do Allianz Konta
a vyuzivania elektronickej komunikdcie; zmien
v opatreniach na ochranu Gdajov dostupnych v Allianz
Konte; formdlnych Uprav znenia Vseobecnych
podmienok bez dopadu na prdva a povinnosti Klienta
a Poistovatela a z inych dévodov, ak su tieto iné dévody
v prospech Klienta. Nové znenie VSeobecnych
podmienok bude zverejnené na Webovom sidle
Poistovatela a bude ozndmené Klientovi e-mailom,
odoslanim SMS alebo inym obdobnym spésobom (napr.
cez Allianz Konto), a to najneskoér v den ich Gcinnosti
uvedenom v zdverecnych ustanoveniach novych
VSeobecnych podmienok;

b) z inych dévodov ako su uvedené v pism. a) tohto bodu
a ¢ladnku VSeobecnych podmienok. Nové znenie
VSeobecnych podmienok bude zverejnené na Webovom
sidle Poistovatela a bude ozndmené Klientovi e-mailom,
odoslanim SMS alebo inym obdobnym spésobom (napr.
cez Allianz Konto) najneskér 21 dni pred dinom Gcinnosti
uvedenom v zdverecnych ustanoveniach novych
VSeobecnych podmienok. V pripade nesthlasu s novym
znenim VSeobecnych podmienok je Klient oprévneny
Dohodu a sluzbu elektronickej komunikdcie v lehote do
7. dna pred nadobudnutim Gcinnosti nového znenia
VSeobecnych podmienok zrusit s okamzitou Ucinnostou,
a to bezplatne.





