Tl. €. 7096/xm - x./201x

Allianz ()

Slovenska poistoviia

Informacia o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy
vsilade s § 70 ods. 4 zakona ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov

Upozornenie: Tento formular obsahuje informacie savisiace
s uzatvorenim poistnej zmluvy podla zakona ¢. 39/2015 Z. z.
o poistovnictve, ktoré maji pomdct potencidlnemu klientovi pri
pochopeni povahy, obsahu, rizik, nakladov, mozZnych vynosov a strat
stvisiacich s poistnym produktom. Informacie uvedené v tomto
formulari neobsahuja Gplny rozsah prav a povinnosti, ktory
poistnikovi vyplyva z uzavretia poistnej zmluvy a nenahradzaju
informacné povinnosti ustanovené vieobecne zavdznymi pravnymi
predpismi pri predaji alebo sprostredkovani poistnych produktov.

1. Informacie o poistovatelovi a kontaktné tdaje

Obchodné meno a pravna forma: Allianz - Slovenska poistovia, a.s.
Nazov Statu, kde sa nachadza sidlo poistovatela: Slovenska republika
Sidlo: Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava 1

Telefonne Cislo: 0800 122 222

E-mailova adresa: allianzsp@allianzsp.sk

Webové sidlo: www.allianzsp.sk

2. Charakteristika poistnej zmluvy a délezité zmluvné podmienky
2.1 Nazov poistného produktu

KOMPLEXNE CESTOVNE POISTENIE

Poistenie sa riadi VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre
cestovné poistenie a asistencné sluzby zo dia 06.11.2015 (dalej
len ,VPP-CP") a Osobitnymi poistnymi podmienkami pre
komplexné cestovné poistenie dojednavané k sluzbam
cestovnych kancelarii a cestovnych agentdr zo diia 13.05.2016,
ktoré sa vztahuja na poistnt zmluvu s dojednanou tarifou KCS
(dalej len ,,OPP").

2.2 Popis poistného produktu

Poistné rizika, ktoré je moZné poistnou zmluvou dojednat:

V rdmci cestovného poistenia sa poskytuje poistné krytie pre

poistné rizika:

o Poistenie liecebnych nakladov v zahranici (¢l. 17 az 22 VPP-CP),

e Poistenie Grazu (¢l. 23 az 28 VPP-CP),

e Poistenie batoziny (¢l. 29 aZ 33 VPP-CP),

e Poistenie zodpovednosti za Skodu (¢l. 34 az 39 VPP-CP),

e Poistenie stornovacich poplatkov (¢l. 40 az 44 VPP-CP),

« Poistenie nevyuZitej cesty (¢l. 50 az 53 VPP-CP),

o Poistenie doplnkovych asistencnych sluzieb (¢l. 54 az 57
VPP-CP),

e Poistenie meSkania letu a meskania iného dopravného
prostriedku (¢l. 58 az 62 VPP-CP),

o Poistenie ndkladov na zachrann( Cinnost (¢l. 63 az 67 VPP-CP).

Uvedené poistenia je mozné dojednat v rozsahu podla

ustanoveni ¢l. 3 OPP.

Vyhody poistného produktu
o profesionalne zékladné a doplnkové asistencné sluzby s

celosvetovym pokrytim, poskytované 24 hodin denne po
cely rok,

e moznost volby Gzemnej platnosti poistenia - poistné
prispdsobené v zavislosti od zvolenej Gzemnej platnosti,

e dennd sadzba poistného bez rozdielu veku - seniori bez
prirazky,

e mozZnost
poplatkov,

e zimné Sporty v Standardnom kryti,

e moznost dojednat rizikova skupinu,

o Vietky rizika a pripoistenia dojednané na jednej poistnej
zmluve,

nadstandardného  poistenia  stornovacich

e mozZnost hlasenia poistnej udalosti aj telefonicky,
prostrednictvom webového sidla poistovatela alebo
prostrednictvom mobilnej aplikacie.

Poistna doba

Poistenie sa dojednava na dobu ur¢it(, ak nie je v poistnej zmluve

dohodnuté inak.

2.3 Poistné plnenie

VSeobecna charakteristika poistného plnenia a sp6sob uréenia
vysky poistného plnenia

Ak vznikla povinnost pinit, je poistovatel povinny vyplatit poistné
plnenie uréené podla ¢l. 12 VPP-CP, OPP a podmienok
dojednanych v poistnej zmluve. Poistné plnenie pre jednotlivé
poistenia je blizSie Specifikované v ¢l. 17 az 67 VPP-CP. Hranica
poistného plnenia je uvedena v ¢l. 4 OPP.

Viyska poistného plnenia je urcena konkrétnymi okolnostami
poistnej udalosti v zmysle ustanoveni VPP-CP s prihliadnutim na
rozsah nasledkov poistnej udalosti, vysku poistnej sumy a pod.
Pri trvalych nasledkoch Grazu je maximalna suma poistného
plnenia uréena na zaklade ocenovacich tabuliek. V pripade, ak
trvalé nasledky Grazu nie si uvedené v ocenovacej tabulke, urci
sa vyska poistného plnenia podla polozky uvedenej v ocefovacej
tabulke, ktord je primerana druhu a rozsahu tychto trvalych
nasledkov Grazu.

Podmienky, za ktorych nevznikd poistovatelovi povinnost
poskytnit poistné plnenie, alebo je poistovatel opravneny

poistné plnenie znizit
Poistovatel'v pripadoch uvedenych v poistnych podmienkach nie

je povinny poskytn(t poistné plnenie (vyluky z poistenia).

Vyluky z poistenia

Skody z plnenia vylG¢ené si uvedené v &l. 14 VPP-CP. Dal3ie
vyluky pre jednotlivé poistenia st uvedené v ¢l. 20, ¢l. 26, ¢l. 32,
¢l. 37,¢l.43,¢l. 57, ¢l. 61 a ¢l. 65 VPP-CP.

Poistovatel v pripadoch uvedenych vo vseobecne zavaznych
pravnych predpisoch alebo v prislusnych poistnych
podmienkach je opravneny zniZit alebo zamietnut poistné
plnenie. Poistovatel je opravneny znizit, zamietnut alebo
odmietnut poistné plnenie v zmysle &. 13 VPP-CP. Dalej je
poistovatel opravneny poistné plnenie zamietnut, a to v zmysle
¢l. 19 ods. 12) a 13) VPP-CP a poistné plnenie zniZzit v zmysle ¢l.
27 VPP-CP. Z poistenia zodpovednosti za Skodu ma poistovatel
pravo na nahradu poskytnutého poistného plnenia v zmysle ¢l.
39 VPP-CP.

2.4 Informacia o sposobe urcenia a platenia poistného, jeho
splatnosti a o dosledkoch nezaplatenia poistného
Spdsob urcenia a platenia poistného
Poistné sa plati jednorazovo za cel( poistnd dobu, na ktord bolo
poistenie dojednané. Vyska poistného je uvedend v poistnej
zmluve a uréuje sa podla aktualneho sadzobnika poistovatela
platného v case vyhotovenia navrhu poistnej zmluvy. Poistné je
mozné platit v hotovosti opravnenému zastupcovi poistovatela,
bankovym prevodom alebo prostrednictvom poStového
poukazu postového podniku.

Splatnost poistného
Poistné podla uzavretej poistnej zmluvy v zmysle ¢l. 4 ods. 1)

VPP-CP je splatné pri uzavreti poistnej zmluvy, ak nie je
dojednané inak.



Désledky nezaplatenia poistného

Uzavretie poistnej zmluvy prostrednictvom prostriedkov
dialkovej komunikacie (¢l. 5 VPP-CP) - navrh poistnej zmluvy
(dalej len ,navrh™) moze poistnik prijat (akceptovat) zaplatenim
poistného.

Ak poistné nebude zaplatené vo vyske jednorazového poistného
uvedeného v navrhu (riadne), a to v lehote uvedenej v ¢l. 5
ods. 2) VPP-CP (vcas), platnost navrhu zanikne a poistenie na
jeho zaklade nevznikne.

2.5 Doplnkové administrativne sluzby, ktorych spoplatnenie nie

je zahrnuté v poistnom, poplatky s nimi spojené a sposob
spristupriovania informacii o ich zmene

V pripade zaniku poistnej zmluvy podla ustanoveni ¢l. 8 ods. 3) a
6) VPP-CP, ma poistovatel pravo na poplatok sivisiaci s nakladmi
na spravu poistnej zmluvy (l. 8 ods. 9) VPP-CP).

2.6 Sposoby zaniku poistnej zmluvy

Poistna zmluva/poistenie mdZe zaniknut:

- uplynutim poistnej doby dojednanej v poistnej zmluve podla
¢l. 8 ods. 2) VPP-CP,

- dohodou zmluvnych stran podla ¢l. 8 ods. 3) VPP-CP,

- odstipenim od poistnej zmluvy podla ¢l. 8 ods. 4) VPP-CP,

- odmietnutim poistného plnenia podla cl. 8 ods. 7) VPP-CP,

- zinych dévodov.

BlizSie informacie k jednotlivym zanikom poistnej zmluvy a

poistenia s uvedené v §§ 800 aZ 804 zékona €. 40/1964 Zb.

Obciansky zakonnik v platnom zneni a v ¢l. 8 VPP-CP.

3.
3.1

3.2

3.3

Iné dolezité informacie

Sposob vybavovania staznosti

Poistovatel prijima staZnosti proti jeho postupu podané
Gstne alebo pisomne. StaZnost mdze stazovatel podat
telefonicky na dcisle 0800 122 222, cez internet na
https://www.allianzsp.sk/informujte-nas, osobne na pobocke
poistovatela alebo u financného agenta, zaslat e-mailom na
dialog@allianzsp.sk alebo postou na adresu sidla poistovatela.
Dal3ie informacie stvisiace s vybavovanim staznosti si uvedené
v ¢l. 70 VPP-CP.

Informacie o prave Statu a dainovych predpisoch, ktoré platia
pre poistnd zmluvu

Na poistnt zmluvu sa vztahuja pravne predpisy platné na Gzemi
Slovenskej republiky.

Danové povinnosti vztahujlce sa na poistn zmluvu st upravené
vieobecne zavaznym pravnym predpisom platnym na Gzemi
Slovenskej republiky, ktorym je zakon €. 595/2003 Z. z. o dani z
prijmov v zneni neskorSich predpisov. Tento zékon taktiez
ustanovuje, ktoré plnenia z poistenia sd oslobodené od dani z
prijmov, ako aj odpocitatelné polozky, resp. iné odpocitatelné
polozky, resp. iné danové naleZitosti tykajlace sa poistenia.

Informacia o mieste zverejnenia spravy o financnom stave
poistovatela

Sprava o finanénom stave poistovatela sa zverejiuje na
webovom sidle poistovatela.

Tato informécia o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy bola
schvalena dna 15.12.2016.



