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V dokumente su uvedené kluCove informacie o poisteni stornovacich poplatkov. Kompletné informacie pred uzavretim poistnej zmluvy

Allianz ()

Produkt: Komplexné cestovné

poistenie - poistenie
stornovacich poplatkov

a zmluvné informacie o poisteni su uvedené v navrhu na uzavretie poistnej zmluvy a vo VSeobecnych poistnych podmienkach pre
cestovné poistenie a asistencné sluzby zo dria 30.04.2021 (dalej len ,VPP*) a Osobitnych poistnych podmienkach pre komplexné
cestovné poistenie dojednavané k sluzbam cestovnych kancelarii a cestovnych agentur zo dna 30.04.2021 (dalej len "OPP").

O aky typ poistenia ide?

Z poistenia stornovacich poplatkov Vam uhradime storno poplatky vyucétované poskytovatelom sluzby za zruSenie cestovne;j

sluzby z dévodov uréenych vo VPP.

Co je predmetom poistenia?
J

Uhrada storno poplatkov z dévodu:

v vazneho akutneho ochorenia alebo urazu
poisteného, jeho blizkej osoby alebo spolucestu-
juceho vyzadujuce domace liecenie alebo
hospitalizaciu

v tehotenstva poisteného alebo spolucestujuceho

v smrti poisteného alebo jeho blizkej osoby alebo
spolucestujuceho

v znacnej Skody na majetku poisteného alebo
spolucestujuceho, ktora bola spdsobena
nasledkom zivelnej udalosti i trestného Cinu
tretej osoby

+ zniCenia alebo straty cestovnych dokladov
poisteného alebo spolucestujuceho v dosledku
Zivelnej udalosti

+ dorucenia predvolania poistenému alebo
spolucestujucemu na sudne konanie

Bezplatné poistenie nevyuzitej cesty.

Uhrada nakladov je poskytovana max. do vysky
limitu poistného plnenia uvedeného v OPP.

Pokial bolo dojednané nadStandardné poistenie
stornovacich poplatkov, tuhrada nakladov je
poskytovana max. do vysky poistnej sumy, ktora je
uvedena v poistnej zmluve.

Co nie je predmetom poistenia?
X ochorenie, Uraz alebo ich nasledky, ktoré existo-

vali a boli diagnostikované pred uzavretim
poistnej zmluvy, a v suvislosti s lie¢bou ktorych
poisteny nedodrzal pokyny oSetrujuceho lekara
zamerne ukoncéené tehotenstvo, tehotenstvo
zname v Case zakupenia alebo zavazného
rezervovania cestovnej sluzby

zhorSenia stavu poisteného pri ochoreniach
alebo pourazovych stavoch, ktoré existovali

v Case uzatvarania poistnej zmluvy a pocas
bezprostredne predchadzajucich 12 mesiacov
pred uzavretim poistnej zmluvy si vyzadovali
hospitalizaciu alebo sa zhorSovali

zniCenie alebo strata cestovnych dokladov

3 a viac pracovnych dni pred nastupom na
poistenu cestu

dorucenia predvolania na sidne konanie, ak
termin sudneho konania nepripada na ¢as
trvania poistenej cesty

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Poistné plnenie za kazdu poistnu udalost sa
znizuje o dojednanu spolutéast vo vyske 10%
okrem pripadu Uhrady nakladov za stornovacie
poplatky z dévodu smrti poisteného alebo jeho
blizkej osoby alebo spolucestujuceho, ak

v poistnej zmluve nebolo dojednané
nadsStandardné poistenie stornovacich poplatkov
bez spolutiCasti.

Ak poistna zmluva nie je uzavreta do 24.00
hodiny dna, ktory bezprostredne nasleduje po
dni, ked dosSlo k zaplateniu prvej splatky alebo

k zaplateniu ceny cestovnej sluzby alebo

k zavaznej rezervacii cestovnej sluzby, predme-
tom Uhrady nakladov je len uréena udalost, ktora
nastala po uplynuti ¢akacej doby v dizke 14 dni.
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Kde sa na mna vztahuje krytie?

v Poistenie sa vztahuje na udalosti, ktoré nastali na Uzemi vSetkych Statov sveta s vynimkou zruSenia cestovne;j
sluzby z dévodu znacnej Skody na majetku poisteného alebo spolucestujuceho, ktoré sa vztahuje len na Skody
vzniknuté na Uzemi Slovenskej republiky.

Aké mam povinnosti?

= pravdivo a uplne odpovedat na vSetky otazky tykajuce sa dojednavaného poistenia alebo poistnej udalosti
= bez zbytocného odkladu oznamit kazdi zmenu tykajlcu sa Udajov v poistnej zmluve

= na ziadost' predloZit doklad preukazujuci okamih zaplatenia poistného

= bez zbytocného odkladu oznamit vznik Skodovej udalosti

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poistné platite jednorazovo za celu poistnu dobu a je potrebné ho uhradit’ najneskér v der predchadzajuci driu zaciatku
poistenia, inak navrh strati platnost’ a poistenie nevznikne.

Poistné uhradzajte bankovym prevodom.

Poistna zmluva je uzavreta okamihom zaplatenia poistného.

Kedy zacina a kondi krytie?

Poistenie stornovacich poplatkov za¢ina prvym diiom nasledujucim po dni uzavretia poistnej zmluvy a zanikne dfiom,
ktory je uvedeny v navrhu na uzavretie poistnej zmluvy ako zaciatok poistenia.

Poistenie nevyuzitej cesty zac¢ina driom, ktory je uvedeny v navrhu na uzavretie poistnej zmluvy ako zaciatok poistenia
a konci dfiom, ktory je uvedeny v navrhu na uzavretie poistnej zmluvy ako koniec poistenia.

Ak sa v ase vyhotovenia navrhu poistnej zmluvy nenachadzate na uzemi SR, poistenie nevyuzitej cesty nezacne skor,
ako uplynutim 6 dni odo dna vyhotovenia navrhu poistnej zmluvy.

Ako m6zem zmluvu vypovedat?

Mézete poziadat o zanik poistnej zmluvy dohodou. Ak d6jde k dohode o zaniku, poistna zmluva sa zrusi

a nespotrebované poistné Vam bude vratené.

Poistenie dojednané s dobou poistenia jeden mesiac a viac mézete ukoncit' aj odstupenim od poistnej zmluvy na dialku
v zmysle zakona €. 266/2005 Z.z o ochrane spotrebitela pri financnych sluzbach na dialku. Lehota na odstupenie je

14 dni a zacne plynut odo dfia uzavretia poistnej zmluvy na dialku.



