Cestovné poistenie
Informacény dokument o poistnom produkte

Allianz ()

Spoloc¢nost: Allianz - Slovenska poistovna, a. s.
Slovenska republika Produkt: Komplexné cestovné

poistenie

V dokumente su uvedené klicoveé informacie o komplexnom cestovnom poisteni dojednavanom k sluzbam cestovnych kancelarii
a cestovnych agentir. Kompletné informacie pred uzavretim poistnej zmluvy a zmluvné informacie o poisteni su uvedené v navrhu
na uzavretie poistnej zmluvy a vo VSeobecnych poistnych podmienkach pre cestovné poistenie a asistencné sluzby zo dna
30.04.2021 a Osobitnych poistnych podmienkach pre komplexné cestovné poistenie dojednavané k sluzbam cestovnych kancelarii
a cestovnych agentur zo dna 30.04.2021 (dalej len ,OPP*).

O aky typ poistenia ide?

Z cestovného poistenia uhradime lieCebné naklady vzniknuté v désledku urazu, nahleho ochorenia alebo smrti poistenej osoby

v zahranici a poskytneme zakladné asistencné sluzby spojené s uvedenymi udalostami, kryjeme Skody z poistenia Urazu, batoziny,
zodpovednosti za Skodu, doplnkovych asisten¢nych sluzieb, stornovacich poplatkov a meskania iného dopravného prostriedku.

Co je predmetom poistenia?

v lie€ebné naklady vzniknuté v désledku Urazu,
nahleho ochorenia alebo smrti poistenej osoby
v zahraniCi a zakladné asistencné sluzby
spojené s uvedenymi udalostami

+ poistné plnenie v pripade smrti v dosledku Urazu

v poistné plnenie v pripade trvalych nasledkov
v dosledku urazu

v denné odskodné za hospitalizaciu poisteného
pocas poistenej cesty

v 8kody na batozZine poistenej osoby

v 8kody, ktoré poistena osoba spbsobila inému
v dbsledku svojej beznej Cinnosti

« storno poplatky vyuctované poskytovatelom
sluzby poistenému za zruSenie cestovnej sluzby

+ poistné plnenie v pripade meskania dopravného
prostriedku

+ doplnkové asistenéné sluzby

V poistnej zmluve méze byt dojednané aj:
= nadstandardné poistenie stornovacich poplatkov
= poistenie nakladov na zachrannu ¢innost

Pokial je dojednané poistenie stornovacich
poplatkov alebo nadStandardné poistenie
stornovacich poplatkov, automaticky je dojednané
aj bezplatné poistenie nevyuZzitej cesty.

Co nie je predmetom poistenia?

Poistenie liecebnych nakladov

X oSetrenie, vySetrenie alebo lieCba nevyplyvajuca
z bezprostrednej lekarskej nevyhnutnosti

X naklady spojené s lie¢bou akutnych choréb
pretrvavajucich v Case zaciatku poistenej cesty,
ak na zaklade posudku lekara nie je odporuc¢ané
cestovanie

X naklady vynaloZzené z dévodu tehotenstva
vzniknuté po ukonceni 26. tyzdfa tehotenstva,
vratane pérodu a jeho komplikacii

Poistenie urazu

X Skoda spOsobena v priamej suvislosti s poZitim
narkotik a inych omamnych alebo psychotrop-
nych latok poistenym

X Urazy, ktoré spdsobia smrt poistenej osoby vo
veku 71 rokov a viac v ¢ase zacCiatku poistenia

Poistenie batoziny

X doklady, platobné, Cipové a magnetické karty,
cestovné listky, letenky, peniaze v hotovosti,
cenné papiere, ceniny a kluce

Poistenie zodpovednosti za Skodu
X Skoda spbdsobena blizkym osobam, ¢lenom
domacnosti

Poistenie stornovacich poplatkov

X zhorSenie stavu poisteného pri ochoreniach
alebo pourazovych stavoch, ktoré existovali
v Case uzatvarania poistnej zmluvy a poc¢as
bezprostredne predchadzajucich 12 mesiacov
pred uzavretim poistnej zmluvy si vyzadovali
hospitalizaciu alebo sa zhorSovali

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

I Poistné plnenie za niektoré vybrané naklady je
obmedzené poistnou sumou alebo limitom
poistného plnenia na jednu poistnu udalost.
Vyska limitov poistného krytia a poistné sumy su
uvedené v OPP.
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Kde sa na mna vztahuje krytie?
v Poistenie sa vztahuje na udalosti, ktoré nastali na Uzemi Statov patriacich do zény dojednanej v poistnej zmluve.
Zoznam Statov patriacich do jednotlivych zén je uvedeny v OPP.

Aké mam povinnosti?

= pravdivo a uplne odpovedat na vSetky otazky tykajuce sa dojednavaného poistenia alebo poistnej udalosti
= bez zbytocného odkladu oznamit kazdu zmenu tykajucu sa udajov v poistnej zmluve

= na ziadost predlozit doklad preukazujici okamih zaplatenia poistného

= bez zbytocného odkladu oznamit' vznik Skodovej udalosti

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poistné platite jednorazovo za celu poistnu dobu a je potrebné ho uhradit’ najneskér v der predchadzajuci diu zaciatku
poistenia, inak navrh strati platnost’ a poistenie nevznikne.

Ak je den zaciatku poistenia zhodny s diiom vyhotovenia navrhu na uzavretie poistnej zmluvy, poistné je potrebné
uhradit’ najneskér do 24.00 hodiny dra zaciatku poistenia.

Poistné uhradzajte bankovym prevodom.

Poistna zmluva je uzavreta okamihom zaplatenia poistného.

Kedy zacina a kondi krytie?

Poistenie, s vynimkou poistenia stornovacich poplatkov, za¢ina dfom, ktory je uvedeny v navrhu na uzavretie poistnej
zmluvy ako zaciatok poistenia.

Ak je den zaciatku poistenia zhodny s diiom uzavretia poistnej zmluvy, poistenie, s vynimkou poistenia stornovacich
poplatkov, zaina okamihom zaplatenia poistného, nie vSak skoér ako uplynutim 3 hodin od hodiny a minuty vyhotove-
nia navrhu.

Ak sa v €ase vyhotovenia navrhu poistnej zmluvy nenachadzate na tzemi SR, poistenie, s vynimkou poistenia
stornovacich poplatkov, nezacne skoér, ako uplynutim 6 dni odo dfia vyhotovenia navrhu poistnej zmluvy. Lehota 6 dni
sa neuplatni v pripade, ak sa novou poistnou zmluvou zabezpecuje u poistovatela kontinuita poistnej ochrany, t. j. ak
nova poistna zmluva bezprostredne nadvazuje na ind poistnd zmluvu o cestovnom poisteni u poistovatela.

Poistenie, s vynimkou poistenia stornovacich poplatkov, konci dfiom, ktory je uvedeny v navrhu na uzavretie poistnej
zmluvy ako koniec poistenia.

Poistenie stornovacich poplatkov za¢ina prvym dfiom nasledujucim po dni uzavretia poistnej zmluvy a zanikne dfiom,
ktory je uvedeny v navrhu na uzavretie poistnej zmluvy ako zaciatok poistenia.

Ako mo6zem zmluvu vypovedat?

Pred dnom zaciatku poistenia mézete poziadat o zanik poistnej zmluvy dohodou. Ak déjde k dohode o zaniku pred
zaciatkom poistenia, poistna zmluva sa zrusi a zaplatené poistné Vam bude vratené.

Poistenie dojednané s dobou poistenia jeden mesiac a viac mézete ukoncit' aj odstupenim od poistnej zmluvy na dialku
v zmysle zakona €. 266/2005 Z.z o ochrane spotrebitela pri financnych sluzbach na dialku. Lehota na odstupenie je

14 dni a zacne plynut odo dfia uzavretia poistnej zmluvy na dialku.



