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Uvodné ustanovenia

Pre poistenie Moje auto KASKO fyzickych a pravnickych osob (dalej len ,poistenie”), ktoré dojedndva Allianz — Slovenskd
poistovia, a. s.(dalej len ,poistovatel”), platia prislusné ustanovenia Obcianskeho zdkonnika (dalej len ,0Z"), tieto Vseobecné
poistné podmienky pre Moje auto KASKO (dalej len ,VPP*), Osobitné poistné podmienky k poisteniu Moje auto KASKO (dalej len
,OPP") a Osobitné poistné podmienky pre Urazové pripoistenie k poisteniu Moje auto KASKO (dalej len ,OPPUP) ak je dojednané
Urazové pripoistenie osdb vo vozidle.

Poistnikom je osoba, ktord s poistovatelom uzavrela poistnd zmluvu. Poistenym je osoba, na majetok ktorej sa poistenie vztahuje,
ak tieto VPP, OPP, OPPUP alebo poistnd zmluva nestanovujd inak.

Dojedndva sa, ze Osobitné ustanovenia tychto VPP maju vo veciach, ktoré upravuju rozdielne od VSeobecnych ustanoveni tychto
VPP, prednost.

Vseobecné ustanovenia 3) Doklad o evidencii vozidla: osvedcenie o evidencii Cast |,

osvedcenie o evidencii ¢ast Il, prip. iny platny doklad osvedcu-

Clanok I: Vyklad pojmov juci zdpis vozidla v evidencii vozidiel Slovenskej republiky.

1) Aktivovanie zabezpecovacich zariadeni: uvedenie 4) Doplnkova vybava vozidla: prislusenstvo a doplnky uvedené
zabezpe-Covacich zariadeni do ¢innosti tak, aby brdnili v poistnej zmluve, ktorymi mdze byt vozidlo vybavené (v nom
vniknutiu ne-oprdvnenym osobdm do vozidla a ndslednej alebo na fom upevnené) nad rdmec povinnej a standardnej
manipuldcii s nim. vybavy, pri¢om jej pouzitie vo vozidle nie je povinné.

2) Cennik ojazdenych vozidiel: cennik obsahujuci 5) Drzitel vozidla: fyzickéd osoba, fyzickd osoba oprévnend na
priemerné predajné hodnoty ojazdenych vozidiel v podnikanie alebo pravnickd osoba, ktord je ako drzitel vozid-
tuzemskej mene, vy-ddvany subjektom zaoberajicim sa la zapisand v dokladoch vozidla; v ostatnych pripadoch je pre

prieskumom automobilo-vého spotrebného trhu v
Slovenskej republike.
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Ucely tychto VPP drzitelom osoba, ktord je vlastnikom vozidla

alebo jeho uZivatelom.

6) Finanény agent: osoba, ktord vykondva finanéné sprostred-
kovanie na zdklade pisomnej zmluvy s poistovatelom alebo
na zdklade pisomnej zmluvy so samostatnym finanénym
agentom v zmluvnom vztahu s poistovatelom.

7) Havaria: ndraz alebo stret vozidla, pricom ndraz je zrdzka vo-
zidla s nepohyblivou prekdzkou a stret je zrdzka vozidla s po-
hyblivym objektom.

8) Historické vozidlo: vozidlo, ktoré md platny preukaz historic-
kého vozidla vydany prislusnym ndrodnym orgdnom Medzi-
ndrodnej organizdcie historickych vozidiel FIVA.

9) Jednotlivo dovezené vozidlo: vozidlo, ktoré bolo jednotlivo
dovezené do Slovenskej republiky a ktorého typové schvdlenie
alebo schvdlenie jednotlivo dovezeného vozidla uznal alebo
jednotlivo dovezené vozidlo schvdlil prislusny okresny Grad.

10) Kradez: prisvojenie si poistenej veci tym, ze sa jej pdchatel
zmocni.

11) Krupobitie: jav, pri ktorom kusky ladu vytvorené v atmosfére
dopadaju na poistend vec.

12) Lavina: zosuv snehovej alebo ladovej vrstvy z prirodnych sva-
hov.

13) Lapez: zmocnenie sa poistnej veci pouzitim ndsilia alebo hroz-
by bezprostredného ndsilia.

14) Nadstandardnd vybava vozidla: taokd doplnkovd vybava,
ktorej poistenie sa dojedndva v pripoisteni nadstandardnej vy-
bavy vozidla.

15) Neoprdvnené pouzivanie cudzieho vozidla: zmocnenie sa
vozidla v Umysle prechodne ho pouzivat.

16) Nové vozidlo: vozidlo, ktoré pri uzavreti poistnej zmluvy spliia
vsetky nasledujuce podmienky:

- md byt alebo bolo klipené ako nové u autorizovaného
predajcu v Slovenskej republike,

- nachddza sa v aredli predajne predaijcu, ak uz bolo klpe-
né, eSte s nim nebol opusteny aredl predajcu drzitelom,
nebolo doposial registrované v Slovenskej republike ale-
bo zahranidi,

- je neposkodené,

- md najazdenych maximdlne 50 kilometrov.

Za nové vozidlo sa nepovazuje predvddzacie vozidlo predaj-

cu.

17) Obhliadka vozidla: Ukony poistovatela smerujlce k zisteniu
skutocného technického stavu vozidla pozostdvajlce z fyzic-
kej prehliadky a kontroly identifikacnych Udajov vozidla a vy-
hotovenia fotodokumentdcie.

18) Obstardavacia cena (pre potreby pripoistenia financnej straty):
a) prevozidld zakupené v sieti autorizovanych predajcov vo-

zidiel v Slovenskej republike, ktorych détum prvej eviden-
cie uvedeny v doklade o evidencii vozidla je maximdlne 2
mesiace pred ddtumom dojednania pripoistenia finan-
¢nej straty, to je nadobldacia cena vozidla po zohladne-
ni véetkych poskytnutych zliav uvedend na fakture alebo
v inom danovom doklade vztahujucom sa k vozidlu a jeho
Standardnej a povinnej vybave, pripadne aj doplnkovej
vybave, ak je zahrnutd v cene vozidla a vztahuje sa na fu
primdrne poistenie,

b) pre ostatné vozidld (ak nie je k dispozicii faktUra alebo iny
danovy doklad alebo od ddtumu vystavenia takéhoto
dokladu uplynula dlhsia doba nez je uvedend v pismene
a)), to je priemernd predajnd hodnota vozidla ku driu do-
jednania pripoistenia finanénej straty (vrdtane hodnoty
jeho standardnej a povinnej vybavy, pripadne aj do-
plnkovej vybavy, ak sa na nu vztahuje aspon primdrne

poistenie), uré¢end podla cennika ojazdenych vozidiel.

Do obstardvacej ceny stanovenej podla pism. a) alebo
pism. b) tohto odseku sa nezapoditavajlu akékolvek ceny
sluzieb (napr. finanéné a poistovacie produkty) spojené so
zaobstaranim alebo prevadzkou vozidla, ani akékolvek
poplatky spojené s klpou, drzbou, vlastnictvom a eviden-
ciou vozidla.

19) Odcudzenie: Umyselné protiprdvne konanie spocivajuce v U-
pezi, v krddezi, v neoprdvnenom pouzivani cudzieho vozidla
alebo v pokuse o dokonanie niektorého z uvedenych ¢inov.

20) Oprava ¢celného skla: sihrn Ukonov, ktorymi sa odstranuju
ndsledky mechanického poskodenia ¢elného skla poisteného
vozidla, ktorych vysledkom je obnovenie jeho sprdvnych
a vSeobecne zdvaznymi prdvnymi predpismi stanovenych
funkcii, bez nutnosti jeho fyzickej vymeny.

21) Oprdvnend osoba: osoba, ktord je poverend poistnikom,
poistenym alebo nimi splnomocnenymi osobami na vedenie
poisteného vozidla.

22) Originalne ndhradné diely: ndhradné diely, ktoré maju td istd
akost ako komponenty pouzité pri vyrobe vozidla a ktoré su
vyrobené podla Specifikdcii a vyrobnych noriem poskytnutych
vyrobcom vozidla na vyrobu komponentov alebo ndhradnych
dielov pre prislusné vozidlo. SU to ndhradné diely, ktoré su vy-
robené na tej istej vyrobnej linke ako tieto komponenty. Pred-
pokladd sa, pokial sa nepreukdze opak, ze diely su origindlne
ndhradné diely, ak vyrobca dielu osveddi, Zze diely sa svojou
akostou zhoduju s komponentmi pouzitymi pri vyrobe prislus-
ného vozidla a boli vyrobené podla Specifikdcii a vyrobnych
noriem vyrobcu vozidla.

23) Osoba poverend poistovatelom: zamestnanec poistovatela,
finanény agent alebo ind osoba konajica v mene poistovate-
la na zdklade pisomného poverenia.

24) Pad predmetov: pdd stromoyv, stoZiarov alebo inych predme-
tov, ktory md znaky volného pddu spdsobeného zemskou gra-
vitdciou. Za pdd sa nepovazuje pdd stromov, stoZiarov alebo
inych predmetov zapric¢ineny akoukolvek ludskou ¢innostou.

25) Podpoistenie: stanovenie nizSej poistnej sumy ako je poistnd
hodnota poistenej veci v ¢ase dojednania poistenia.

26) Poistend vec: vec, ktord je predmetom poistenia v zmysle ¢L I
ods. 4),5),7),8),11) a 12) tychto VPP.

27) Poistnd hodnota: hodnota novej poistenej veci.

28) Poistnd suma: suma ur¢end ako najvyssia hranica poistného
plnenia poistovatela.

29) Poistné obdobie: casové obdobie dojednané v poistnej zmlu-
ve, za ktoré sa plati v stanovenych intervaloch poistné, ak nie
je dohodnuté inak.

30) Poistny rok: obdobie, ktoré zacina okamihom zaciatku po-
istenia a konci diom pred najblizsim nasledujicim vyro¢nym
dnom. Kazdy dalsi poistny rok zacina vyroénym dhom a kondi
dnom pred najblizsim nasledujicim vyro¢nym dhom.

31) Poskodzovanie cudzej veci: zni¢enie, poskodenie alebo
spdsobenie neupotrebitelnosti cudzej veci.

32) Povinnd vybava vozidla: prostriedky a poméocky, ktorymi mu-
sia byt v zmysle vSeobecne zdvdzného prdvneho predpisu vy-
bavené jednotlivé druhy a kategdrie vozidiel. Jednotlivé pred-
mety povinnej vybavy sU poistené v rozsahu a do vysky
poistnej sumy dojednanej v poistnej zmluve.

33) Povoden: zaplavenie Uzemnych celkov vodou, ktord sa priro-
dzenym spbésobom wyliala z brehov povrchového vodstva alebo
tieto brehy pretrhla. Pri ohradzovanom vodnom toku sa za breh
vodného toku povazuje teleso hrddze. Za povoder sa nepo-
vazuje zaplavenie Uzemia, ktoré bolo spdsobené regulova-
nym vypustanim vod z vodnych tokov alebo vodnych nadrzi.
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34) Poziar: ohen v podobe plamena, ktory sa neZiaduco a nekon-
trolovatelne rozsiril mimo uréeného ohniska alebo takéto oh-
nisko opustil. Za poziar sa nepovazuju UCinky dymu ndhle
uniknutého v désledku poruchy poistenej veci.

35) Priemernd predajnd hodnota vozidla: priemernd hodnota
vozidla v Slovenskej republike v tuzemskej mene, pri ktorej sta-
noveni sU okrem vplyvu opotrebenia zahrnuté aj vplyvy trhu
(predajnost typu vozidla). Vyjadruje priemernl hodnotu vozid-
la pri jeho predaji obvyklym spdsobom na volnom trhu.

36) Primdrne poistenie: poistenie vozidla podla ¢l XVI tychto VPP
alebo poistenie vozidla podla ¢l. XVI tychto VPP spolu s pripo-
istenim zrdzky vozidla so zvieratom podla ¢l. XIX tychto VPP.

37) Samostatnd technickd jednotka: doplnkovd vybava — zaria-
denie, ktoré je pevnou alebo odnimatelnou ¢astou vozidla,
modze byt typovo schvdlené nezdvisle od vozidla a svojim urce-
nim slUzi na vykon pracovnej ¢innosti, napr. hydraulickd ruka,
polievacie zariadenie, snehovd radlica, korba a pod.

38) Skodovéd udalost: skutocnost sprevédzand vznikom skody, kto-
rd moze byt dévodom vzniku prdva na plnenie poistovatela.

39) Spdtné vystipenie vody: voda vystlpend z verejného kanali-
zacného potrubia.

40) $portové vozidlo: vozidlo, ktoré md platny preukaz $portové-
ho vozidla vydany prislusSnym ndrodnym orgdnom Medzind-
rodnej organizdcie automobilov FIA alebo ndrodnym orgd-
nom Medzindrodnej organizdcie motocyklov FIM.

41) Standardnd vybava vozidla: prislusenstvo a doplnky dodd-
vané vyrobcom pre konkrétny typ a model vozidla v zdkladnej
cene vozidla v roku jeho vyroby; ak nie je rok vyroby zndmy,
povazuje sa za rok vyroby modelovy rok vozidla.

42) Technickd hodnota: zvySok technickej Zivotnosti poistenej veci
vyjadreny v peniazoch (v tuzemskej mene).

43) Teroristicky ¢in: ¢in, vratane pouZzitia sily alebo ndsilia, akejkol-
vek osoby, skupiny alebo skupin ludi konajucich samostatne,
v mene alebo v stvislosti s akoukolvek organizdéciou, vykonany
z politickych, ndbozenskych alebo ideologickych dévodov, vrd-
tane Umyslu ovplyvnit ktorukolvek viddnu moc alebo zastrasit
verejnost.

44) Totalna skoda: takd skoda, pri ktorej ndklady na opravu po-
isteného vozidla podla normativov vyrobcu dosiahnu 90 %
vSeobecnej hodnoty vozidla vrdtane prislusenstva tvoriaceho
jeho povinnu, standardnud a doplnkovi vybavu.

45) Uder blesku: bezprostredné posobenie energie blesku alebo
teploty jeho vyboja na poistend vec.

46) Uraz: akékolvek netimyselné, ndhle, neocakdvané a nepreru-
Sované pdsobenie vonkajsich sil, vysokych alebo nizkych von-
kajsich tepldt, plynov, pdr, elektrického pridu alebo jedov
(s vynimkou mikrobidlnych jedov a imunotoxickych latok),
ndsledkom ktorého bolo poistenému nezdvisle od jeho voéle
pocas trvania poistenia spdsobené poskodenie zdravia. Za
poskodenie zdravia sa v zmysle tejto definicie povazuje aj stav
spbsobeny:

a) lokdlnym hnisanim po vniknuti choroboplodnych zérod-
kov do otvorenej rany spdsobenej Urazom,

b) ndkazou tetanom alebo besnotou pri Uraze, diagnosticky-
mi, liecebnymi a preventivnymi zdkrokmi, kozmetickymi
a plastickymi operdciami vykonanymi za Ucelom liec¢enia
ndsledkov Urazu. Za Uraz sa povazuje i stav, ked v dbsled-
ku zvysenej svalovej sily vyvinutej na koncatinu alebo
chrbticu déjde k vyskoceniu kibu alebo pretrhnutiu svalov,
Sliach, vazov alebo jeho puzdier.

Za Uraz sa nepovazuje:

a) vznik a zhorsenie prietrZi (hernii), nddorov kazdého druhu
a pdvodu, vznik a zhorsenie aseptickych zdpalov slacho-

vych posiev, svalovych Uponov, mazovych vackov a epi-
kondylitid, ndhle platnickové chrbticové syndromy, ndhle
cievne prihody a odlupovanie sietnice z chorobnych pricin,

b) infekéné choroby, aj ked boli prenesené zranenim (vyni-
majlc ndkazy tetanom a besnotou),

c) choroby z povolania,

d) zhorSenie choroby ndsledkom urazu,

e) samovrazda, pokus o samovrazdu, Umyselné sebaposko-
denie a zdmerné privodenie telesného poskodenia,

f) telesné poskodenie spdsobené dlhodobym pretazenim
organizmu,

g) dusevné poruchy a zmeny psychického stavu, ak neboli
sposobené Urazom,

h) Udrazy tych ¢asti organizmu, ktoré boli pred dojednanim
poistenia poskodené Urazom ¢i ochorenim a ktorych per-
centudlne poskodenie pred dojednanim poistenia bolo
70 % a viac,

i) patologické zlomeniny,

j)  poskodenie zdravia, infekcia a smrt spdsobené virusom
HIV,

k) stratu koncatin alebo ich ¢asti u diabetikov a poistenych
s obliteraciami ciev koncatin.

47) Vek vozidla: doba prevadzky poisteného vozidla v celych ro-
koch, ktoré uplynuli od roku jeho vyroby k ddtumu zaciatku pri-
mdrneho poistenia.

48) Vichrica: prudenie vzduchu dosahujlce v mieste poistnej uda-
losti rychlost min. 75 km/hod.

49) Vinkuldacia poistného plnenia: viozanie poistného plnenia
v prospech tretej osoby, ktoré vznikd vydanim potvrdenia
o zriadeni vinkuldcie poistného plnenia.

50) Vnltorné nepokoje: obcianska vojna, vzbura, obcianske ne-
pokoje nadobudajlce rozmery rovnajlce sa [udovému po-
vstaniu, vojenskd vzbura, povstanie, rebélia, revollcia, stanné
prévo alebo stav obliehania alebo akdkolvek udalost alebo
pri¢ina, ktoré vedu k vyhldseniu alebo udrzaniu stanného prd-
va alebo stavu obliehania, konfiskdcii, zabratiu pre vojenské
Ucely, rekvirdcii alebo zndrodneniu.

51) Voda z vodovodného zariadenia: voda, ind kvapalina alebo
para uniknutd mimo obvykly priestor v doésledku chybnej
obsluhy alebo poruchy.

52) Vodovodné zariadenie: potrubie alebo zariadenie priva-
dzajuce alebo odvdadzajuce vodu, paru alebo ind kvapalinu.
Za vodovodné zariadenie sa nepovazuju stresné zlaby
a volne veduce vonkajsie zvody odvdadzajuce zrdzky tvoriace
sav atmosfére a padajlce na zemsky povrch (napr. dazd,
sneh).

53) Vojnové udalosti: vojna, invdzia, ¢iny zahrani¢ného nepriate-
la, nepriatelské akcie alebo vojne podobné operdcie bez ohla-
du na to, ¢i bola alebo nebola vojna vyhldsend.

54) Vozidlo: samostatné nekolajové vozidlo s viastnym pohonom,
ako gj iné nekolajové vozidlo bez vlastného pohonu, pre ktoré
sa vyddva doklad o evidencii vozidla a ktoré podlieha eviden-
ciivozidiel v Slovenskej republike, ak nie je dojednané inak. Pri-
pojnym vozidlom je kazdé cestné nekolajové vozidlo uréené
na pripojenie k motorovému vozidlu.

55) Vseobecnd hodnota: hodnota poistenej veci v danom mieste
a case, pri stanoveni ktorej sU okrem vplyvu opotrebenia ¢i
iného znehodnotenia zahrnuté aj vplyvy trhu (predajnost). Vy-
jadruje hodnotu poistenej veci pri jej potencidlnom predadiji ob-
vyklym spésobom na volnom trhu v ¢ase bezprostredne pred
Skodovou udalostou.

56) Vybuch: ndhly nicivy prejav tlakovej sily, spocivajici v rozpina-
vosti plynov alebo pdr. Za vybuch tlakovej nddoby so stlace-
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nym plynom alebo parou sa povazuje roztrhnutie stien nddo-
by v takom rozsahu, Zze doslo k ndhlemu vyrovnaniu tlaku
medzi vonkajskom a vnitrom nddoby (expldzia). Za vybuch
sa nepovazuje vybuch v spalovacom priestore motora alebo
aerodynamicky tresk.

57) Vyrocny den poistenia: den, ktory sa svojim ¢iselnym oznadce-
nim dna a mesiaca zhoduje s dhom zaciatku primdrneho po-
istenia alebo Urazového pripoistenia oséb vo vozidle, ak bolo
Urazové pripoistenie oséb vo vozidle dojednané ako sa-
mostatné pripoistenie.

Ak zaciatkom poistenia je 29.2., tak je vyrocnym driom v ne-
prestupnych rokoch der 28.2.

58) Zaplava: vytvorenie slvislej vodnej plochy na zemskom po-
vrchu, ktord urcitd dobu stoji alebo pridi v mieste poistnej
udalosti, pricom jej vytvorenie bolo spdsobené prirodnymi
vplyvmi.

59) Zemetrasenie: otrasy zemského povrchu vyvolané geofyzi-
kalnymi procesmi vo vnutri Zeme, ktorého Ucinky dosiahnu
v mieste poistnej udalosti minimdlne 6. stupen makroseizmic-
kej stupnice zemetrasenia EMS 98 (Eurépska makroseizmickd
stupnica).

60) Zosuv pody: prirodnymi vplyvmi zapri¢inené ndhle zosunutie
alebo zritenie pddy, zeminy alebo skal.

Clanok II: Poistenie a predmet poistenia
1) Vrdmci poistenia je mozné dojednat:

a) poistenie vozidla (¢l. XVI tychto VPP),

b) pripoistenie zrdzky vozidla so zvieratom (€L XIX a XX tych-
to VPP), ale len spolu s poistenim vozidla v rozsahu modu-
lu poistného krytia BASIC alebo BASIC+,

c) pripoistenie ¢elného skla poisteného vozidla (¢l XXI az
XXl tychto VPP), ale len spolu s primdrnym poistenim,

d) pripoistenie financnej straty (L. XXIV a XXV tychto VPP),
ale len spolu s primdrnym poistenim,

e) pripoistenie ndhradného vozidla (L XXVI az XXVIII tychto
VPP), ale len spolu s primdrnym poistenim,

f)  pripoistenie batoziny (L. XXIX az XXXII tychto VPP), ale
len spolu s primdrnym poistenim,

g) pripoistenie nadstandardnej vybavy vozidla (¢l XXXIII
a XXXV tychto VPP), ale len spolu s primdrnym poistenim,

h) pripoistenie vozidla pri pracovnej ¢innosti (L. XXXV tychto
VPP), ale len spolu s primdrnym poistenim,

i) Urazové pripoistenie 0sdb vo vozidle (L. XXXVI az XXXXII
tychto VPP), a to bud spolu s primdrnym poistenim alebo
ako samostatné poistenie bez dojednaného primdrneho
poistenia.

2) Poistenie vozidla je mozné dojednat prostrednictvom modu-
lov poistného krytia.

MODULY POISTNEHO KRYTIA

BASIC oprdavnend osoba,

deniu vozidlo.

Modul poistného krytia BASIC obsahuje poistenie vozidla pre rizikd:

- poskodenia alebo zni¢enia vozidla v désledku havdrie s tym, ze pri poskodeni alebo zni¢eni vozidla v désledku havd-
rie je poistné plnenie poskytnuté, len ak je zdroven takéto poskodenie alebo zni¢enie vozidla ako Skoda kryté systé-
mom povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobend prevadzkou motorového vozidla a zdro-
ven plati, Ze za poskodenie alebo zni¢enie vozidla, a to ani ¢iastocne, nenesie zodpovednost poistnik, poisteny alebo

- poskodenia alebo znic¢enia vozidla v désledku Zivelnej udalosti,

- poskodenia alebo zni¢enia vozidla pdsobenim hlodavcov na vozidlo,

- mechanického poskodenia ¢elného skla vozidla akoukolvek ndhodnou udalostou, ktord nie je tymito VPP vylucend
a je takéto poskodenie mozné odstrdnit opravou ¢elného skla poisteného vozidla a zdroven nedoslo k inému posko-

zikd:

- odcudzenia ¢asti vozidla,

BASIC+
zneni (vandalizmus),

- odcudzenia celého vozidla.

Modul poistného krytia BASIC+ obsahuje poistenie vozidla pre rizikd v rozsahu modulu BASIC a poistenie vozidla pre ri-

- poskodzovania cudzej veci v zmysle prislusnych ustanoveni Trestného zdkona, resp. zdkona o priestupkoch v platnom

OPTIMAL | -

deniu vozidlo.

Modul poistného krytia OPTIMAL obsahuje poistenie vozidla pre rizikd:

- poskodenia alebo zni¢enia vozidla v désledku havdrie,

- poskodenia alebo zni¢enia vozidla v désledku Zivelnej udalosti,

- poskodenia alebo zni¢enia vozidla pdsobenim vody z vodovodného zariadenia,
poskodenia alebo zni¢enia vozidla v désledku spdtného vystlpenia vody,

- poskodenia alebo zni¢enia vozidla pdsobenim hlodavcov na vozidlo,

- mechanického poskodenia ¢elného skla vozidla akoukolvek ndhodnou udalostou, ktord nie je tymito VPP vylucend
a je takéto poskodenie mozné odstrdnit opravou ¢elného skla poisteného vozidla a zdroven nedoslo k inému posko-

la pre riziké:

OPTIMAL+ |~ odcudzenia ¢asti vozidla,
zneni (vandalizmus),

- odcudzenia celého vozidla.

Modul poistného krytia OPTIMAL+ obsahuje poistenie vozidla pre rizikd v rozsahu modulu OPTIMAL a poistenie vozid-

- poskodzovania cudzej veci v zmysle prislusnych ustanoveni Trestného zdkona, resp. zdkona o priestupkoch v platnom
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3) Moduly poistného krytia BASIC a BASIC+ je mozné dojednat
wlucne pre osobné vozidld (kategdria M1) alebo ndkladné
(doddvkové) vozidld (kategdria N1) s najvadSou pripustnou
celkovou hmotnostou neprevysujucou 3 500 kg.

4) Predmetom poistenia vozidla a pripoistenia vozidla pri pra-
covnej ¢innosti je vozidlo uvedené v poistnej zmluve, jeho cas-
ti a prislusenstvo tvoriace jeho povinnu a standardnd vybavy,
ak st vo vozidle ulozené alebo v hom alebo na nom upevne-
né (dalej len ,poistené vozidlo”).

5) Predmetom poistenia vozidla podla ods. 4) tohto ¢ldnku je tiez
doplnkovd vybava poisteného vozidla (menovite uvedené jej
prvky s poistnymi sumami v poistnej zmluve), a ak je v poiste-
nom vozidle v ¢ase poistnej udalosti ulozend alebo v nom ale-
bo na nom upevnend.

6) Vozidlo je mozné poistit, len ak je pre neho vydany platny slo-
vensky doklad o evidencii a slovenské evidencné &islo vozidla,
a zdaroven, ak je neposkodené a v riadnom technickom stave.
Poistenie v zmysle tychto VPP nie je mozné uzavriet pre histo-
rické alebo Sportové vozidlo, ak nie je dojednané inak.

7) Predmetom pripoistenia zrdzky vozidla so zvieratom je osob-
né vozidlo (kategdria M1) alebo ndkladné (doddvkové) vozid-
lo (kategdria N1) s najvacsou pripustnou celkovou hmotnos-
tou neprevySujucou 3 500 kg uvedené v poistnej zmluve
a jeho Casti a prisluenstvo tvoriace jeho povinnd, Standardnt
a doplnkovu vybavu, ak su vo vozidle ulozené alebo v nom
alebo na nom upevnené.

8) Predmetom pripoistenia celného skla poisteného vozidla je
¢elné sklo osobného vozidla (kategdria M1) alebo ndkladné-
ho (doddvkového) vozidla (kategdria N1) s najvacsou pripust-
nou celkovou hmotnostou neprevysujiucou 3 500 kg uvedené
v poistnej zmluve.

9) Predmetom pripoistenia finanénej straty je finanénd strata
predstavujuca rozdiel medzi obstardvacou cenou poisteného
vozidla a jeho vseobecnou hodnotou vzniknutd v désledku to-
talnej skody na poistenom vozidle alebo v ddsledku odcudze-
nia poisteného vozidla.

10) Predmetom pripoistenia ndhradného vozidla su ndklady spo-
jené s prendjmom ndhradného vozidla za poistené vozidlo.

11) Predmetom pripoistenia batoziny je batozina oséb prepravo-
vanych v poistenom vozidle vratane vodi¢a. Batozinou sa ro-
zumeju veci osobnej potreby osoby cestujlcej v poistenom vo-
zidle, ktoré si vzala so sebou na cestu alebo ktoré nadobudla
pocas cesty, a ktoré su obvyklé pre dany Gcel cesty.

12) Predmetom pripoistenia nadstandardnej vybavy su jednotlivé
predmety vybavy vozidla dodané do vozidla este pred dojed-
nanim ich poistenia, ktoré nepatria do povinnej, Standardnej
a doplnkovej vybavy, ktoré boli menovite uvedené v ndvrhu
na uzavretie poistnej zmluvy, a ktoré s v ¢ase poistnej udalos-
ti ulozené vo vozidle, v nom alebo na nom upevnené.

13) Predmetom Urazového pripoistenia oséb vo vozidle je zdravie
a Zivot osbb prepravovanych vozidlom uvedenym v poistnej
zmluve v ¢ase poistnej udalosti (poisteny). V poistnej zmluve
sa dojedndva poistnd ochrana pre kazdu prepravovani oso-
bu vrétane vodica, pricom plati, ze poistenie sa dojedndva na
celkovy pocet miest na sedenie (sedadiel) vrétane sedadla vo-
di¢a uvedeny v doklade o evidencii vozidla.

Clanok Ill: Vymedzenie poistnej udalosti

Poistnou udalostou je akdkolvek nepredvidand a ndhodnd skodo-
vd udalost, s ktorou je podla tychto VPP a OPP spojend povinnost
poistovatela poskytnit poistné plnenie, ak nie je v poistnej zmluve
dojednané inak.

Clanok IV: Zaciatok poistenia

1) Poistnd zmluva je uzavretd okamihom jej podpisania zmluv-
nymi stranami.

2) Poistenie za¢ne okamihom uzavretia poistnej zmluvy v zmysle
ods. 1) tohto ¢lanku, pokial nie je v poistnej zmluve dojednany
neskorsi zaciatok poistenia.

3) V poistnej zmluve je mozné ako zaciatok poistenia dohodnut
aj okamih vykonania obhliadky vozidla poistovatelom. Poiste-
nie v takom pripade zacne okamihom vykonania obhliadky
vozidla poistovatelom.

4) Poistenie sa dojedndva na dobu neurcitl, ak nie je dojednané
inak.

5) Poistenie je mozné dohodou poistovatela a poistnika rozsiro-
vat o pripoistenia. Zaciatkom pripoistenia je den uzavretia
takejto dohody, pokial nie je v dohode dojednany neskorsi
zaciatok pripoisteniai.

Clanok V: Pravne vztahy

1) Podmienky poistenia upravené v poistnej zmluve, VPP, OPP
a OPPUP platné pre poistnika platia primerane pre poistené-
ho, ako aj pre vsetky oprdvnené osoby. Povinnostou poistnika
je obozndmit poisteného a oprévnené osoby s poistnou zmlu-
vou, VPP, OPP a OPPUP.

2) Uplatnenie prav vyplyvajlcich z poistnej zmluvy ndlezi vyhrad-
ne poistnikovi, ak nie je tymito VPP stanovené inak, alebo nie
je dojednané inak.

3) Prdva na poistné plnenie nesmu byt bez suhlasu poistovatela
postUpené inej osobe, a to az do ukoncenia vysetrenia skodo-
vej udalosti.

4) Prdvne Ukony prdvnickej osoby mdze vykondvat vyluéne oso-
ba oprdvnend konat v jej mene alebo osoba splnomocnend.
Osoba, ktord pristavi vozidlo prdavnickej osoby na obhliadku,
sa povazuje za oprdvnend konat za prdvnickd osobu vo ve-
ciach vykonania obhliadky.

5) Poistovatel md prdvo overovat si pravdivost a Uplnost Udajov
potrebnych pre vypoclet poistného a poistného plnenia a pou-
Zivat zistené Udaje pre Ucely sprdvy poistenia a likviddcie po-
istnych udalosti.

Clanok VI: Uzemna platnost poistenia

1) Poistenie sa tyka poistnych udalosti, ku ktorym v priebehu
trvania poistenia doslo na geografickom Uzemi Eurdpy, ak nie
je tymito VPP stanovené inak alebo nie je dojednané inak.

2) V poistnej zmluve je mozné dojednat poistenie aj pre iné Uze-
mie; poistné sa v takom pripade dohodne na zdklade rozsahu
poistného krytia, doby platnosti poistenia a ohodnotenia po-
istného rizika na takomto Uzemi.

Clanok VII: Zmena a zdanik poistenia

1) Akékolvek zmeny v poistnej zmluve sa uskutocnuju so suhlasom
oboch zmluvnych strdn, ak nie je tymito VPP stanovené inak.

2) Zmenou v osobe vlastnika poisteného vozidla poistenie neza-
nikd, ak nie je tymito VPP stanovené inak.

3) Okamihom zdpisu prevodu drzby vozidla uvedeného v poist-
nej zmluve v evidencii vozidiel na inl osobu ako poistnik , po-
istenie zanikne, ak nie je dojednané inak. V pripade takéhoto
zdniku poistovatel vrdti poistnikovi nespotrebované poistné.
Kazdy prevod drzby vozidla je poistnik povinny najneskér do 7
kalenddrnych dni po tom, ako tdto skutocnost nastala, pisom-
ne ozndmit poistovatelovi a dolozit dokladom osvedcujicim
tdto zmenu.

4) Poistenie, primdrne poistenie a pripoistenie mdze zaniknut pi-
somnou dohodou zmluvnych strdn.
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5)

6)

7)

8)

9)

Poistenie, primdrne poistenie a pripoistenie zanikne vypove-
dou ku koncu poistného obdobia. Vypoved musi byt doru¢end
druhej zmluvnej strane najneskér 6 tyzdnov pred uplynutim
poistného obdobia.

Ak dbjde k Umrtiu poistnika alebo vyhldseniu za mitveho po-
¢as existencie poistenia, poistenie zanikne driom, ktory plati za
den smrti poistnika, ak nie je tymito VPP stanovené inak alebo
nie je dojednané inak.

Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov smrtou
alebo vyhldsenim za mftveho toho z manzelov, ktory uzavrel
poistnd zmluvu na poistené vozidlo patriace do bezpodielové-
ho spoluvlastnictva manzelov, vstupuje do poistenia na jeho
miesto pozostaly/& manzel/ka, pokial je nadalej jeho vlastni-
kom alebo spoluvlastnikom.

Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov inak ako
z dévodov uvedenych v ods. 7) tohto ¢lanku, a poistnt zmluvu
uzavrel jeden z manzelov, povazuje sa za poistnika ten
manzel, ktorému poistené vozidlo pripadlo pri vysporiadani
bezpodielového spoluvlastnictva manzelov. Ak vsak pri vyspo-
riadani poistené vozidlo pripadlo do podielového spolu-
vlastnictva, pévodny poistnik sa nemeni.

Pri splynuti, zlU¢eni alebo rozdeleni prdvnickej osoby, ktord je
poistnikom, prechddzaju vsetky prdva a povinnosti vyplyvaju-
ce z poistného vztahu na ndstupnicku spolocnost, ak nie je do-
jednané inak. Zanikom prdvnickej osoby, ktord je poistnikom,
bez pravneho ndstupcu, poistenie zanikd, ak nie je dojednané
inak.

10) Poistenie zanik& okamihom vzniku totdlnej Skody, prijatim

ozndmenia prislusSnym orgdnom, Ze vozidlo bolo odcudzené,
okamihom znic¢enia vozidla alebo tym, Ze inak odpadla moz-
nost, aby na vozidle uvedenom v poistnej zmluve nastala po-
istnd udalost. Pokial doslo k zéniku poistenia v désledku poist-
nej udalosti, za ktord poistovatel poskytol poistné plnenie,
patri poistovatelovi poistné do konca poistného obdobig,
v ktorom poistnd udalost nastala.

11) Poistenie, primdrne poistenie a pripoistenie dojednané na

dobu urcitd zanikd uplynutim doby, na ktorl bolo v poistnej
zmluve dojednané.

12) Poistenie zanikne aj tak, ze poistné za prvé poistné obdobie

alebo jednorazové poistné nebolo zaplatené do 3 mesiacov
odo dia jeho splatnosti. Poistenie zanikne aj tak, ze poistné za
dalsie poistné obdobie nebolo zaplatené do 1 mesiaca odo
dna dorucenia vyzvy poistovatela na jeho zaplatenie, ak nebo-
lo poistné zaplatené pred dorucenim tejto vyzvy. Vyzva pois-
tovatela obsahuje upozornenie, Ze poistenie zanikne, ak ne-
bude zaplatené. To isté plati, ak bola zaplatend len cast
poistného.

13) Poistenie, primdrne poistenie a pripoistenie mdze vypovedat

kazdy z Ucastnikov do 2 mesiacov po jeho uzavreti. Vypoved-
nd lehota je 8-dnovd a jej uplynutim vypovedané poistenie,
primdrne poistenie a pripoistenie zanikne.

14) Poistenie zanikd aj dhom, kedy bolo vozidlo uvedené v poist-

nej zmluve natrvalo vyradené z premdvky na pozemnych ko-
munikdcidch alebo bolo vyradené z evidencie vozidiel. Tuto
skuto¢nost je poistnik povinny najneskér do 7 kalenddérnych
dni po tom, ako nastala, pisomne ozndmit poistovatelovi a do-
lozit dokladom osvedcujicim tdto zmenu.

15) Ak bol v poistnej zmluve dojednany v zmysle €L IV ods. 3) tych-

to VPP zacdiatok poistenia okamihom vykonania obhliadky vo-
zidla poistovatelom a poistnik si nesplnil povinnosti podla ¢l.
XIV ods. 1) pism. b) tychto VPP tym, Ze nepristavil vozidlo na
obhliadku podla pokynu poistovatela a/alebo inak neumoznil
poistovatelovi vykonat obhliadku vozidla, zanikne poistnd
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zmluva uplynutim 30 dni odo dia jej uzavretia.

16) Driom zdaniku poistenia vozidla zanikaju spolu s poistenim vo-

zidla aj vietky pripoistenia dojednané v poistnej zmluve.

17) Ak poistovatel zisti, Ze poistnik alebo poisteny vedome neprav-

divo alebo nelplne odpovedal na pisomné otdzky poistovate-
la tykajuce sa dojedndvaného poistenia alebo ak sa po uzav-
reti poistnej zmluvy preukdze, Ze na poistenom vozidle boli
pozmenené vyrobné &isla podvozku, karosérie (VIN), motora
alebo vyrobné (tovarenské) stitky, alebo ak sa poistovatel do-
zvie, Ze doklady predlozené poistnikom pri uzavreti poistenia
boli pozmenené, sfalsované alebo obsahovali nepravdivé
Udaje, alebo ak dodatocne zisti, ze vozidlo uvedené v poistnej
zmluve bolo v ¢ase dojednania poistenia poskodené, nesplia-
lo po technickej alebo prdavnej strdinke poZiadavky na uzavre-
tie poistnej zmluvy uvedené v tychto VPP alebo v OPP (napr.
poistené vozidlo nebolo vybavené urcenym zabezpecovacim
zariadenim alebo kombindciou uréenych zabezpelovacich
zariadeni), mbze poistovatel od poistnej zmluvy odstlpit, ak
by pri pravdivom a Uplnom zodpovedani otdzok alebo pri
zisteni uvedenych skutocnosti poistnl zmluvu neuzavrel. Toto
prédvo mdze poistovatel uplatnit do 3 mesiacov odo dna, ked
taky skuto¢nost zistil, inak pravo zanikne. Zmluvné strany su
povinné vrdtit si vietko, ¢o podla poistnej zmluvy dostali, pri-
¢om poistovatel md prdvo na odpoditanie ndkladov, ktoré mu
vznikli v stvislosti s uzavretim poistnej zmluvy.

18) Poistnik aj poistovatel maju prévo po kazdej poistnej udalosti

pisomne vypovedat poistenie, primdrne poistenie alebo pripo-
istenie, ku ktorému sa poistnd udalost vztahuje, najneskér vsak
do 1 mesiaca od vyplaty alebo zamietnutia poistného plnenia
poistovatelom. Vypovednd lehota je 15-drovd a jej uplynutim
poistenie zanikne. Toto ustanovenie sa netyka Urazového pri-
poistenia 0séb vo vozidle, ak je dojednané ako samostatné
pripoistenie.

19) Ak bolo vozidlo poistené na rovnaky Ucel u viacerych poistova-

telov a poistnik tUto skutoénost neozndmil poistovatelovi, je
poistovatel oprdvneny po poistnej udalosti vypovedat poistnu
zmluvu aj bez vypovednej lehoty. Poistenie zanikd doru¢enim
vypovede poistnikovi.

20) V suvislosti so zmenou podmienok rozhodujlcich pre stanove-

nie vysky poistného md poistovatel prévo jednostranne upra-
vit vysku poistného na dalsi poistny rok. VVysku poistného je po-
istovatel oprdvneny upravit, ak ddjde k zvySeniu cien
ndhradnych dielov a opravdrenskych prdc alebo k rastu inde-
xu spotrebitelskych cien s vplyvom na zvySenie ndkladov na
poistné plnenia, k zmene prédvnych predpisov s dopadom na
oblast poistovnictva, zmene rozhodovacej praxe sidov v ob-
lasti poistovnictva alebo k zmene faktorov nezdvislych na po-
istovatelovi s vplyvom na dostatoénost poistného podla zdko-
na o poistovnictve. Ak poistovatel zvysi poistné na dalsi
poistny rok a poistnik do konca poistného roka pisomne oznd-
mi poistovatelovi, Ze so zvySenim poistného pre dalsi poistny
rok nesuhlasi, zanikd poistenie ku koncu poistného roka, v kto-
rom bolo zmenené poistné ozndmené. Ak poistovatel znizi po-
istné na dalsi poistny rok a poistnik zaplati za prvé poistné ob-
dobie dalSieho poistného roka poistné v pdvodnej vyske,
poistovatel vrati preplatok poistného poistnikovi.

21) Ak doslo k pradvnemu ndstupnictvu pri vykone Zivnostenského

oprdvnenia a vozidlo sa nadalej pouziva na podnikatelské
Ucely, poistenie nezanikd.

Clanok VIII: Platenie a vyska poistného
1) Poistné je splatné prvého dna poistného obdobia, ak nie je do-

jednané inak.



2) Pripoisteni dojednanom na dobu urditl je poistné splatné na-
raoz za celd dobu poistenia (jednorazové poistné) alebo sa
modze platit ako bezné poistné. Jednorazové poistné je splatné
v den dojednania poistnej zmluvy, ak nie je dojednané inak.

3) Vyska poistného je dojednand v poistnej zmluve.

4) Poistovatel md prévo na poistné za dobu do zdniku poistenic;
poistovatel vrdti poistnikovi nespotrebované poistné.

5) Pokial je vozidlo prevadzkované na iny druh pouzitia ako je
dojednany v poistnej zmluve, poistovatel md popri dohodnu-
tom poistnom prdvo na zmluvnd pokutu vo vyske Stvorndsob-
ku poistného za poistenie vozidla pre beznl prevédzkuy, a to
odo dna, kedy podla zistenia poistovatela doslo k inému dru-
hu pouzitia vozidla, ako bolo dojednané, do dia konca poiste-
nia alebo do dnha zmeny vysky poistného v poistnej zmluve
podla zisteného druhu pouzitia vozidla, podla toho, ktord sku-
to¢nost nastane skor.

€lanok IX: Prechod préava

Ak md poistnik, resp. poisteny, voci inému pravo na ndhradu skody
sposobene] poistnou udalostou, prechddza toto prdvo na poisto-
vatelo, a to az do vysky poistného plnenia, ktoré mu poistovatel
poskytol.

Clanok X: Poistné plnenie

1) Akvznikla povinnost plnit, je poistovatel povinny vyplatit poist-
né plnenie uréené podla tychto VPP, OPP, OPPUP a podmie-
nok dojednanych v poistnej zmluve poistnikovi, ak nie je tymi-
to VPP stanovené inak alebo nie je dojednané inak. Na
poistné plnenie sa pouziju platné pravne predpisy upravujlce
dar z pridanej hodnoty.

2) Poistné plnenie je splatné do 15 dni po ukonceni vysetrenia
poistovatela potrebného na zistenie rozsahu jeho povinnosti
plnit. Ak nemoze byt vysetrenie skody ukoncené do 1 mesiaca
po tom, ked'sa poistovatel o poistnej udalosti dozvedel, je po-
istovatel povinny, ak je zdklad ndroku na poistné plnenie ne-
sporny, na pisomné poziadanie poskytnut primerany predda-
vok.

3) Poistné plnenie je splatné v Slovenskej republike v tuzemskej
mene, ak nie je dojednané inak.

4) Poistovatel odpocita od poistného plnenia dojednant spolud-
¢ast, hodnotu zvyskov poistenej veci, dlzné poistné, regresné
(postihové) ndroky, ¢iiné vzdjomné pohladdvky.

5) Ak je poistnd suma, ktorU si poistnik dojednal v primdrnom po-
isteni, nizSia ako poistnd hodnota predmetu poistenia
v ¢ase dojednania poistenia, predmet poistenia je podpoiste-
ny a vyska poistného plnenia sa znizuje v pomere dojednanej
poistnej sumy k poistnej hodnote predmetu poistenia.

6) Ak urobil poistnik alebo poisteny alebo oprdvnend osoba
opatrenia, ktoré vzhladom k okolnostiam pripadu bolo mozné
povazovat za nevyhnutné k odvrdteniu bezprostredne hrozia-
cej poistnej udalosti alebo k zmierneniu jej ndsledkov, je pois-
tovatel povinny poskytnit poistné plnenie zodpovedajice nd-
kladom, ktoré na takéto opatrenia Ucelne vynalozil, ak boli
Umerné viseobecnej hodnote poistenej veci v ¢ase vzniku poist-
nej udalosti. Ak by také poistné plnenie malo spolu s dalsimi
poistnymi plneniami z jednej poistnej udalosti prekrodit poist-
nu sumu, poistovatel je povinny zaplatit ndklady len do vysky
rozdielu poistného plnenia z titulu Skody na poistene] veci
a poistnej sumy.

7) Poistovatel je povinny poskytnut plnenie zodpovedajice nd-
kladom, ktoré bolo mozné povazovat za nevyhnutné z dévo-
dov bezpelnostnych, hygienickych alebo z iného verejného
zdujmu na odpratanie zvyskov poisteného vozidla, ktoré bolo

zni¢ené alebo poskodené poistnou udalostou. To neplati, ak
ide o ndroky tretej osoby vodi poistnikovi alebo voci poistené-
mu. Ak by také poistné plnenie malo spolu s dalsimi poistnymi
plneniami z jednej poistnej udalosti prekrocit poistnd sumu,
poistovatel je povinny zaplatit ndklady len do vysky rozdielu
poistného plnenia z titulu Skody na poistenom vozidle
a poistnej sumy.

8) Poistovatel je oprdvneny viazat vyplatu poistného plnenia
z poistenia vozidla na splnenie povinnosti ustanovenych v ¢l
XIV ods. 1) pism. s) a ¢l XIV ods. 3) tychto VPP.

9) Ak je predmet poistenia poisteny na rovnaky Ucel u viacerych
poistovatelov a ak prevysuje Uhrn poistnych sim poistnd hod-
notu predmetu poistenia alebo ak prevysuje Uhrn sim, ktoré
by z uzavretych poistnych zmlav z tej istej poistnej udalosti po-
istovatelia boli povinni plnit, je poistovatel povinny poskytnat
plnenie do vysky hodnoty predmetu poistenia alebo dojedna-
nej poistnej sumy len v pomere sumy, ktord by bol povinny pl-
nit podla svojej poistnej zmluvy k sumdm, ktoré by boli Gthrnom
povinni plnit vsetci poistovatelia, okrem Urazového pripoiste-
nia osbb vo vozidle.

10) Ndaklady na uréenie pricin vzniku a stanovenie rozsahu posko-
denia poistenej veci znaleckym skimanim poistovatel uhradi
iba v pripade, ak o to sém znalca poziada.

11) Znehodnotenie alebo zhodnotenie poistenej veci opravou, jej
obvykld udrzba alebo osetrenie nie je predmetom poistného
plnenia, a preto sa na ne neprihliada pri vypocte poistného pl-
nenia. Poistovatel rovnako nehradi pripadnd majetkovd ujmu
vzniknutd mordlnym alebo beznym opotrebenim poistenej
veci.

12) Ak poistovatel zisti, ze poistné plnenie bolo neoprdvnene vy-
platené, je poistovatel oprdvneny pozadovat od osoby, ktorej
bolo vyplatené poistné plnenie, vratenie poistného plnenia.
Osoba, ktorej bolo neoprdvnene vyplatené poistné plnenie, je
povinnd vyplatené poistné plnenie vrdtit najneskér do 30 dni
odo dna dorucenia vyzvy poistovatela na jeho vrdtenie.

13) Poistné plnenie je mozné vinkulovat — viazat v prospech tretej
osoby dojednanim v poistnej zmluve, alebo osobitnou zmlu-
vou, s vynimkou pripoistenia ndhradného vozidla, pripoistenia
batoziny a Urazového pripoistenia osdb vo vozidle.

14) Ustanovenia ods. 4) az 11) tohto ¢ldnku sa nevztahujl na Gra-
zové pripoistenie osdb vo vozidle.

15) Poistné plnenie je dalej blizsie Specifikované v osobitnych
ustanoveniach tychto VPP.

Clanok XI: Znizenie a zamietnutie poistného plnenia
1) Poistovatel je oprdvneny primerane znizit poistné plnenie:

a) V pripade porusenia povinnosti poistnika nahldsit poistnd
udalost poistovatelovi v zmysle ¢l XIV ods. 1) pism. i) tych-
to VPP,

b) v pripade porusenia povinnosti poistnika zabezpedit pre-
chod jeho préva na ndhradu skody vodi tretej osobe na
poistovatela,

c) aknazdklade nepravdivej alebo nelplnej odpovede bolo
ur¢ené nizsie poistné,

d) pokial poistnikom alebo poistenym alebo oprdvnenou
osobou doslo k vedomému poruseniu povinnosti ustano-
venych OZ, vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi, ty-
mito VPP, OPP alebo OPPUP alebo povinnosti dojedna-
nych v poistnej zmluve, ktoré malo podstatny vplyv na
vznik poistnej udalosti alebo na zvacsenie rozsahu nd-
sledkov poistnej udalosti,

e) ak poistnik alebo poisteny alebo oprdvnend osoba viedla
v ¢ase poistnej udalosti vozidlo uvedené v poistnej zmluve
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2)

3)

4)

5)

pod vplyvom alkoholu alebo ndvykovych latok alebo sa
bezddvodne odmietla podrobit skiske alebo vysetreniu
na pozitie alkoholickych ndpojov alebo ndvykovych latok,

f)  ak poistnik alebo poisteny alebo oprdvnend osoba viedla
vozidlo uvedené v poistnej zmluve pod vplyvom liekov,
s ktorymi je spojeny zdkaz vedenia vozidla; to plati aj pre
lekdrsky zdkaz, s ktorym je po urcitl dobu spojeny zdkaz
vedenia vozidla alebo docasnd nespdsobilost vedenia vo-
zidla,

g) za ponechanie dokladu o evidencii vo vozidle v pripade
odcudzenia vozidla,

h) ak doslo k poskodeniu alebo zni¢eniu poistenej veci
z dévodu, Ze tadto nebola udrziavand v riadnom technic-
kom a vyrobcom predpisanom stave (napr. slaby Gcinok
bfzd, deformdcia ndprav, pneumatiky s ojazdenym dezé-
nom, poskodenie pruzenia a tlmicov, zjavné unikanie pali-
va a oleja, poruchy v osvetleni, zjavné poskodenie pod-
vozku alebo karosérie a pod.),

i) ak doslo k poskodeniu alebo zniceniu poistenej veci ne-
spravne uloZzenym ndkladom alebo batozinou; za ne-
sprdavne ulozeny ndklad alebo batozinu sa rozumie pre-
pravovand vec alebo sdbor prepravovanych veci, ktoré
nie st vzhladom na ich hmotnost a rozmery adekvdtne
zabezpecené vocli pohybu alebo ktoré sa nenachddzaju
na mieste, ktoré je k tomuto Ucelu uréené,

j)  aksavo vozidle uvedenom v poistnej zmluve v ¢ase poist-
nej udalosti prepravovalo viac osdb (bez ohladu na ich
vek) ako je pocet sedadiel uvedeny v doklade o evidencii
vozidla (vratane sedadla vodica); poistné plnenie z Urazo-
vého pripoistenia oséb vo vozidle sa potom vypocdita v po-
mere poctu sedadiel k poctu prepravovanych oséb vo vo-
zidle; u sanitiek sa do poctu sedadiel zapoditavaju vsetky
miesta na sedenie a lezanie uvedené v doklade o eviden-
cii vozidla,

Ustanovenia ods. 1) pism. b), h) a i) tohto ¢ladnku sa nevztahuju

na pripady, ked k poskodeniu alebo znic¢eniu doslo v ¢ase od

odcudzenia vozidla do jeho vrétenia.

Ak bol pocas trvania primdrneho poistenia vyhotoveny dalsi

kli¢ alebo ovlddac k poistenému vozidlu a/alebo zabezpeco-

vaciemu zariadeniu, ktorym je poistené vozidlo vybavené brd-
niacemu vniknutiu neoprdvnenym osobdm do poisteného vo-
zidla a ndslednej manipuldcii s poistenym vozidlom, (dalej len

,Zdbezpecovacie zariadenie”) a tdto skutocnost poistnik alebo

poisteny alebo oprdvnend osoba neozndmila poistovatelovi

este pred vznikom poistnej udalosti, je poistovatel oprévneny
zamietnut poistné plnenie.

Ak poistnik alebo poisteny alebo oprdvnend osoba v pripade

odcudzenia poisteného vozidla neodovzdd vietky origindly

a koépie klu¢ov od poisteného vozidlg, kluce a ovlddace od za-

bezpecovacich zariadeni a stitky s kddom od klUcov, je poisto-

vatel oprdvneny zamietnut poistné plnenie, resp. podla okol-
nosti ho primerane znizit. Ak sa preukdze, Ze niektory

z odovzdanych klucov, ovlddacov alebo stitkov s kddom

od klucov neprindlezi k odcudzenému vozidlu, je poistovatel

oprdvneny zamietnut poistné plnenie.

Ak v ¢ase poistnej udalosti nebolo poistené vozidlo riadne za-

tvorené a uzamknuté a uréené zabezpecovacie zariadenie,

ktorym je poistené vozidlo vybavené a zariadenie proti neo-
prdvnenému pouZitiu vozidla, ktorym je poistené vozidlo vy-
bavené z hladiska splnenia podmienok ustanovenych vseo-
becne zdvdznym prdvnym predpisom upravujdcim
podmienky premdvky vozidiel na pozemnych komunikdcidich
nebolo aktivované, je poistovatel oprdvneny zamietnut, resp.

6)

7)

8)

podla okolnosti primerane znizit poistné plnenie.

Poistovatel je oprdvneny zamietnut poistné plnenie, ak poist-

nik alebo poisteny alebo oprévnend osoba:

a) nepravdivo alebo nelplne uvedie podstatné skutocnosti
tykajlce sa vzniku a priebehu poistnej udalosti,

b) nepravdivo alebo nelplne uvedie skutocnosti ovplyviu-
jUce podmienky likviddcie poistnej udalosti, najmad urcenie
wysky poistného plnenia.

Ustanovenia ods. 1) pism. a), b), g), h), i), ods. 3), 4) a 5) tohto

¢ladnku sa nevztahuju na Urazové pripoistenie osdb vo vozidle.

Ustanoveniami tohto ¢lanku ostdvaju ostatné prdva poistova-

tela nedotknuté.

Clanok Xili: Vyluky z poistného plnenia

D

2)

3)

4)
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Poistenie sa nevztahuje na skody a Uraz poisteného spbsobené:

a) umyselnym konanim poistnika alebo poisteného alebo
oprdvnenej osoby alebo osoby konajlcej na podnet nie-
ktorej z tychto osdb,

b) v dbsledku podvodu, sprenevery, ndtlaku, hrubého ndtla-
ku, vydierania alebo porusovania povinnosti pri spréve
cudzieho majetku v zmysle prislusnych ustanoveni Trest-
ného zdkona v platnom zneni,

C) na poistenej veci, ktord bola pouzitd v ¢ase skodovej uda-
losti na trestnd ¢innost osdb uvedenych v pism. a) tohto
odseku,

d) v pripade, ze vodi¢ poisteného vozidla alebo jeho spolu-
jazdec (ak je pre spolujazdca tdto povinnost ustanovend
vseobecne zdvaznymi pravnymi predpismi) v ¢ase vzniku
Skodovej udalosti nemal predpisané prislusné vodicské
oprdavnenie, mal zadrzany vodic¢sky preukaz alebo mal
ulozeny zdkaz viest motorové vozidlo,

e) na poistenej veci, ktord bola pouZitd na iny druh pouzitia,
ako bolo dojednané v poistnej zmluve alebo na Gcely vo-
jenské,

f)  priamo alebo nepriamo povstanim, vndtornymi nepokoj-
mi, teroristickym ¢inom, vojnovymi udalostami, zdsahom
Uradnej alebo Stédtnej moci, vyssou mocou, priamym alebo
nepriamym pdsobenim jadrovej energie,

g) Vv dbsledku odcudzenia celého vozidla alebo jeho casti
osobou, ktorej bolo poistené vozidlo zverené.

Ustanovenia ods. 1) pism. d) a e) tohto ¢ldnku sa nevztahuju

na pripady, ked k poskodeniu alebo zni¢eniu poistenej veci

doslo v ¢ase od jej odcudzenia do jej vrdtenia.

Ak nebolo v poistnej zmluve dojednané inak, poistenie sa rov-

nako nevztahuje na skody a Uraz poisteného vzniknuté:

a) pri pretekoch a sttaziach akéhokolvek druhu,

b) pritréningovych a pripravnych jazddch pre akcie uvedené
Vv pism. a) tohto odseku,

c) pri nesutaznych alebo testovacich jazddch na rychlost-
nych drdhach pretekdrskych okruhov.

Poistenie sa nevztahuje na Skody na:

a) - pneumatikéch a diskoch kolies v moduloch poistného kry-
tia BASIC a BASIC+, ak nedoslo sucasne k inému poskode-
niu poisteného vozidla, za ktoré je poistovatel povinny po-
skytnUt poistné plnenie;

- pneumatikdch v moduloch poistného krytia OPTIMAL
a OPTIMAL+, ak nedoslo sucasne k inému poskodeniu
poisteného vozidla, za ktoré je poistovatel povinny poskyt-
nut poistné plnenie.

Ak doslo k poskodeniu len pneumatik protiprdvnym zdsa-
hom inej osoby (moduly poistného krytia BASIC+
a OPTIMAL+), ako poistnik alebo poisteny alebo oprdvne-
nd osoba, poistovatel vyplati poistné plnenie vo vyske nd-



5)

6)

7)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

)
k)

D

m)
n)

0)

o))

a)

kladov na ich opravu, maximdlne vsak do vysky ich tech-
nickej hodnoty,

poistenej veci spdsobené funkénym namdhanim, priro-
dzenym opotrebenim, Unavou materidlu, konstrukénou
alebo vyrobnou vadou,

poistenej veci pri vykondvani opravy alebo udrzby, ktoré
vzniknl v priamej stvislosti s tymito prdcami, ak nie je ty-
mito VPP stanovené inak,

predmete poistenia pocas skdsobnych jazd v aredli vyrob-
cu alebo na skdsobnej drdhe,

poistenej veci spbdsobené nesprdvnou obsluhou alebo
Udrzbou (najmd nedostatok pohonnych alebo mazacich
hmot, prehriatie motora a pod.),

poistenom vozidle spbdsobené pri pracovnej ¢innosti poiste-
ného vozidla, ak nie je v poistnej zmluve dojednané inak,
poistenej veci spésobené vybuchom a/alebo poziarom
dopravovaného ndkladu (vybusning, vysoko horlavd Lat-
ka, chemikdlie a pod.), ak poistené vozidlo nie je uréené na
prepravu nebezpecného ndkladu,

poistenej veci, za ktoré je zodpovedny opravca alebo do-
ddvatel podla vieobecne zdvdzného pravneho predpisu
alebo podla zmluvy,

poistenej veci spbsobené poziarom alebo vybuchom, po-
kial sa preukdze neoprdvneny zdsah inej osoby; toto usta-
novenie sa nevztahuje na poskodenie alebo znicenie po-
isteného vozidla, ktoré sa v ¢ase takého poZiaru alebo
vybuchu nachddzalo v dosahu jeho Ucinkov a neoprévne-
ny zdsah nebol proti nemu smerovany,

poistenej veci spdsobené tarchou snehu,

skladacich gardzach a autoplachtdéch uréenych na zakry-
tie zaparkovanych vozidiel,

ndhradnych dieloch, okrem ndhradnych dielov patriacich
do povinnej vybavy poisteného vozidla,

nosicoch zvukovych, obrazovych, ddtovych a inych zdznao-
mov vrdtane zdznamov na nich,

pocitacovych zariadeniach, ktoré nie su sucastou poiste-
ného vozidla sliziacou na prevadzku poisteného vozidlg,
doplnkoch poisteného vozidla, ktoré nie su povolené pri-
slusnymi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi upra-
vujucimi prevdadzku vozidiel,

doplnkovej vybave poisteného vozidla, ktord nie je pred-
metom poistenia,

poistenej veci, ktorych pric¢inou je udalost, ktord nastala
pred zaciatkom poistenia, resp. pripoistenia.

Poistenie sa nevztahuje na Skody na poistenej veci spdsobené
vodou z vodovodného zariadenia v dosledku:

a)
b)

@)

vykondvania tlakovych skusok, opravy alebo Udrzby vo-
dovodného zariadenia,

unikajucej vody zo stresnych zlabov a volne veducich von-
kajsich zvodov,

Uniku vody zo zariadeni, ktoré tvoria sucast alebo prislu-
Senstvo vozidla.

Ustanovenia ods. 4) pism. a), d), e), f), 9), i) a j) tohto ¢ladnku sa
nevztahuju na pripady, ked doslo k poskodeniu alebo zniceniu
poisteného vozidla v ¢ase od jeho odcudzenia do jeho vrdte-

nia.

V zmysle tychto VPP nevznikd prdvo na plnenie z dévodu fi-
nancnej ujmy za nespotrebované pohonné hmoty, ktoré boli
v Case poistnej udalosti v poistenom vozidle, za ndsledné sko-
dy (napr. usly zisk, nemoznost pouzivat poistené vozidlo, Unik
pohonnych hmét a pod.) a za vedlajSie vydavky (ndklady na
prdvne zastupovanie, postovné, platby za telefénne hovory,
expresné priplatky).

8) Okrem vyluk z poistného plnenia uvedenych v ods. 1) az 7)
tohto ¢ldanku sa z poistného plnenia uplatfiuju aj vyluky uvede-
né v osobitnych ustanoveniach tychto VPP.

Clanok XIII: Zvysky poistenej veci
Pokial nebude vopred s poistovatelom pisomne dojednané inak,
zostatkovd hodnota zvyskov poistenej veci bude pri totdlnej Sko-
de z poistného plnenia odpocitand.

€lanok XIV: Povinnosti poistnika

1) Poistnik je okrem povinnosti, uloZzenych mu vSeobecne zdvdz-
nymi prdvnymi predpismi, ostatnymi ustanoveniami tychto
VPP, OPP a OPPUP povinny:

o))

b)

d)

e)
f)

9)

h)
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pravdivo a Uplne pisomne odpovedat na vietky otdzky
poistovatela tykajuce sa dojedndvaného poistenia alebo
poistnej udalosti,

pri dojedndvani poistenia, pripoistenia a/alebo po uzav-
reti poistnej zmluvy umoznit poistovatelovi obhliadku
vozidla za Ucelom zistenia skuto¢ného technického stavy,
poskytnut poistovatelovi pozadovanu sucéinnost pri sta-
noveni dadtumu a ¢asu obhliadky vozidla, najmd poskyt-
nut telefonicky kontakt pre Gcely ozndmenia ¢asu a mies-
ta obhliadky poistovatelom, a pristavit vozidlo na
obhliadku podla pokynu poistovatela, umoznit vyhotovit
fotodokumentdciu vozidla, predlozit vsetky doklady tyka-
juce sa vozidla pozadované poistovatelom; poistnik je
zdroven povinny umoznit poistovatelovi kontrolu
kltcov/ovlddacov od vozidla, pripadnych zabezpecova-
cich zariadeni, vyrobného cisla podvozku, karosérie (VIN),
motora alebo vyrobnych (tovdrenskych) stitkov vozidla,
najma ¢i neboli pozmenené, vymenené alebo inym spbso-
bom upravené; tymto ustanovenim nie st dotknuté povin-
nosti poistnika po ozndmeni skodovej udalosti,

pisomne ozndmit poistovatelovi kazdd zmenu tykajlcu sa
poistenia v rozsahu Udajov uvedenych v poistnej zmluve
alebo predmetu poistenia, najneskér do 3 pracovnych dni
odo dna, kedy tdto skuto¢nost nastala,

dbat na to, aby poistnd udalost nenastala, udrziavat po-
istené vozidlo v riadnom technickom a vyrobcom predpi-
sanom stave a vyhnut sa takému konaniu, o ktorom md
alebo by mohol mat vedomost, ze md alebo méze mat
podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvac-
Senie rozsahu ndsledkov poistnej udalosti,

pouzivat poisteny vec vyluéne na Ucely stanovené vyrob-
com a dojednané v poistnej zmluve,

dodrziavat vsetky prdvne predpisy vztahujuce sa na pou-
Zivanie a premdvku vozidiel na pozemnych komunikdciéch,
v Case opustenia vozidla zabezpecit poistené vozidlo pro-
ti vniknutiu neoprdvnenych oséb do poisteného vozidla
a ndslednej manipuldcii s nim aktivovanim vsetkych urce-
nych zabezpecovacich zariadeni, ktorymi je poistené vo-
zidlo vybavené proti neoprdvnenému pouzitiu vozidla
a aktivovanim zariadeni proti neoprdvnenému pouzitiu
vozidla, ktorymi je poistené vozidlo vybavené z hladiska
splnenia podmienok ustanovenych véeobecne zdvaznym
pravnym predpisom upravujucim podmienky premdvky
vozidiel na pozemnych komunikdcidich,

v Case opustenia vozidla neponechat vo vozidle doklad
o evidencii poisteného vozidla, kltce od poisteného vozid-
la, kltce a ovlddace od vietkych zabezpecovacich zaria-
deni a stitky s kédom od klucoy,

bez zbytocného odkladu poistovatelovi pisomne nahldsit,
ze nastala skodovd udalost - najneskdr do 15 dni po jej



)

k)

m)

n)

9)

vzniku, ak vznikla na Uzemi Slovenskej republiky, resp. do

30 dnipo jej vzniku, ak vznikla mimo Gzemia Slovenskej re-

publiky, ak nie je tymito VPP stanovené inak, a

- podat pravdivé vysvetlenie o jej vzniku, rozsahu jej nd-
sledkov,

- v pripade poskodenia alebo zni¢enia poisteného vo-
zidla v désledku havdrie preukdzat, kto zodpovedd
za skodu a v akom rozsahu, ak bolo v ¢ase poistnej
udalosti dojednané poistenie vozidla prostrednictvom
modulu poistného krytia BASIC alebo BASIC+,

- predlozit doklady, ktoré si poistovatel vyziada (najma
pravoplatné rozhodnutie policajného orgdnu vysetru-
juceho dopravnu nehodu, pravoplatné sidne rozhod-
nutie vo veci Skodovej udalosti, vyplnené a vietkymi
Ucastnikmi Skodovej udalosti podpisané tlacivo uréené
na zabezpecenie ndhrady vzniknutej skody (tzv. sprd-
va o nehode), nadobudacie doklady k poistenej do-
plnkovej vybave, doklad o evidencii vozidla) a

- umoznit poistovatelovi vyhotovenie kdpii tychto do-
kladov a vykonanie vySetrenia o pri¢indch a rozsahu
vzniknutej Skodly,

ihned nahldsit prislusnému orgdnu policie dopravnd ne-
hodu podla véeobecne zdvaznych pravnych predpisov; ak
sa jednd o skodovu udalost, s ostatnymi Ucastnikmi neho-
dy vyplnit a podpisat tlacivo uréené na zabezpelenie nd-
hrady vzniknutej skody (tzv. sprdva o nehode),
ihned nahldsit prislusnému orgdnu policie stratu alebo
odcudzenie dokladu o evidencii poisteného vozidla, od-
cudzenie klucov od poisteného vozidla a klicov a ovldda-
¢ov od zabezpecovacich zariadeni a Stitkov s kédom od
klGcov, a ndsledne takéto nahldsenie prislusnému orgdnu
policie preukdzat poistovatelovi,

po ohldseni skodovej udalosti  umoznit poistovatelovi

obhliadku poistenej veci za Ucelom zistenia rozsahu jej

poskodenia a bez suhlasu poistovatela neodstranovat
vzniknutd skodu; ak poistnik porusi tuto povinnost, urci po-
istovatel vysku poistného plnenia vyluéne na zdklade pre-
ukdzatelného rozsahu poskodenia; to vsak neplati, ak
bolo odstrdnenie Skody nutné z bezpecnostnych, hygienic-
kych alebo inych zdvaznych dévodov, alebo preto, aby sa
rozsah Skody nezvacsoval; v takom pripade je viak poist-
nik povinny existenciu tychto dévodov preukdzat

a uschovat poskodené Casti poistenej veci do doby ich

obhliadky poistovatelom, pripadne zabezpecit dostatoc-

né dékazy o rozsahu a pricine poistnej udalosti, napr. foto-
dokumentdciou, videozdznamom, svedectvom tretich
0s6b a pod,

urobit opatrenia, aby nedoslo k premlcaniu alebo zdniku

prdva na ndhradu skody, ktoré podla vieobecne zdvdz-

nych prévnych predpisov alebo tychto VPP prechddza na
poistovatela,

predlozit poistovatelovi riadny Gctovny doklad vystaveny

za opravu motorového vozidla v sulade so zdkonom

o Uctovnictve s rozpisom jednotlivych poloziek ndhrad-

nych dielov; ak tak neurobi, stanovi poistovatel na zdklo-

de pisomnej ziadosti poistnika ndklady na opravu v zmys-
le ustanoveni OPP,

umoznit poistovatelovi obhliadku poistenej veci po jej

oprave po poistnej udalosti, za ktoru si uplatnil ndrok na

poskytnutie poistného plnenia, ak o to poistovatel poziada,
pri dojednani primdrneho poistenia uviest, kolko klUcov od
poisteného vozidla, servisnych klUcov, kluc¢ov od za-
bezpecovacich zariadeni a ovlddacov od elektronického
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2)

a

D)

s)

t)

u)

w)

poplachového systému (autoalarmu) dostal pri nadobud-
nuti vozidla; kazdu stratu, odcudzenie, vymenu klicov od
poisteného vozidla, klic¢ov a ovlddacov od zabezpecova-
cich zariadeni a stitkov s kddom od klUcov, ako aj vyhoto-
venie dalsieho klUca alebo ovlddaca k poistenému vozidlu
alebo zabezpecovacim zariadeniam je poistnik povinny
bezodkladne pisomne ozndmit poistovatelovi, najneskor
vSak do 3 pracovnych dni odo dna, kedy tdto skutocnost
nastala,

v pripade jednotlivo dovezeného vozidla predlozit dokla-
dy pozadované poistovatelom este pred dojednanim pri-
mdrneho poistenia,

pisomne ozndmit poistovatelovi, Ze predmet poistenia po-
istil na rovnaky Ucel u iného poistovatela a uviest rozsah
poisteného rizika, poistnl hodnotu a poistnl sumu pred-
metu poistenia najneskér do 3 pracovnych dni odo dna
dojednania poistenia u iného poistovatela, s vynimkou
Urazového pripoistenia osdb vo vozidle,

este pred vyplatou poistného plnenia za odcudzené vo-
zidlo odovzdat poistovatelovi vietky klUce od poisteného
vozidla, kluce a ovlddace od zabezpecovacich zariadeni
(origindly aj képie), ktorymi je poistené vozidlo vybavené
a doklady od tychto zabezpecovacich zariadeni a Stitky
s kédom od klucov, ktoré obdrzal pri ich nadobudnuti;
vSetky doklady, najmd doklady preukazujice nadobud-
nutie poistenej veci, doklady o jej pripadnych opravdch
a sprdavu o vysledku vysetrenia prislusného policajného or-
gdnu; v pripade odcudzenia poisteného vozidla dalej je
povinny odovzdat najmd doklad o evidencii poisteného
vozidla, ktory musi byt opatreny zdznamom z prislusného
dopravného indpektordtu o tom, ze poistené vozidlo bolo
odcudzené, pripadne servisnu knizku, pri vozidldch pouzi-
vanych na podnikatelské Ucely prevadzkovd knizku po-
isteného vozidla (zdznamy o jazddch poisteného vozidla);
pri vozidldch prenajatych na zdklade leasingovej zmluvy
leasingovd zmluvu spolu s podmienkami, za ktorych bolo
poistené vozidlo prenajaté a preberaci protokol resp. iny
zdpis o prevzati poisteného vozidla (ak bol vyhotoveny);
pri vozidldch autopozi¢ovni zmluvu o zapozicani, resp.
prendjme poisteného vozidla; pri jednotlivo dovezenych
vozidldch doklad o prepusteni poisteného vozidla do vol-
ného obehu a doklad z krajiny dovozu osvedcujuci evi-
denciu poisteného vozidla,

ak zisti, ze sa odcudzend poistend vec nasla po ozndmeni
poistnej udalosti alebo po vyplate poistného plnenig, tuto
skutocnost bezodkladne pisomne ozndmit poistovatelovi,
najneskor do 3 pracovnych dni odo dna, kedy sa o tejto
skuto¢nosti dozvedel,

pisomne ozndmit poistovatelovi, najneskdr do 3 dni, kedy
sa o tejto skutocnosti dozvedel, ak v stvislosti s poistnou
udalostou bolo zacaté trestné alebo priestupkové kona-
nie a zabezpedit, aby bol poistovatel informovany o ich vy-
sledkoch; ak md poistnik pravneho zdstupcu, je povinny
ozndmit poistovatelovi jeho meno, priezvisko a trvaly po-
byt alebo jeho obchodné meno a sidlo,

uviest vsetky poistovatelom pozadované Udaje o osobe
oprdvnenej na poistné plnenie, ak na ndsledky Urazu
zomrel poisteny, ktory nemal trvalé bydlisko na Uzemi Slo-
venskej republiky,

na poziadanie poistovatela predlozit doklad preukazuju-
ci ddtum a ¢as zaplatenia poistného.

Ak sa po vyplate poistného plnenia poistend vec ndjde, poist-
nik nesmie ndjdenu poistend vec prevziat od orgdnu ¢inného



v trestnom konani alebo od iného prislusného orgdnu, pripad- )
ne od ingj fyzickej alebo prdvnickej osoby, ale je povinny pone-
chat ju poistovatelovi az do svojho rozhodnutia, ¢i si ponechd
ndjdenu poistenl vec alebo vyplatené poistné plnenie.

pisomne ozndmit poistnikovi vysledky vysetrenia, vysku poist-
ného plnenia a na poziadanie poistnika poskytnut vysvetlenia
k likviddcii poistnej udalosti.

Poistnik je povinny svoje rozhodnutie pisomne ozndmit poisto-  Osobitné ustanovenia

vatelovi ihned, najneskdr do 15 dni odo dia, kedy sa dozvedel,

ze poistend vec bola ndjdend a dalej je povinny: Clanok XVI: Poistenie vozidla
a) ak sa rozhodne ndjdenu poistenud vec si ponechat, vratit  Poistenie vozidla sa dojedndva pre tieto poistné rizikd:

poistovatelovi po skonceni vySetrenia poistovatela vypla- )

tené poistné plnenie znizené o pripadné primerané ndkla-  b)

dy na opravu poistenej veci a nutné na odstrdnenie zd-

vad, ktoré vznikli v case, ked bol zbaveny moznosti

s poistenou vecou disponovat, najneskér do 30 dni odo

dna dorucenia vyzvy poistovatela na vrdtenie poistného

plnenia; poistovatel po vrdteni poistného plnenia vydd po-

istenU vec poistnikovi; ak poistnik v stanovenej lehote ne-

vrdti poistovatelovi poistné plnenie, poistovatel a poistnik

postupuju podla pism. b) tohto odseku, Q)
b) aksivyplatené poistné plnenie ponechd, splnomocnit po-

istovatela, aby zaobstaral predaj ndjdenej poistenej veci  d)

a takto ziskané finan¢né prostriedky si ponechal na Uhra-

du svojho poistného plnenia; ndklady spojené s predajom  e)

tejto veci nesie poistovatel. Ak poistnik ndjdend poistenu

vec prevezme bez vedomia poistovatelg, je poistovatel )

oprdvneny pozadovat od poistnika vrdtenie poistného pl-

nenia. Poistnik je povinny vyplatené poistné plnenie vrdtit

najneskdr do 30 dni odo dha dorucenia vyzvy poistovate-

la na jeho vrdtenie. g)

3) Na zabezpecenie pohladdavky poistovatela podla ods. 2) toh-  h)

to ¢lanku je poistnik povinny podpisat plnd moc a zmluvu o za-
bezpecleni pohladdvky, ktord vznikne poistovatelovi v budic-
nosti, tj. v pripade ndjdenia odcudzenej poistenej veci, eSte i)
pred vyplatou poistného plnenia alebo jeho ¢asti.

poskodenie alebo znicenie vozidla v dosledku havdrie,
poskodenie alebo zni¢enie vozidla v désledku Zivelnej udalos-
ti, tj. bezprostrednym vplyvom:

vichrice, krupobitia,

Uderu blesku, zosuvu pody,
laviny, pddu predmetoy,
poziaru, vybuchu,
povodne, zaplavy,

zemetrasenia,

poskodenie alebo znicenie vozidla pdsobenim hlodavcov na
vozidlo,

poskodenie alebo zni¢enie vozidla pésobenim vody z vodo-
vodného zariadenia

poskodenie alebo zni¢enie vozidla v désledku spdtného vystu-
penia vody,

mechanické poskodenie ¢elného skla vozidla akoukolvek nd-
hodnou udalostou, ktord nie je tymito VPP vylicend a je také-
to poskodenie mozné odstrdnit opravou ¢elného skla poiste-
ného vozidla a zdroven nedoslo k inému poskodeniu vozidla,
odcudzenie ¢asti vozidla,

poskodzovanie cudzej veci v zmysle prislusnych ustanoveni
Trestného zdkona, resp. zdkona o priestupkoch v platnom
zneni (vandalizmus),

odcudzenie celého vozidla.

4) Poistné je povinny platit poistnik, ak nie je dojednané inak. Clanok XVII: SpolutGéast

5) Ak po vyplate poistného plnenia poistovatel zisti, ze poistné pl- 1)
nenie bolo vyplatené neoprdvnene, je poistnik povinny vrdtit
vyplatené poistné plnenie najneskér do 30 dni odo dha doru-  2)
¢enia vyzvy poistovatela na jeho vrdtenie.

6) Okrem tychto povinnosti md poistnik aj povinnosti uvedené
v osobitnych ustanoveniach tychto VPP. 3)

7) Predchddzajuce odseky sa primerane tykaju tiez poisteného
a oprdavnenych oséb.

Clanok XV: Povinnosti poistovatela 4)

Poistovatel je povinny:

a) dodrziavat povinnosti ulozené mu vseobecne zdvaznymi
prédvnymi predpismi, ostatnymi ustanoveniami tychto VPP, 5)
OPP a OPPUP,

b) telefonicky alebo formou kratkej textovej sprdvy ozndmit po-
istnikovi pokyn na obhliadku vozidla a to najneskér do 15 pra-
covnych dni odo dia uzavretia poistnej zmluvy v rozsahu dd-
tum, ¢as a miesto konania obhliadky, ak bol dojednany
zaciatok poistenia v zmysle ¢l IV ods. 3) tychto VPP,

c) vykonat obhliadku vozidla prostrednictvom osoby poverenej
poistovatelom a zaslat poistnikovi vyhotoveny zdznam o ob-
hliadke vozidla na emailovd adresu, ak bol dojednany zacia-
tok poistenia v zmysle ¢l IV ods. 3) tychto VPP. V pripade Zio-
dosti poistnika je mozné zaslat vyhotoveny zdznam
o obhliadke dj v pisonnom vyhotoveni postou.

d) vystavit poistnikovi poistku ako pisomné potvrdenie o uzavreti
poistnej zmluvy,

e) ak vznikla povinnost plnit, poskytnut poistné plnenie v dojed-
nanom rozsahu,
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Poistenie vozidla sa uzaviera so spoluticastou, ktorej rozsah je
dojednany v poistnej zmluve, ak nie je dojednané inak.
Dojednand spoluticast sa odpoditava z poistného plnenia pri
kazdej jednotlivej poistnej udalosti, okrem pripadov uvede-
nych v ods. 5) tohto ¢lanku.

Pokial je nahldsend jedna poistnd udalost, ale z charakteru

poskodenia poisteného vozidla je jednoznacéne zrejmé, ze ide

o viacero poistnych udalosti, poistovatel odpocita spolutcast

z kazdej z nich.

Za poistnud udalost, pri ktorej je vyska skody nizsia ako dojed-

nand spoluticast, sa poistné plnenie neposkytuje, okrem pripa-

dov uvedenych v ods. 5) tohto ¢lanku.

Spolutcast sa z poistného plnenia neodpocita v pripade:

a) poskodenia alebo zni¢enia poisteného vozidla v désledku
havdrie, ak je takéto poskodenie alebo znic¢enie poistené-
ho vozidla ako Skoda kryté systémom povinného zmluv-
ného poistenia zodpovednosti za Skodu spbdsobent pre-
vadzkou motorového vozidla a zdroven plati, ze za
poskodenie alebo znicenie poisteného vozidla, a to ani
¢iastocne, nenesie zodpovednost poistnik alebo poisteny
alebo oprévnend osoba,

b) opravy celného skla poisteného vozidla, ak doslo k me-
chanickému poskodeniu ¢elného skla poisteného vozidla
akoukolvek ndhodnou udalostou, ktord nie je tymito VPP
wllcend, a ak je takéto poskodenie mozné odstranit
opravou ¢elného skla poisteného vozidla a zdroven ne-
doslo k inému poskodeniu poisteného vozidla.



Clanok XVIII: Poistné plnenie 4)
1) Pri poskodeni, zni¢eni a pri odcudzeni casti poisteného vozid-
la su poistnym plnenim, ak nie je dojednané inak, U¢elne vyna-
lozené a primerané ndklady na opravu v zmysle ustanoveni

Uzemnd platnost, poistnd doba, poistné obdobie a vinkuldcia
poistného plnenia su rovnaké ako v uzavretom primdrnom
poisteni vozidla.

OPP. Néklady na opravu poskodenych pneumatik a diskov  €lanok XXII: Poistné plnenie

poistovatel uhradi podla ustanovenia ¢l Xl ods. 4) pism. a) 1)
tychto VPP. Na poistné plnenie sa pouziju platné prévne pred-
pisy upravujlce dan z pridanej hodnoty.

2) V pripade totdlnej skody poisteného vozidla alebo jeho od-
cudzenia je poistnym plnenim vieobecnd hodnota.

3) Pridojednanom module poistného krytia BASIC alebo BASIC+
bude v pripade vzniku povinnosti poistovatela plnit za posko-
denie alebo znicenie poisteného vozidla v ddsledku havdrie,
poistné plnenie poskytnuté az na zdklade preukdzania sku-
tocnosti, ze ku Skode skutocne doslo v désledku havdrie, pri 2)
ktorej vzniknutd Skoda je krytd systémom povinného zmluvné-
ho poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobenl prevadzkou
motorového vozidla, a ze osoba, ktord zodpovedd za Skodu
vzniknutd takouto havdrioy, je ind ako poistnik alebo poisteny
alebo opravnend osoba. 3)

4) Po oprave poskodeného celného skla v opravovni a predloze-
ni Uctovného dokladu za opravu poistovatel uhradi ndklady

Pri poskodeni alebo znic¢eni celného skla poisteného vozidla
sU poistnym plnenim Ucelne vynalozené a primerané ndklady
na vymenu ¢elného skla. Ndklady na instaldciu snimacov za-
bezpecovacich zariadeni, folii, ndpisov, malieb, inej vyzdoby,
pripadne inych zariadeni instalovanych na ¢elnom skle (napr.
zariadenie na vyhrievanie Celného skla) alebo Specidlnu povr-
chovU Upravu su poistenim kryté iba v pripade, ze boli poiste-
né ako sucast standardnej, doplnkovej, resp. nadstandardnej
vybavy.

Dojednand poistnd suma je maximdlnou vyskou poistného pl-
nenia v priebehu jedného poistného roka, tj. sucet poistnych
plneni vyplatenych za poistené elné sklo z poistnych udalos-
ti, ktoré nastali v priebehu jedného poistného roka, nesmie
presiahnut poistni sumu dojednani v poistnej zmluve.

Na poistné plnenie sa pouziju platné prévne predpisy upravu-
jUce dan z pridanej hodnoty.

vynalozené na opravu ¢elného skla vo vyske Gctovanej opra-  €lanok XXIII: Vyluky z poistného plnenia

vovnou, maximdlne viak do vysky 30 EUR vrdtane DPH, bez 1)
ohladu na pocet opravovanych poskodeni suvisiacich s danou  2)
poistnou udalostou.

Pripoistenie zrazky vozidla so zvieratom

Clanok XIX: Rozsah pripoistenia

1) Tymto pripoistenim sa poskytuje poistnd ochrana pre pripad — 3)
poskodenia alebo zni¢enia poisteného vozidla v désledku nd-
razu alebo stretu poisteného vozidla so zvieratom.

2) Poistnd suma, spoluti¢ast, Uzemnd platnost, poistnd doba,
poistné obdobie, koeficient za druh pouzitia vozidla a vinkuld- — 4)
cia poistného plnenia st rovnaké ako v uzavretom poisteni vo-
zidla.

€lanok XX: Poistné plnenie
1) Priposkodeni poisteného vozidla su poistnym plnenim Ucelne

Poistovatel neplni za skody uvedené v ¢l. Xl tychto VPP.
Predmetom poistného krytia nie su poskodené, znicené alebo
odcudzené snimace zabezpecovacich zariadeni, félie, ndpisy,
malby, iné vyzdoba, pripadne iné zariadenia instalované na
¢elnom skle alebo Specidlna povrchovd Uprava, ak nie su po-
istené ako sucast standardnej, doplnkovej, resp. nadstandard-
nej vybavy.

Predmetom poistného plnenia nie su ndklady spojené s vyme-
nou dialni¢nej zndmky, zndmky emisnej kontroly, technickej
kontroly, kontroly originality, emisnej plakety a dokladov
k nim.

é alej poistovatel neplni za sSkody spbésobené v dbsledku po-
Skodenia alebo chyby, ktord malo ¢elné sklo pred zaciatkom
pripoistenia a ktord bola alebo mohla byt zndma poistnikovi,
poistenému alebo oprdvnenej osobe bez ohladu na to, ¢i bola
zndma poistovatelovi.

vynalozené a primerané ndklady na opravu v zmysle ustano-  Pripoistenie finanénej straty

veni OPP. Ndklady na opravu poskodenych pneumatik a dis-

kov poistovatel uhradi podla ustanovenia ¢l XII ods. 4) pism.  €ldnok XXIV: Rozsah pripoistenia

a) tychto VPP. Na poistné plnenie sa pouziju platné pravne 1)
predpisy upravujuce dan z pridanej hodnoty.

2) V pripade totdlnej skody poisteného vozidla je poistnym plne-
nim vieobecnd hodnota.

Pripoistenie c¢elného skla poisteného vozidla

Clanok XXI: Rozsah pripoistenia
1) Tymto pripoistenim sa poskytuje poistnd ochrana pre pripad:
a) poskodenia alebo zni¢enia celného skla poisteného vo-
zidla akoukolvek ndhodnou udalostou, ktord nie je tymito  2)
VPP wylucend, a zdroven nedoslo k inému poskodeniu po-
isteného vozidlo, 3)
b) odcudzenia celého celného skla poisteného vozidla,
c) poskodzovania cudzejveciv zmysle prislusnych ustanove-  4)
ni Trestného zdkona, resp. zdkona o priestupkoch
v platnom zneni (vandalizmus).
2) Poistnl sumu urcuje poistnik v poistnej zmluve. 5)
3) Pripoistenie ¢elného skla sa dojedndva bez spolulcasti, ak nie
je v poistnej zmluve dojednané inak.
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Pripoistenim finan¢nej straty sa poskytuje poistnd ochrana pre

pripad:

a) vzniku totdlnej Skody na vozidle v désledku poistnej uda-
losti v primdrnom poisteni za podmienky, ze poistovatelo-
vivznikla povinnost poskytnut poistné plnenie z primdrne-
ho poistenia alebo

b) odcudzenia celého vozidla, ktoré je poistnou udalostou
v primdrnom poisteni, za podmienky, Ze poistovatelovi
vznikla povinnost poskytnut poistné plnenie z primdrneho
poistenia.

V poistnej zmluve sa mdze dojednat pripoistenie financnej

straty s ndhradou spolulcasti z primdrneho poistenia.

Doba, na ktorl je uzavreté pripoistenie finanénej straty, je do-

jednand v poistnej zmluve.

Obstardvacia cena a vybava vozidla uvedené v poistnej zmlu-

ve pri uzavreti pripoistenia finanénej straty sa povazuju za

pevne stanovené pre cell dobu pripoistenia finanénej straty.

Uzemnd platnost a poistné obdobie st rovnaké ako v uzavre-

tom primdrnom poisteni vozidla.



Clanok XXV: Poistné plnenie

D

2)

3)

4)

Poistné plnenie v pripoisteni finanénej straty sa poskytne
v rozsahu finanéného rozdielu medzi obstardvacou cenou po-
isteného vozidla uvedenou v poistnej zmluve a jeho vieobec-
nou hodnotou.

Maximdlna vyska poistného plnenia je 25 000 EUR; v pripade
pripoistenia finanénej straty s ndhradou spoluti¢asti z primdr-
neho poistenia je maximdlna vyska poistného plnenia 30 000
EUR vrdtane plnenia poskytnutého ako ndhrada spolulcasti
z primdrneho poistenia.

Ndhrada spoluti¢asti z primdrneho poistenia je vo vyske spo-
lulcasti odpoditanej z poistného plnenia z primdrneho po-
istenia, max. vSak 5 % zo vseobecnej hodnoty vozidla, max.
3320 EUR.

Ak poistovatel znizi poistné plnenie z primdrneho poistenia
v zmysle podmienok dojednanych v poistnej zmluve alebo
tychto VPP, rovnakou mierou zniZi aj poistné plnenie z pripo-
istenia financénej straty.

Pripoistenie ndhradného vozidla

Clanok XXVI: Rozsah pripoistenia

D

2)

3)

4)

Tymto pripoistenim sa poskytuje poistnd ochrana pre pripad
vynalozenia ndkladov spojenych s prendjmom ndhradného
vozidla za dobu:
a) nevyhnutnU na opravu poisteného vozidla, maximdlne
vSak za dobu uréend poctom dni v poistnej zmluve, ak do-
Slo v désledku poistne udalosti k poskodeniu poisteného
vozidla, poistené vozidlo bolo preto opravované v opra-
vovni d poistovatelovi vznikla povinnost poskytnut poistné
plnenie z primdrneho poistenia, pricom ndhradné vozidlo
bolo prenajaté pocas doby opravy poisteného vozidla ale-
bo
b) urcenl poctom dni uvedenu v poistnej zmluve, ak doslo
v dbsledku poistnej udalosti k totdlnej Skode na poistenom
vozidle alebo k odcudzeniu poisteného vozidla
a poistovatelovi vznikla povinnost poskytnut poistné plne-
nie z primdrneho poistenia, pricom ndhradné vozidlo bolo
prenajaté v dosledku takejto poistnej udalosti najneskor
do 15 dni od jej vzniku.
Maximdlna vyska poistného plnenia za jeden den prendjmu
ndhradného vozidla a maximdlny pocet dni prendjmu nd-
hradného vozidla, za ktoré poistovatel poskytuje poistné plne-
nie v priebehu jedného poistného roka, st dojednané v poist-
nej zmluve.
Doba nevyhnutnd na opravu poisteného vozidla zacina ply-
nat drnom prijatia poskodeného poisteného vozidla do
opravovne a kondi diom vystavenia faktlry za opravu tohto
vozidla alebo diom odovzdania opraveného poisteného vo-
zidla do uZivania, a to podla toho, ktory den nastane skor.
Uzemnd platnost, poistnd doba a poistné obdobie s rovnaké
ako v uzavretom primdrnom poisteni vozidla.

Clanok XXVII: Poistné plnenie

D

2)

Poistnym plnenim je suma predstavujlca vysku ndkladov pre-
ukdzatelne vynalozenych na prendjom ndhradného vozidla
v maximdlnej dennej vyske dojednanej v poistnej zmluve s vy-
nimkou ndkladov na pohonné hmoty, prevddzkové hmoty,
Udrzbu, umyvanie a inych ndkladov, ktoré nemaju povahu od-
platy za prendjom ndhradného vozidla.

Poistovatel je povinny poskytnut poistné plnenie za podmien-
ky, ze poistnik preukdze prendjom ndhradného vozidla zmlu-
vou a faktlrou vystavenou opravoviou, autopozi¢oviou ale-

3)

bo osobou, ktord md oprdvnenie podla prislusnych préavnych
predpisov na vykondvanie tejto podnikatelskej ¢innosti.
Ndrok na poistné plnenie z pripoistenia ndhradného vozidla
nevznikd, ak bude poistné plnenie z primdrneho poistenia vy-
platené rozpoctom.

Clanok XXVIII: Povinnosti v pripade poistnej udalosti

D

2)

Poistnik alebo poisteny alebo oprdvnend osoba su povinné

ozndmit poistovatelovi prendjom ndhradného vozidla do:

a) 15 dni od prvého dna prendjmu, ak ndhradné vozidlo
bolo prenajaté v Slovenskej republike,

b) 30 dni od prvého dna prendjmu, ak ndhradné vozidlo
bolo prenajaté v zahranidi.

V pripade porusenia povinnosti poistnika nahldsit poistnd

udalost poistovatelovi v uvedenych lehotdch, je poistovatel

oprdvneny primerane znizit poistné plnenie.

Pripoistenie batoziny

Clanok XXIX: Rozsah pripoistenia

D

2)

3)

4)

Poistovatelovi vznikd povinnost plnit, ak doslo:

a) k poskodeniu, zni¢eniu alebo strate batoziny pri havdrii
poisteného vozidla,

b) k poskodeniu, zni¢eniu alebo strate batoZiny pri Zivelnej
udalosti, ktorou bolo poskodené poistené vozidlo,

c) kodcudzeniu batoziny z poisteného vozidla,

d) kodcudzeniu batoziny spolu s poistenym vozidlom.

V pripade odcudzenia batoziny podla ods. 1) pism. ¢) a d) toh-

to ¢ldnku vznikd povinnost poistovatela plnit len ak:

a) poistnik, resp. osoba prepravovand v poistenom vozidle
(vrétane vodica), ktorej batoZina bola odcudzend z po-
isteného vozidla, vierohodne preukdze, Ze doslo k ndsilné-
mu vniknutiu do poisteného vozidla a krddezi batozZiny,
a

b) batozina bola ulozend v uzamknutom batozinovom
priestore alebo v uzavretej pevne zabudovanej odklada-
cej schrdnke poisteného vozidla tak, Ze ju nebolo zvonku
vidiet, a

c) poistené vozidlo bolo riadne zatvorené a uzamknuté
a boli aktivované zabezpecovacie zariadenia brdniace
vniknutiu neoprdvnenym osobdm do vozidla, ktorymi je
poistené vozidlo vybavené a ndslednej manipuldcii s nim.

Ak sa preukdze lUpez batoziny z poisteného vozidla, platia

ustanovenia ods. 2) tohto ¢lanku. primerane podla okolnosti.

Uzemnd platnost, poistnd doba a poistné obdobie st rovnaké

ako v uzavretom primdrnom poisteni.

Clanok XXX: Poistné plnenie

D
2)

3)

4)

5)

6)
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Poistné plnenie sa vypldca vo vyske technickej hodnoty.
Poistné plnenie nemdze prevysit skutocnd skodu spbdsobent
poistnou udalostou. Skody spdsobené poistnou udalostou ne-
priamo (napr. usly zisk) poistovatel nehradi.

Za vsetky poskodené, znic¢ené, stratené alebo odcudzené veci
z poisteného vozidla poskytne poistovatel poistné plnenie ma-
ximdlne vo vyske dojednanej poistnej sumy.

Za jednu vec poskytne poistovatel poistné plnenie maximdlne
Vo vyske uvedenej v poistnej zmluve.

Poistovatel poskytne poistné plnenie osobe, ktord cestovala
v poistenom vozidle a na ktorej batozinu sa poistnd udalost
vztahuje.

Poistovatel je oprdvneny poistné plnenie znizit o ndhradu sko-
dy, ktord bola poskytnutd tretou osobou povinnou Skodu vy-
plyvajlcu z poistnej udalosti nahradit.



Clanok XXXI: Vyluky z poistného plnenia Pripoistenie nadstandardnej vybavy vozidla

1) Poistovatel neplni za skody uvedené v ¢l. XII tychto VPP.

2) éalej tiez poistovatel neplni za skody sposobené na tychto  €lanok XXXIII: Rozsah pripoistenia

predmetoch: 1)
a) doklady, platobné, Cipové a magnetické karty, cestovné
listky, letenky, peniaze v hotovosti, cenné papiere, ceniny
a kluce, 2)
b) bicykle, privesy motorovych vozidiel (vradtane obytnych),
Sportové ndradie a vystroj, windsurfy, surfy, potdpacské
pristroje a vystroj, ¢lny, lode (okrem nafukovacich ¢lnov
bez motora), iné dopravné prostriedky aich prislusenstvo,  3)
c) lyze, snowboardy, sane a ich prislusenstvo,
d) vecislUziace na zdrobkové Ucely alebo na vykon povola-
nia,

Tymto pripoistenim sa poskytuje poistnd ochrana pre pripad
odcudzenia, poskodenia alebo znic¢enia nadstandardnej vy-
bavy vozidla.

Predmet nadstandardnej vybavy dodany do vozidla dodatoc-
ne po dojednani poistenia nie je predmetom pripoistenia nad-
Standardnej vybavy vozidla, ak nebolo jeho poistenie doda-
to¢ne dojednané.

Rozsah poistenia, spolulcast, Gzemnd platnost, poistnd doba,
poistné obdobie a vinkuldcia poistného plnenia si rovnaké
ako v uzavretom primdrnom poisteni.

e) umelecké predmety, starozitnosti a veci zberatelskej hod-  €lanok XXXIV: Poistné plnenie

noty, 1)

f)  okuliare, kontaktné Sosovky, protézy vsetkého druhu a iné
zdravotnicke pristroje a materidl,

g) voziky pre invalidov, ak k ich poskodeniu alebo zni¢eniu
nedoslo v dosledku havdarie poisteného vozidlg,

h) prislusenstvo a zariadenie vozidiel (vrdtane detskych au-  2)
tosedaciek, snehovych retazi, streSnych nosi¢ov a pod.)
a plavidiel,

i) elektronické hry a ich prislusenstvo vrdtane hernych kon-

Pri poskodeni nadstandardnej vybavy vozidla sa poskytne po-
istné plnenie v rozsahu Ucelne vynaloZzenych a primeranych
ndkladov na opravu v zmysle ustanoveni OPP. Na poistné pl-
nenie sa pouziju platné prdvne predpisy upravujice dan z pri-
danej hodnoty.

V pripade totdlnej Skody alebo odcudzenia nadstandardnej
vybavy vozidla sa poskytne poistné plnenie v rozsahu technic-
kej hodnoty.

zol|, Pripoistenie vozidla pri pracovnej ¢innosti

j)  zvieratd a rastliny,

k) klenoty a predmety z drahych kovov, kamerov alebo pe-  €ldnok XXXV:

rdl, 1)
) hodinky, kozuchy a zbrane vrdtane ich prislusenstva
a streliva,
m) fotografické a filmovacie pristroje, pocitace, mobilné tele-  2)
fony, pristroje audiovizudlnej techniky, elektronické
a optické pristroje a ich prislusenstvo, 3)
n) detské kociky,
o) lieky, potraviny, tabakové vyrobky, alkohol a iné poZivatiny.
3) Poistenie sa tiez nevztahuje na Skodu na batozine spoésobent

Tymto pripoistenim sa poskytuje poistnd ochrana pre pripad
poskodenia alebo znic¢enia poisteného vozidla pri vykone pra-
covnej ¢innosti, na ktoru je uréené.

Pre toto pripoistenie neplati vyluka uvedend v ustanoveni ¢l
Xl ods. 4) pism. f) tychto VPP.

Podmienky tohto pripoistenia upravuje poistnd zmluva a do-
kumenty, na ktoré poistnd zmluva odkazuje v stvislosti s tym-
to pripoistenim.

odcudzenim alebo porugenim povinnosti pri sprave cudzieho  Urazové pripoistenie oséb vo vozidle

majetku spdchaného zamestnancom poistnika alebo poiste-

ného alebo opravnenej osoby pri wkone jeho zamestnania  €ldnok XXXVI: Vyklad pojmov pre Géely Grazového pripoiste-
alebo inou osobou poverenou poistnikom sprédvou majetku. nia os6b vo vozidle

1)
Clanok XXXII: Povinnosti v pripade poistnej udalosti
1) V pripade poistnej udalosti mé& osoba prepravovand v poiste-
nom vozidle (vrétane vodica) a ktorej batozina bola poskode-  2)
nd, znic¢end, stratend alebo odcudzend z poisteného vozidla,
primerane prdva a povinnosti poistnika a je povinnd dodrzia-
vat primerane ustanovenia ¢l XIV tychto VPP.

Osoba oprdvnend na poistné plnenie: osoba uréend v zmysle
Obcianskeho zdkonnika, ktord mé v pripade smirti poisteného
prdvo na poistné plnenie.

Poisteny: akdkolvek fyzickd osoba prepravovand vozidlom
uvedenym v poistnej zmluve, ku ktorému bolo dojednané Ura-
zové pripoistenie osdb vo vozidle.

2) Ak bola batozina ndjdend skér nez bolo poskytnuté poistné pl-  €lanok XXXVII: Rozsah pripoistenia

nenie, je osoba, ktord cestovala v poistenom vozidle a ktorej 1)
batozina bola stratend alebo odcudzend z poisteného vozid-

la, povinnd ndjdeny batozinu prevziat spdt. Poistovatel uhra-

di primerané ndklady na opravu tejto batoziny, nutné na od-
strdnenie zdvad, ktoré vznikli v case, ked bola zbavend
moznosti s batoZinou disponovat.

3) Akbolo poistné plnenie poskytnuté pred ndjdenim batoziny,je  2)
osoba, ktord cestovala v poistenom vozidle a ktorej batozina
bola stratend alebo odcudzend z poisteného vozidla, povinnd
ndjdenu batoZinu prevziat spdt a vratit poistovatelovi vyplate-
né poistné plnenie znizené o pripadné primerané ndklady na
opravu batoziny nutné na odstrdnenie zdvad, ktoré vznikli
v Case, ked bola zbavend moznosti s batozinou disponovat,
najneskor do 30 dni odo dia dorucenia vyzvy poistovatela na
vratenie poistného plnenia.
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Urazovym pripoistenim osdb vo vozidle (dalej aj ,urazové pri-

poistenie”) sa rozumie poistné krytie pre pripad:

a) smrti ndsledkom Urazu,

b) trvalych ndsledkov Urazu,

c) denného odskodného pri pobyte v nemocnici,

d) denného odskodného pocas doby nevyhnutného liecenia.

Poistnou udalostou je Uraz, s ktorym je spojeny vznik povinnos-

ti poistovatela vyplatit poistné plnenie poistenému alebo oso-

be oprdvnenej na poistné plnenie, ku ktorému doslo:

a) pocas jazdy vozidlom alebo pri havdrii vozidla a prepra-
vované osoby sa nachddzali na miestach uréenych na
prepravu osdb,

b) pri nastupovani do vozidla bezprostredne pred zaciat-
kom jazdy,

c) privystupovani z vozidla bezprostredne po skonéeni jazdy,



d) pri uvddzani motora vozidla do chodu bezprostredne
pred zaciatkom jazdy,

e) pri kratkodobych zastdvkach vozidla, ktoré boli nutné
z dévodu opravy alebo odstrdnenia beznej poruchy vznik-
nutej pocas jazdy alebo z dévodu Upravy vozidla, pokial
sa Uraz stane vo vozidle alebo v jeho bezprostrednej bliz-
kosti na pozemnej komunikdcii.

3) Uzemnd platnost Urazového pripoistenia je neobmedzend.

Clanok XXXVIII: Poistné plnenie

Posudenie ndroku na poistné plnenie sa riadi nasledujlcimi usta-
noveniami:

1) Plnenie pre pripad smrti ndsledkom drazu.

Ak zomrie poisteny na ndésledky Urazu do 3 rokov odo dna,

kedy k tomuto Urazu doslo, a tento Uraz nastal pocas trvania

poistného krytia pre pripad smrti ndsledkom urazu, vznikd
osobe oprdvnenej na poistné plnenie ndrok na plnenie vo vys-
ke poistnej sumy dojednanej v poistnej zmluve pre pripad smr-
ti.

2) Plnenie pre pripad trvalych ndsledkov Urazu.

a) Ak zanechd Uraz poistenému trvalé ndsledky, je poistova-
tel povinny vyplatit poistenému poistné plnenie, ktorého
vyska je stanovend percentom z poistnej sumy pre pripad
trvalych ndsledkov Urazu. Toto percento je uréené rozsa-
hom ustdlenych trvalych ndsledkov konkrétneho telesné-
ho poskodenia uvedeného v Tabulke trvalych ndsledkov
Urazu, pokial v tychto VPP nie je uvedené inak.

Vysku poistného plnenia uréuje poistovatel podla Tabulky
trvalych ndsledkov Urazu platnej v dobe vzniku poistnej
udalosti.

b) V pripade, ze sa trvalé ndsledky Urazu neustdlili do 3 ro-
kov po Uraze, vyplati poistovatel sumu, ktord zodpovedd
percentu poskodenia na konci tejto lehoty.

c) Poisteny je oprdvneny kazdoro¢ne, najdlhsie viak po 5)
dobu 3 rokov po poistnej udalosti, znovu poziadat poisto-
vatela o stanovenie rozsahu trvalych ndsledkov Grazu, ak
nastalo ich podstatné zhorsenie.

d) Aksatrvalé nasledky Urazu tykaju Casti tela alebo orgdnu,  6)
ktoré boli poskodené uz pred Urazom, poistovatel znizi
poistné plnenie za trvalé ndsledky Urazu o tolko percent,
kolkym percentdm zodpovedalo predchddzajice posko-
denie urcené tiez podla Tabulky trvalych ndsledkov Grazu.

e) Ak sajednotlivé nasledky po jednom alebo viacerych Ura-
zoch tykaju toho istého Udu, orgdnu alebo ich ¢asti, hod-
notiich poistovatel ako celok, a to najviac percentom uve-
denym v Tabulke trvalych ndsledkov Urazu.

f)  Celkové poistné plnenie poistovatela poistenému za trva-
|& ndsledky Urazu je obmedzené poistnou sumou dojed-
nanou pre pripad trvalych ndsledkov Urazu v poistnej
zmluve.

3) Denné odskodné pri pobyte v nemocnici.

a) Za kazdy den z lekdrskeho hladiska nevyhnutnej hospita-
lizdcie poisteného z dévodu lie¢enia ndsledkov Urazu sa
vyplati dojednand suma denného odskodného pri pobyte
v nemocnici. Celkovy pocet dni strédvenych v nemocnici je
dany poctom polnoci strdvenych v nemocnici. Denné od-
Skodné pri pobyte v nemocnici z dévodu z lekdrskeho hla-

a) Podmienkou plnenia denného odskodného je vznik Grazu
pocas trvania poistenia a zdroven doba nevyhnutného
lie-Cenia Urazu dlhsia ako 14 dni; ak je tdto podmienka
splnend, poistovatel poskytne denné odskodné od prvého
dna doby nevyhnutného lie¢enia ndsledkov Urazu.
b) Poistovatel stanovi poistné plnenie podla Tabulky plne-
nia za dobu liecenia Urazu (dalej len ,ocenovacia ta-
bulka”) platnej v ¢ase vzniku Urazu poisteného.
c) Vyska poistného plnenia sa stanovuje podla nasleduju-
cich pravidiel:
ca) ak je skutocny ¢as nevyhnutného liecenia kratsi ako
priemerny ¢as nevyhnutného liec¢enia podla ocenova-
cej tabulky, poistovatel vyplati poistné plnenie zodpo-
vedajlce skutoénému casu nevyhnutného liecenia,

cb) ak je skutocny cas nevyhnutného lie¢enia dlhsi ako
priemerny ¢as nevyhnutného lie¢enia podla ocenova-
cej tabulky, poistovatel vyplati poistné plnenie zodpo-
vedajlce skutoénému casu nevyhnutného liecenia
s vynimkou vybranych ndsledkov Urazu uvedenych
v ocenfovacej tabulke, pri ktorych poistovatel vyplati
poistné plnenie zodpovedajice priemernému casu
nevyhnutného liecenia,

cc) ak telesné poskodenie, ako ndsledok Urazu, nie je
uvedené v ocenovacej tabulke, urdi sa vyska poistné-
ho plnenia podla ¢asu nevyhnutného lie¢enia, ktory je
primerany druhu a rozsahu tohto telesného poskode-
nia.

d) Poistnd suma denného odskodného sa nevypldca za
dobu, pocas ktorej sa poisteny podroboval obéasnym
zdravotnym kontroldm alebo rehabilitdcii, ktord bola za-
merand na zmiernenie subjektivnych tazkosti.

e) Denné odskodné pocas doby nevyhnutného liecenia sa
vypldca najdlhsie za dobu 1 rok odo dna Urazu.

V pripade, Ze sa telesné poskodenie prejavilo alebo smrt nd-

sledkom Urazu nastala po skonceni Urazového pripoistenia,

poistovatel je povinny plnit vtedy, ak nastal Uraz pocas trvania

Urazového pripoistenia.

Tabulka trvalych ndsledkov Urazu a ocefovacia tabulka (da-

lej spolu ako ,ocenovacie tabulky”) tvoria prilohu OPPUP. Po-

istovatel je opravneny ocefovacie tabulky dopliat a menit

(dalej iba ,zmena ocenovacej tabulky”), a to z ddvodu pokro-

ku alebo zmien vo vyvoji lekdrskej vedy alebo lekdrskej praxe.

Zmena ocenovacej tabulky podla predchddzajlcej vety je pre

poistnika z&dvdznd len vtedy, ak pisomné ozndmenie poistova-

tela o zmene ocenovacej tabulky je poistnikovi doru¢ené naj-
menej dva mesiace pred drnom nadobudnutia Géinnosti zme-
ny ocenovacej tabulky. Pisomné ozndmenie poistovatela
obsahuje popis samotnej zmeny ocenovacej tabulky, blizsi po-
pis ddvodu zmeny ocenovacej tabulky, informdciu o moznosti
vypovedat poistenie a dadtum nadobudnutia Géinnosti zmeny
ocenovacej tabulky. V pripade nesuhlasu so zmenou oceno-
vacej tabulky mdé poistnik pravo poistenie bezplatne vypove-
dat pisomnou vypovedou dorué¢enou poistovatelovi najneskor
do dna nadobudnutia Uéinnosti zmeny ocenovacej tabulky.

V pripade véas dorucenej vypovede poistenie zanikne ku dniu

nadobudnutia Ucinnosti zmeny ocenovacej tabulky.

diska nevyhnutnej hospitalizacie sa vypldca najdlhsie za  €lanok XXXIX: Znizenie poistného plnenia

dobu 1 rok odo dna drazu. 1)
b) Denné odskodné za pobyt v sanatdridch, zotavovniach,
rehabilitacnych Ustavoch a kUpelnych zariadeniach sa ne-  2)
poskytuje.
4) Denné odskodné pocas doby nevyhnutného liecenia.
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Poistovatel je oprdvneny znizit poistné plnenie primerane

podla ustanoveni ¢l. X tychto VPP.

€ alej je poistovatel oprdvneny znizit poistné plnenie, ak:

a) vznik poistnej udalosti nastane v stvislosti s konanim po-
isteného, ktoré bolo v rozpore so vieobecne zdvdznym



3)

b)

d)

e)

pravnym predpisom. Poistovatel je v takomto pripade
oprdvneny poistné plnenie znizit az do vysky 50 % podla
toho, ako uvedend skutocnost prispela k vzniku poistnej
udalosti,

vznik poistnej udalosti nastane v désledku spolupdsobe-
nia choroby alebo telesnej vady, pri¢om toto spolupdso-
benie predstavuje podiel minimdlne 25 %. Poistovatel je
v takomto pripade oprdvneny poistné plnenie znizit v po-
mere k podielu spolupdsobenia tejto choroby alebo teles-
nej vady,

vznik poistnej udalosti je spbsobeny zjavnym precenenim 1)
vlastnych telesnych sil, schopnosti a znalosti, pripadne ne-
dbalostou. Poistovatel je v takomto pripade oprdvneny
poistné plnenie znizit az do vysky 50 % podla toho, ako
uvedend skutocnost prispela k vzniku poistnej udalosti, 2)
poisteny zomrie v sUvislosti s konanim, pri ktorom spdsobil
inému tazkd ujmu na zdravi, alebo smrt v zmysle Trestné-

ho zdkona v platnom zneni v ¢ase vzniku poistnej udalos-

ti, alebo inak hrubo porusil délezity zdujem spolocnosti.
Poistovatel je v takomto pripade oprdvneny poistné plne-

nie pre pripad smrti znizit az do vysky 50 %, 3)
poisteny utrpel Uraz pocas jazdy vozidla alebo pri havdarii,
pricom nebol v okamihu vzniku poistnej udalosti priputa-

ny bezpecnostnym pdsom alebo inym bezpenostnym
zariadenim, ktorym vyrobca vozidlo vybavil alebo jeho
pouZitie je povinné podla vseobecne platnych prdvnych
predpisov. Poistovatel je v takomto pripade oprdvneny
poistné plnenie znizit az do vysky 50 %. 4)

Ak bolo v désledku poistnikom nesprdvne uvedenych Gdajov
o pocte sedadiel stanovené nizsie poistné, pri poistnej udalos-
ti bude vyska poistného plnenia znizend v pomere k skuto¢né-
mu poctu sedadiel podla dokladu o evidencii vozidla.

5)

Clanok XXXX: Vyluky z poistného plnenia

1) Poistovatel neplniza Skody a Uraz poisteného uvedené v ¢l XII
tychto VPP.

Poistovatel dalej nie je povinny poskytnut poistné plnenie po-
istenému, ak Uraz poisteného vznikne:

2)

a)

b)

d)

e)

f)

9)

v sUvislosti s jeho samovrazdou, jeho Umyselnym sebapo-
Skodenim alebo zdmernym privodenim telesného posko-
denia vrdtane ich ndsledkov,

v bezprostrednej alebo ndslednej stvislosti s vojnovymi
udalostami a pri aktivnej Ucasti na obdianske] vojne

a vnutrostatnych nepokojoch, 6)
v stvislosti s konanim poisteného pri Umyselnom trestnom
¢ine, za ktory bol sidom prévoplatne odstideny,

v désledku priameho alebo nepriameho pdsobenia ioni-
zacného Ziarenia alebo Uc¢inkov jadrovej energie (s vynim-  7)
kou ich pésobenia v rdmci lie¢cebného procesu pod lekar-
skym dohladom), 8)
v dbsledku dusevnej poruchy, dusevnej choroby, zmeny
psychického stavu (tj. diagndzy FOO az F99 podla medzi-
ndrodnej klasifikdcie choréb) alebo poruchy vedomia,
mozgove] mrtvice, infarktu myokardu, epileptického z&-
chvatu alebo iného zdchvatu kicom, ktory zachvdati celé

telo poisteného (s vynimkou dusevnej poruchy alebo po-
ruchy vedomia spdsobenej Urazom),

v dbsledku otravy pozitim alebo aplikdciou pevnych alebo
kvapalnych latok, s vynimkou deti do dovisenia 10. roku Zi-
vota, u ktorych st z plnenia wylicené len otravy potravinami,  9)
na tych Castiach organizmu, ktoré boli pred dojednanim
poistenia poskodené Urazom ¢i ochorenim a ktorych per-
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centudlne poskodenie pred dojednanim poistenia bolo
70% a viac,

h) prijozde odcudzenym vozidlom alebo vozidlom pouziva-
nom neoprdvnene, ak poisteny o tejto skutoénosti vedel
alebo mohol vediet,

i) pri dopravnej nehode, ktorej vznik mal byt podla prislus-
ného prdvneho predpisu ohldseny prislusnému orgdny,
a k tomuto ohldseniu nedoslo.

€lanok XXXXI: Povinnosti poistnika a poisteného

V pripade poistnej udalosti md osoba, ktorej vznikne prévo na
poistné plnenie z Urazového pripoistenia, primerane prdva
a povinnosti poistnika a je povinnd dodrziavat primerane
ustanovenia ¢l XIV tychto VPP.

Osoba, ktorej vznikne prdvo na poistné plnenie, je povinnd
bezodkladne poistovatelovi pisomne ozndmit, Ze nastala po-
istnd udalost, dat pravdivé vysvetlenie o jej vzniku a rozsahu jej
ndsledkov a predlozZit potrebné doklady, ktoré si poistovatel
vyziada. Pre vyjasnenie povinnosti plnit je poistovatel oprdv-
neny vykondvat dalSie presetrenia.

Ten, komu md smrtou poisteného vzniknut prdvo na poistné
plnenie, toto prdvo nenadobudne, ak spdsobil poistenému
smrt Umyselnym trestnym cinom, pre ktory bol uznany sidom
za vinného. Ak nemohlo byt voci nemu zacaté trestné stihanie,
pretoze pri ¢ine zomrel, vyplati poistovatel poistné plnenie
osobdm uréenym v zmysle ustanoveni OZ vo vztahu k poiste-
nému.

Po vyrozumeni poistovatela o poistnej udalosti poistovatel za-
Sle formuldr o ozndmeni poistnej udalosti, ktory je potrebné
pravdivo vyplnit a obratom zaslat spdt poistovatelovi. Vsetky
Udaje tykajlce sa poistnej udalosti je rovnako potrebné bez-
odkladne ozndmit.

Ak dojde k vzniku poistnej udalosti ndsledkom Urazu pri do-
pravnej nehode, ktoru su jej Ucastnici povinni podla prislusné-
ho pravneho predpisu ohldsit alebo ak déjde k vzniku poistnej
udalosti ndsledkom Urazu pri dopravnej nehode v cudzine, je
potrebné hldsenie o poistnej udalosti doloZit sprévou o vysled-
ku vysetrovania policie. V ostatnych pripadoch je potrebné
vzdy dolozit, Ze k vzniku poistnej udalosti doslo za okolnosti
uvedenych v ¢ldnku XXXVII ods. 2) tychto VPP; pravdivost ta-
kéhoto dokladu je okrem poisteného povinny potvrdit aj poist-
nik. Ak o to poistovatel poziada, je poistnik, resp. poisteny po-
vinny zabezpedit pisomné vyjadrenie osdb, ktoré mézu podat
informdcie o vzniku poistnej udalosti.

V pripade Urazu, na ktory sa vztahuje poistenie, je poisteny po-
vinny bezodkladne vyhladat lekdra. Poisteny sa musi riadit po-
kynmi lekdra, a ak je to mozné, prispievat k zmierneniu ndsled-
kov Urazu.

Poisteny je povinny zabezpecdit, aby vietky sprdvy a posudky,
ktoré si poistovatel vyziada, boli bezodkladne vyhotovené.
Poistovatel je oprdvneny preskimat zdravotny stav poistené-
ho a vyziadat si prehliadku poisteného lekdrom. Poisteny je
povinny dat sa vysetrit lekdrom, ktorého uri poistovatel. N&-
klady s tym spojené, okrem ndhrady uslej mzdy poisteného,
zndsa poistovatel. Poistovatel je oprdvneny odmietnut poiste-
nému Uhradu ndkladov vynalozenych na lekdrske vysetrenia,
ak pri likviddacii poistnej udalosti zisti, Ze mu nevznikla povin-
nost poskytnut poistné plnenie. Uvedené plati aj v pripade, ak
bol zisteny Umysel poisteného ziskat poistné plnenie uvede-
nim poistovatela do omylu.

Poisteny je povinny umoznit poistovatelovi ziskat vsetku zdra-
votnu dokumentdciu, ktoru si poistovatel vyziada. € alej je po-
vinny zbavit mlcanlivosti vietkych lekdrov, ktori poisteného



liecili alebo vysetrovali a splnomocnit ich na podanie vsetkych

informdcii.

10) Poistnik je povinny bezodkladne ozndmit a preukdzat poisto-
vatelovi skutocnosti rozhodné pre zdnik poistenia (napr. zme-
nu vlastnictva alebo zdpis prevodu drzby vozidla na ind osobu
v evidencii vozidiel), ako aj akékolvek zmeny sUvisiace so zme-
nou Udajov o vozidle (napr. zmenu evidencného disla). Za pri-
padné Skody vzniknuté nedodrzanim tychto povinnosti zod-
povedd poistnik.

11) Ak bola niektord z povinnosti podla ods. 1) az 9) tohto ¢ldnku
porusend, poistovatel je oprdvneny primerane, vzhladom
k z&vaznosti porusenia, zniZit poistné plnenie.

12) Vedome nepravdivé alebo nelplné odpovede na otdzky pois-
tovatela mézu mat podla prislusnych ustanoveni OZ za ndsle-
dok primerané znizenie plnenia z poistnej zmluvy, odstUpenie
od poistnej zmluvy alebo odmietnutie plnenia z poistnej zmlu-
VY.

13) Ak fyzickej osobe, ktord nemd na Uzemi Slovenskej republiky
trvalé bydlisko, vzniklo prévo na poistné plnenie z Urazového
pripoistenia, je povinnd poistovatelovi predlozit:

a) lekdrske sprdvy a zdravotnl dokumentdéciu tykajlcu sa
poistnej udalosti v slovenskom jazyku (Uradne overeny
preklad),

b) ostatné doklady poZzadované poistovatelom v sloven-
skom jazyku (Uradne overeny preklad).

Clanok XXXXII: Zanik Grazového pripoistenia oséb vo vozidle

1) Zdnik Urazového pripoistenia sa riadi ustanoveniami ¢l VI
tychto VPP.

2) Urazové pripoistenie, ak bolo dojednané samostatne (bez po-
istenia vozidla), zanikd tieZ zmenou v osobe vlastnika vozidla
uvedeného v poistnej zmluve, ak poistnikom je osoba totoznd
s vlastnikom vozidla.

Zdverecné ustanovenia

Clanok XXXXIII: Forma pravnych Gkonov

1) Pre prdvne Ukony tykajlce sa poistenia je potrebnd pisomnd
forma.

2) Ndvrh na uzavretie poistnej zmluvy sa povazuje za doruceny
poistovatelovi dhom jeho prevzatia oprdvnenym zdstupcom
poistovatela. Ostatné pisomnosti uréené poistovatelovi sa po-
vazuju za doruc¢ené dnhom potvrdenia prevzatia pisomnosti
poistovatelom.

3) Pisomnosti poistovatela uréené poistnikovi, resp. poistenému
sa dorucuju postou, mézu byt véak dorucené aj zastupcom po-
istovatela, a to na poslednu poistovatelovi zndmu adresu. Pi-
somnost poistovatela uréend poistnikovi alebo poistenému
(dalej len ,adresdt”) sa povazuje za dorucend dhom prevzatia
pisomnosti adresdtom alebo drnom, kedy adresdt prevzatie pi-
somnosti odoprel. V pripade, Ze sa pisomnost uloZi na poste
kvoli nezastihnutiu adresdta s tym, Ze si ju adresdt v prislusnej
lehote nevyzdvihol na poste, povazuje sa za doruceny
v posledny den tejto lehoty, aj ked sa adresdt o jej uloZzeni ne-
dozvedel, alebo dnom, kedy bola pisomnost vrdtend poisto-
vatelovi ako nedoru¢end pre zmenu adresy, ktorl adresdt
neozndmil.

4) Poistovatel je oprdvneny vyuzit alternativne komunikacné
prostriedky (telefén, e-mail, SMS, fax) pre vzdjomnd komuni-

kdciu s poistnikom, poistenym alebo nimi splnomocnenou oso-
bou v slvislosti so sprdvou poistenia, rieSenim skodovych
udalosti a ponukou produktov a sluZieb poistovatela. Tieto
prostriedky vSak nenahrddzajd pisomnd formu Ukonov v pri-
padoch, kedy pisomnu formu vyzaduju vseobecne zdvdzné
prévne predpisy alebo poistnd zmluva.

5) Niektoré zmeny poistnej zmluvy, zmeny v poisteni a poistné

udalosti je mozné ozndmit aj telefonicky na telefébnnom cisle
poistovatela. Prehlad ozndmeni, ktoré mozno realizovat tele-
fonicky, poistovatel zverejfiiuje na svojej internetovej strdnke
www.allianzsp.sk.
Vykonanie zmien telefonicky poistovatel potvrdi pisomne. Ak
poistnik s vykonanou zmenou nesuhlasi, je povinny v lehote
uvedenegj v pisomnom potvrdeni poistovatela tdto skuto¢nost
pisomne poistovatelovi ozndmit.

6) Poistnik a poisteny, ak je iny nez poistnik, uzavretim poistnej
zmluvy ddavaju poistovatelovi suhlas s vyhotovovanim a nd-
slednym archivovanim zvukovych zdznamov telefonickych ho-
vorov uskutocnenych medzi nim a poistovatelom v slvislosti
s poistenim a likvidéciou poistnych udalosti podla tejto poist-
nej zmluvy, a to na technickych prostriedkoch umoznu-jucich
ich zachytenie, zachovanie a reprodukciu. Poistnik
a poisteny uzavretim poistnej zmluvy ddvaju poistovatelovi su-
hlas s tym, aby poistovatel pouZil tieto zdznamy a ich képie pri
uplatiovani prav a povinnosti z tejto poistnej zmluvy. Poisto-
vatel bude tieto zdznamy pocas doby ich uchovania chranit
pred neoprdvnenym pristupom tretich osob.

7) Ndroky z poistenia sa premléia v 3-rocnej premlcacej dobe.
Premlcacia doba zacina plynut rok po vzniku poistnej udalos-
ti.

8) V poistnej zmluve je mozné odchylit sa od jednotlivych ustano-
veni tychto VPP, ak vieobecne z&vdzné prdvne predpisy neu-
stanovuju inak. Akdkolvek odchylka od tychto VPP dojednand
v poistnej zmluve je G¢innd najskdér momentom, kedy sa
zmluvné strany na tejto zmene pisomne dohodli.

Clanok XXXXIV: Spdsob vybavovania staznosti

1) Poistovatel prijima staznosti proti jeho postupu podané Ustne
alebo pisomne. Ustne podant staznost poistovatel zazname-
nd. Pisomnu staznost mdze stazovatel podat osobne, zaslat
postou na adresu sidla poistovatela, pripadne emailom na
dialog@allianzsp.sk.

2) Zostaznosti musi byt zrejmy détum jej podania, kto ju poddva,
¢oho sa tyka (predmet staznosti) a ¢oho sa stazovatel domd-
ha. Ak je stazovatelom fyzickd osoba, staZznost musi obsaho-
vat meno, priezvisko a adresu bydliska fyzickej osoby. Ak je
stazovatelom prdvnickd osoba, staznost musi obsahovat nd-
zov alebo obchodné meno a adresu sidla prévnickej osoby.

3) Poistovatel je povinny presetrit staznost a informovat stazova-
tela o spbsobe vybavenia jeho poziadaviek ¢i dévodoch ich
zamietnutia do 30 dni odo dna jej dorucenia. Ak si vybavenie
staznosti vyzaduje dlhsie obdobie, je mozné lehotu podla
predchddzajlicej vety prediZit, o ¢om bude stazovatel bez-
odkladne upovedomeny.

4) V pripade nespokojnosti s vybavenim staznosti sa stazovatel
mdze obrdtit na Ndrodnu banku Slovenska, ktord vykondva
dohlad nad ¢innostou poistovatela.

V Bratislave, schvdlené dna 30.09.2016
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