Allianz ()

Informacia o dolezitych
zmluvnych podmienkach

uzatvaranej poistnej zmluvy v stlade s § 70 ods. 4 zdkona ¢. 39 / 2015 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych

zakonov v zneni neskorSich predpisov

Upozornenie: Tento dokument obsahuje informacie
sUvisiace s uzatvorenim poistnej zmluvy podla zdkona
¢.39/2015 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, ktoré
maju pomdct potencidlnemu klientovi pri pochopeni
povahy, obsahu, rizik, ndkladov, moznych vynosov a strat
stisiacich s poistnym produktom. Dokument neobsahuje
uplny rozsah prav a povinnosti, ktoré potencionalnemu
klientovi vyplyvaji z uzatvorenia poistnej zmluvy.

1. Informécie o poistovatelovi a kontaktné Gidaje

Obchodné meno a pravna forma: Allianz - Slovenska
poistovna, a.s.

Nazov Statu, v ktorom md sidlo poistovatel: Slovenskd
republika

Sidlo: Pribinova 19, 811 09 Bratislava

Telefénne Cislo: +421 2 50 122 222

E-mailova adresa: allianz@allianz.sk

Webové sidlo: www.allianz.sk

2. Charakteristika poistnej zmluvy a d6leZité zmluvné
podmienky

2.1 Nazov poistného produktu
Program Senior
Program Senior sa riadi VSeobecnymi poistnymi
podmienkami pre poistenie oséb (dalej len VPP),
Poistnymi podmienkami pre Zivotné poistenie (dalej
len PP pre ZP), Poistnymi podmienkami pre Grazové
poistenie (dalej len PP pre UP), Poistnymi
podmienkami pre poistenie Sluzba Asistent (SAL)
(dalej len PP pre SA1), Osobitnymi poistnymi
podmienkami pre kapitalové Zivotné poistenie (K3S)
(dalej len OPP pre K3S), Osobitnymi poistnymi
podmienkami pre poistenie trvalych nasledkov arazu
s progresiou a plnenim od 10 % (18UP) (dalej len OPP
pre 18UP), Osobitnymi poistnymi podmienkami pre
poistenie telesného poskodenia nasledkom Grazu
(19UP) (dalej len OPP pre 19UP), Osobitnymi
poistnymi podmienkami pre poistenie denného
odskodného pri pobyte v nemocnici z dévodu Urazu
(15UP) (dalej len OPP pre 15UP) a Zmluvnymi
dojednaniami pre program Senior (dalej len ZD).
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Popis poistného produktu
Poistné rizika
Program Senior poskytuje krytie rizika doZitia, smrti,
Urazu a choroby, uzatvorenim nasledovnych poistent:
- Kapitalové Zivotné poistenie pre pripad smrti alebo
doZitia so skratenou dobou platenia
- Poistenie trvalych nasledkov Urazu s progresiou
a plnenim od 10 %
- Poistenie telesného poskodenia nasledkom drazu
- Poistenie denného odskodného pri pobyte
v nemochnici z dévodu Urazu
- Poistenie Sluzba Asistent

Vyhody poistného produktu

- Vjednej poistnej zmluve je mozné dojednat krytie
viacerych rizik. Poistné sa uhradza jednou sumou,
¢im sa setria ndklady na prevodné prikazy /
postovné.

- Moznost zmien pocas trvania zmluvy.

- Vykonanie niektorych zmien prostriedkami
dialkovej komunikacie.

- MozZnost dynamizdcie Grazového poistenia.

- Skratena doba platenia v kapitalovom zivotnom
poisteni.

- Poistenia je mozné dojednat bez nutnosti
doSetrovania zdravotného stavu.

Poistna doba a poistné obdobie

Poistenie sa uzatvdara na dobu urditd, ak nie je

v poistnej zmluve dohodnuté inak. V poistnej zmluve
mobZe byt dohodnuté mesacné, stvrtroc¢né, polrocné
alebo ro¢né poistné obdobie.

Poistné plnenie

V8eobecna charakteristika poistného plnenia

a spbsob uréenia vysky poistného plnenia
Poistné plnenie bude poskytnuté v sulade

s dojednaniami v poistnej zmluve a v prislusnych
poistnych podmienkach, na ktoré poistna zmluva
odkazuje.

Urcenie vysky poistného plnenia zavisi od naplnenia
dohodnutych podmienok a skutocnosti, blizsie
uvedenych v poistnych podmienkach a od
dohodnutych poistnych sim, blizsie uvedenych

v poistnej zmluve a v poistnych podmienkach.




V pripade poistenia trvalych nasledkov Grazu

S progresiou je maximdlna poistnd suma uréend na
zdklade ocenovacich tabuliek, ktoré su sucastou
poistnych podmienok.

Podmienky, za ktorych nevznikd poistovatelovi
povinnost poskytnit poistné plnenie, alebo je
poistovatel oprdvneny poistné plnenie znizit
Poistovatel v stanovenych pripadoch uvedenych

v prislusnych poistnych podmienkach nie je povinny
poskytnut poistné plnenie (vyluky z poistenia, c¢akacia
doba, karen¢nd doba). Poistovatel v stanovenych
pripadoch uvedenych vo vieobecne zavéznych
pravnych predpisoch a v prislusnych poistnych
podmienkach je oprdvneny znizit alebo zamietnut
poistné plnenie.

ZniZenie a zamietnutie poistného plnenia je
vSeobecne definované v ¢l. 12 VPP. Poistnd udalost,
vyluky z poistenia a zniZzenie poistného plnenia

v jednotlivych poisteniach su definované v poistnych
a osobitnych poistnych podmienkach pre jednotlivé
poistenia a v zmluvnych dojednaniach:

- Kapitalové Zivotné poistenie pre pripad smrti
alebo dozitia so skratenou dobou platenia
Poistnou udalostou je doZitie sa poisteného konca
poistnej doby alebo smrt poisteného a je blizsie
definovand spolu s poistnym plnenim v ¢l. 4 OPP
pre K3S.

Vyluky z poistenia a znizenie poistného plnenia su
definované v &l 5 PP pre ZP.

Poistenie trvalych nasledkov Urazu s progresiou a
plnenim od 10 %

Poistnou udalostou je vznik trvalych ndsledkov
poistenému a je blizSie definovana spolu s
poistnym plnenim v ¢l. 3 OPP pre 18UP.

Vyluky z poistenia a znizenie poistného plnenia su
definované v &l. 3 PP pre UP.

Poistenie telesného poskodenia nasledkom Grazu
Poistnou udalostou je Uraz poisteného a je blizsie
definovand spolu s poistnym plnenim v ¢l. 3 OPP
pre 19UP.

Vyluky z poistenia a znizenie poistného plnenia su
definované v ¢l. 3 PP pre UP.

Poistenie denného odSkodného pri pobyte v
nemocnici z dévodu Urazu

Poistnou udalostou je lie¢enie ndsledkov Urazu v
nemaocnici a je blizSie definovana spolu s poistnym
plnenim v ¢l. 3 OPP pre 15UP.

Vyluky z poistenia a znizenie poistného plnenia su
definované v &l. 3 PP pre UP.

Poistenie Sluzba Asistent

Poistnou udalostou je nepldnovand

a z lekarskeho nevyhnutna hospitalizacia
poisteného z dévodu neocakdvanej a ndhlej
zmeny zdravotného stavu poisteného nasledkom
Urazu alebo choroby a je blizsie definovand v ¢l. 4
PP pre SAL

Poistné plnenie je definované v &l 5 PP pre SA1.
Vyluky z poistenia s definované v ¢l. 11 PP pre
SA1, vyluka zodpovednosti je Specifikovand v El.
12 PP pre SAL
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2.6

Informécia o spbésobe uréenia a platenia
poistného, jeho splatnosti a o désledkoch
nezaplatenia poistného

Spbsob ur€enia a platenia poistného

Vyska poistného je dohodnuta v poistnej zmluve
podla sadzieb pre jednotlivé druhy poistenia
stanovenych poistovatelom. Sadzby mdzu byt
stanovené v zavislosti od vstupného veku, poistnej
doby, vykonavanej pracovnej a sportovej ¢innosti,
sposobu platenia a pod. Poistné sa mdze menit

v zavislosti od dynamiky uzatvorenych poisteni

v stlade s poistnymi podmienkami, pripadne
jednostrannou zmenou poistného poistovatelom
z dévodov uvedenych v bode 2.5 tejto informacie.
Poistné je mozné platit postovym penaznym
poukazom alebo bankovym prevodom, ak nie je
v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Splatnost poistného

Poistné za prvé poistné obdobie je splatné dhnom
zaciatku poistenia, ak nie je dohodnuté inak.

Poistné za dalsie poistné obdobie je splatné v prvy
den poistného obdobia, ak nie je dohodnuté inak.

Désledky nezaplatenia poistného

V pripade, Ze klient neuhradi poistné za prvé poistné
obdobie do troch mesiacov od jeho splatnosti (den
zaciatku poistenia), poistenie zanikne uplynutim tejto
lehoty.

Poistenie zanikne aj v pripade, Ze poistné za dalsie
poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného
mesiaca odo dha dorucenia vyzvy poistovatela

na jeho zaplatenie. Poistovatel md ndrok na poistné
za dobu do datumu zaniku poistenia.

Upozornenie na ustanovenia poistnej zmluvy,
ktoré umozhuji poistovatelovi vykondvat zmeny
poistnej zmluvy podla platnych prdvnych
predpisov bez stihlasu druhej zmluvnej strany

Poistovatel je oprdvneny menit ocenovaciu tabulku
k Grazovému poisteniu v stilade s ¢l. 3 ods. 10. OPP
pre 18UP.

Poistovatel je oprévneny upravit vysku sadzby
poistného v poisteni Sluzba Asistent v sUlade s ¢l. 13
PP pre SAL.

Sp6soby zaniku poistnej zmluvy / poistenia

Poistnd zmluva méze zaniknut:

- dohodou zmluvnych stran,

- odstlpenim od poistnej zmluvy,

- zdnikom poistenia bez ktorého nemdzu existovat
ostatné poistenia.

Poistenie mbze zaniknut:

- uplynutim poistnej doby,
- smrtou,
- vypovedou v dvojmesacnej lehote po uzatvoreni



poistnej zmluvy,
- vypovedou ku koncu poistného obdobia,
dohodou zmluvnych stran,
z dévodu neplatenia poistného,
odmietnutim poistného plnenia,
poistnou udalostou,
z inych dévodov.

BlizSie informacie k jednotlivym zanikom poistnej
zmluvy a poistenia st uvedené v 8§ 800 az 804
zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v platnom
zneniav ¢l 6 VPP.
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Spdsob vybavovania staznosti

Poistovatel prijima a riesi staznosti, podané Ustne
alebo pisomne, proti jeho postupu. Stazovatel méze
Ustnu a pisomnu staznost podat osobne na
pracoviskach servisnych centier a v agentirnych
kanceldridch poistovatela. Ustnu staznost méze
stazovatel podat aj na telefénnom Cisle

+421 2 50 122 222. Ustne podanu staznost
poistovatel zaznamend. Pisomnu staznost moze
stazovatel zaslat aj e-mailom na dialog@allianz.sk
alebo postou na adresu sidla poistovatela. Dalgie
informdcie slvisiace s vybavovanim staznosti

st uvedené v ¢l. 16 VPP.

Informdcie o prave stadtu a dafiovych predpisoch,
ktoré platia pre poistni zmluvu

Na poistnld zmluvu sa vztahuju prdvne predpisy
platné na izemi Slovenskej republiky.

Danové povinnosti vztahujlce sa na poistnd zmluvu
sU upravené vSeobecne zavaznym pravnym
predpisom platnym na Gzemi Slovenskej republiky,
ktorym je zdkon ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov

v zneni neskorsich predpisov. Tento zakon taktiez
ustanovuije, ktoré plnenia z poistenia st oslobodené
od dane z prijmov, ako aj odpoditatelné polozky,
resp. iné danové ndleZitosti tykajlce sa poistenia.

Informé&cia o mieste zverejnenia spravy o
finan¢nom stave poistovatela

Sprdva o finanénom stave poistovatela sa zverejruje
na webovom sidle poistovatela.

Sp6sob stanovenia odkupnej hodnoty

Odkupna hodnota sa vyplaca pri zaniku poistnej
zmluvy v pripade, ak bola vytvorena kladna rezerva
poistenia a predstavuje znizenl rezervu, kde vyska
znizenia je stanovend v kalkula¢nych zdsaddch
poistovatela.
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Poucenie o prdve na odstUpenie od zmluvy
vratane urcenia ndlezitosti a formy ozndmenia

o odstUpeni, spdsobe a mieste dorucenia
oznamenia o odstlpeni a o oznaceni osoby, ktorej
sa toto oznamenie doruduje

Poistnik ma pravo najneskér do 30 dni odo dna
uzatvorenia poistnej zmluvy, od tejto poistnej zmluvy
odstupit podla § 802a ods. 1 Obcianskeho
zdkonnika. Odstlpenie od poistnej zmluvy
nadobudne Uc¢innost, ak bude dorucené
poistovatelovi v lehote podla predchddzajlcej vety.
Takéto odstUpenie musi byt urobené pisomne.

Z odstUpenia musi byt zrejmé, kto ho poddva, musi
obsahovat predbezné Cislo poistnej zmluvy, od ktorej
sa odstupuje, prejav vOle poistnika smerujici

k zruSeniu poistnej zmluvy a musi byt podpisané

a datované.

Ak odstupenie podéava fyzicka osoba, odstipenie
musi obsahovat meno, priezvisko a adresu trvalého
pobytu fyzickej osoby. Ak odstipenie podava
pravnickd osoba, odstUpenie musi obsahovat ndzov
alebo obchodné meno a adresu sidla pravnicke;
osoby a meno, priezvisko a adresu trvalého pobytu
fyzickej osoby, ktord je oprédvnend konat v mene
pravnickej osoby.

Dalsie pouéenia umoziiujice sprévne pochopit
rizik& spojené s poistnou zmluvou

Blizsie informdcie k investi¢cnému zivotnému
poisteniu, ktoré je mozné dojednat v tomto
programe, st uvedené v Dokumente s kli¢ovymi
informé&ciami.

Osoba uzatvarajlca poistnd zmluvu je povinnd platit
poistné, pravdivo odpovedat na pisomné otdzky
poistovatela, ozndmit poistovatelovi vietky zmeny
tykajuce sa poistnej zmluvy; ak je zaroven

aj poistenou osobou, bez zbytoéného odkladu

je povinnd pisomne alebo telefonicky ozndmit vznik
poistnej udalosti. Prava a povinnosti poistnika

a poisteného st uvedené v ¢l. 10. VPP.

Téato informécia o dblezitych zmluvnych podmienkach
uzatvdranej poistnej zmluvy je G¢inna od 17.12.2022.



