Allianz (i)

Slovenska poistoviia

Informacia o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy

vstlade s § 37 ods. 3 zékona €. 8/2008 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zékona €. 186/2009 Z. z.
o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene a doplnenf niektorych zakonov

Informécie o poistovatelovi

Obchodné meno a pravna forma:

Allianz - Slovenska poistoviia, a.s.

Nazov $tatu, kde sa nachadza sidlo poistovatela: Slovenska republika
Sidlo: Dostojevskéhorad 4,815 74 Bratislava 1

Charakteristika poistnej zmluvy

1.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Nézov poistného produktu

Program Farbicka

Program Farbicka sa riadi Zmluvnymi dojednaniami pre program Farbicka,
schvalenymi 15.04.2010 (dalej len ZD). Jednotlivé rizika sa riadia VSeobecnymi
poistnymi podmienkami pre Zivotné poistenie — A, schvalenymi 22.02.2010
(dalej len VPP pre ZP), Vieobecnymi poistnymi podmienkami pre (razové
poistenie — A, schvalenymi 22.02.2010 (dalej len VPP pre UP), Veobecnymi
poistnymi podmienkami pre pripoistenie kritickych choréb dietata, schvalenymi
22.02.2010 (dalej len VPP pre PKCH), VSeobecnymi poistnymi podmienkami
pre pripoistenie oslobodenia od platenia poistného v pripade vzniku zdravotného
hendikepu, schvélenymi 22.02.2010 (dalej len VPP pre OP6), VSeobecnymi
poistnymi podmienkami pre pripoistenie nezamestnanosti a pracovného
Grazu s nasledkom smrti, schvalenymi 15.05.2009 (dalej len VPP pre PNS),
VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre cestovné poistenie a asistencné
sluzby, schvalenymi 22.06.2009 a V3eobecnymi poistnymi podmienkami pre
poistenie zodpovednosti z domacnosti v programe Farbicka, schvalenymi
22.02.2010 (dalej len VPP pre zodpovednost).

Popis poistného produktu

Poistené rizika

V programe Farbicka je moZzné dojednat niekolko rizik.

Kapitalové Zivotné poistenie pre pripad smrti a doZitia pre dieta

Pripoistenie smrti dietata nasledkom Grazu

Pripoistenie trvalych nasledkov Grazu dietata

Pripoistenie trvalych nasledkov Grazu dietata s progresiou

Pripoistenie denného odskodného pocas nevyhnutného liecenia nasledkov
Grazu dietata

Pripoistenie denného odskodného pri pobyte v nemocnici z dévodu Grazu
dietata

Pripoistenie kritickych choréb dietata

Poistenie zodpovednosti z domacnosti

Pripoistenie oslobodenia od platenia poistného v pripade vzniku zdravotného
hendikepu

Baby karta — poistenie lie¢ebnych nakladov v zahranici a zakladné asistencné
sluzby spolu s poistenim trvalych nasledkov Grazu pre dieta zadarmo
Pripoistenie trvalych nasledkov Grazu bez progresivneho plnenia pre poistnika
a pre 2. dospelt osobu

Pripoistenie trvalych nasledkov Grazu s progresivnym plnenim pre poistnika a
pre 2. dospelt osobu

Pripoistenie smrti nasledkom Grazu s dvojnasobnym plnenim pre Gcastnika
dopravnej nehody pre poistnika a pre 2. dospelt osobu

Poistenie smrti s vyplatou anuity pre poistnika

Pripoistenie nezamestnanosti a pracovného Grazu s nasledkom smrti pre
poistnika

Pripoistenie oslobodenia od platenia poistného v pripade invalidity pre poistnika
Pripoistenie oslobodenia od platenia poistného v pripade invalidity alebo Gmrtia
(poistnika)

VWyhody produktu

e Vyhodou programu je moZnost komplexnej poistnej ochrany pre poistené
dieta.

MoZnost pripoisteni pre poistnika.

MoZnost pripoisteni pre 2. dospeli osobu.

Viykonavanie niektorych zmien cez telefon.

Poistenie dietata baby kartou zadarmo.

VSeobecna charakteristika poistného plnenia
ViySka poistnej sumy pre vysSie uvedené rizika je dohodnuté v uzavretej poistnej
zmluve podla poZiadaviek klienta.

Poistna udalost, vyluky z poistenia. Upozornenie na moZnost sankcii a postihov
spojené s poistnym plnenim

Poistna udalot, vyluky z poistenia a sankcie st definované vo vieobecnych
poistnych podmienkach pre dané riziko a v zmluvnych dojednaniach pre
program nasledovne:

Kapitalové Zivotné poistenie pre pripad smrti a doZitia pre dieta

Poistna udalost — definovana vo VPP pre ZP, &l. 10 a ¢l.3 ods. 3 a7 5 ZD
Poistné plnenie — definované vo VPP pre ZP, &l. 11 av &l. 3 ods. 6 ZD
Pripoistenie smrti dietata nasledkom Grazu

Poistna udalost - definovana vo VPP pre UP, ¢l. 1 a ¢l. 4 ods.3 bod 3.4.2 ZD
Poistné plnenie — definované vo VPP pre UP, ¢l. 8 a ¢l. 2 ods. 6 ZD
Obmedzenie plnenia — definované vo VPP pre UP, ¢l. 3

Viyluky z poistenia — definované vo VPP pre UP, ¢l. 2

Pripoistenie trvalych nasledkov Urazu dietata

Poistné udalost — definovana vo VPP pre UP, ¢l. 1 a ¢l. 4 ods.3 bod 3.5 ZD
Poistné plnenie — definované vo VPP pre UP, ¢l. 8 a ¢l. 2 ods. 6 ZD
Obmedzenie plnenia — definované vo VPP pre UP, ¢l. 3

Viyluky z poistenia — definované vo VPP pre UP, ¢l. 2

Pripoistenie trvalych nasledkov Grazu dietata s progresiou

Poistna udalost — definovana vo VPP pre UP, ¢l. 1 a €l. 4 ods.3 bod 3.6 ZD
Poistné plnenie — definované vo VPP pre UP, ¢l. 8 a ¢l. 2 ods. 6 ZD
Obmedzenie plnenia — definované vo VPP pre UP, ¢l. 3

Vluky z poistenia — definované vo VPP pre UP, ¢l. 2

Pripoistenie denného odSkodného pocas nevyhnutného liecenia nasledkov
Grazu dietata

Poistna udalost — definovana vo VPP pre UP, ¢l. 1 a ¢l. 4 ods.3 bod 3.8 ZD
Poistné plnenie — definované vo VPP pre UP, ¢l. 8 a ¢l. 2 ods. 6 ZD
Obmedzenie pInenia — definované vo VPP pre UP, ¢l. 3

Vyluky z poistenia — definované vo VPP pre UP, ¢l. 2

Pripoistenie denného odSkodného pri pobyte v nemocnici z dévodu Grazu
dietata

Poistné udalost — definovana vo VPP pre UP, ¢l. 1 a ¢l. 4 ods.3 bod 3.9 ZD
Poistné plnenie — definované vo VPP pre UP, ¢l. 8 a ¢l. 2 ods. 6 ZD
Obmedzenie plnenia — definované vo VPP pre UP, ¢l. 3

Viyluky z poistenia — definované vo VPP pre UP, ¢l. 2

Pripoistenie trvalych nasledkov Grazu (pre dospelého poisteného/ych)
Poistna udalost — definovana vo VPP pre UP, ¢l. 1

Poistné plnenie — definované vo VPP pre UP, ¢l. 8 a ¢l. 4 ods. 2 bod 2.1 ZD
Obmedzenie plnenia — definované vo VPP pre UP, ¢l. 3

VWluky z poistenia — definované vo VPP pre UP, ¢l. 2

Pripoistenie trvalych nasledkov Grazu s progresivnym plnenim (pre
dospelého poisteného/ych)

Poistna udalost — definovana vo VPP pre UP, ¢l. 1

Poistné plnenie — definované vo VPP pre UP, ¢l. 8 a ¢l. 4 ods. 2 bod 2.2 ZD
Obmedzenie plnenia — definované vo VPP pre UP, ¢l. 3

Pripoistenie smrti nasledkom Grazu s dvojnasobnym plnenim pre Gcastnika
dopravnej nehody

Poistné udalost — definovana vo VPP pre UP, ¢l. 1

Poistné plnenie — definované vo VPP pre UP, ¢l. 8 a ¢l. 4 ods. 2 bod 2.4 ZD
Obmedzenie plnenia — definované vo VPP pre UP, ¢l. 3

Pripoistenie kritickych chorb dietata

Poistna udalost — definovana vo VPP pre KCH, ¢l. 6 a ¢l. 5 ZD

Poistné plnenie — definované vo VPP pre KCH, ¢l. 7

Obmedzenie plnenia — definované vo VPP pre KCH, ¢l. 7

Poistenie zodpovednosti zdomacnosti

Poistné udalost — definovana vo VPP pre zodpovednost, ¢l. 3 a ¢l. 6 ZD
Poistné plnenie — definované vo VPP pre zodpovednost, ¢l. 14

Vyluky z poistenia — definované vo VPP pre zodpovednost, ¢l.17
Poistenie smirti s vyplatou anuity

Poistnd udalost — definovana vo VPP pre ZP &. 10

Poistné plnenie — definované vo VPP pre ZP &l. 11a ¢&l. 7 ods. 1a2 3 ZD
Obmedzenie plnenia — definované vo VPP pre ZP &l. 13

Pripoistenie nezamestnanosti a pracovného Grazu s nasledkom smrti
Poistnd udalost — definovana vo VPP pre PNS, ¢l. 9

Poistné plnenie — definované vo VPP pre PNS, ¢l. 9

Pripoistenie oslobodenia od platenia poistného v pripade vzniku zdravotného
hendikepu

Poistna udalost — definovana vo VPP pre OPS, ¢l. 4

Poistné plnenie — definované vo VPP pre OPS, ¢l. 5

Baby karta

Poistnd udalost — definovana v ¢l. 12 ZD

Poistné plnenie — definované v ¢l. 12 ZD

Pripoistenie oslobodenia od platenia poistného v pripade invalidity alebo
amrtia

Poistna udalost — definovan vo VPP pre ZP, &l. 6.av &l. 10 ods. 1, 2, 5,6 ZD
Pripoistenie oslobodenia od platenia poistného v pripade invalidity poistnika
Poistna udalost — definovana vo VPP pre ZP,¢&l.6,avEl. 11 0ds. 1a2 52D
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3.1.

3.2

6.1.

Oboznamenie o dosledkoch nezaplatenia poistného

Zanik poistného krytia

V pripade Ze klient neuhradi prvé poistné do troch mesiacov od jeho splatnosti,
poistenie zanikne uplynutim tejto lehoty. Poistenie zanikne aj v pripade Ze
poistné za dalSie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného mesiaca odo
dria dorucenia vyzvy poistovatela na jeho zaplatenie. Uplynutim tejto lehoty
poistenie zanikne — kapitéalové poistenie zanikne alebo sa zmeni na poistenie
s redukovanou poistnou sumou.

Pohladavka poistovne na dIZné poistné
Poistovatel' ma nérok na poistné za dobu do datumu zaniku poistenia.

Doplnkové administrativne sluzby, ktoré nie si zahrnuté v cene poistenia
a poplatky s nimi spojené a spdsob spristupfiovania informécii o ich zmene

V poistent nie si uplatiiované Ziadne dalSie poplatky stvisiace s doplnkovymi
administrativnymi sluzbami.

Upozornenie na ustanovenia poistnej zmluvy, ktoré umoZiiuja poistovatelovi
vykonévat jej zmeny bez sthlasu druhej zmluvnej strany

Pripoistenia Grazu podla tarif 12UP / 12UPJ, 13UP / 13UPJ, 16UP / 16UP),
pripoistenie kritickych choréb dietata, poistenie zodpovednosti zdoméacnosti,
poistenie smrti s vyplatou anuity, pripoistenie nezamestnanosti a pracovného
razu s nasledkom smrti, pripoistenie oslobodenia od platenia poistného
v pripade vzniku zdravotného hendikepu, pripoistenie oslobodenia od platenia
poistného v pripade invalidity alebo Gmrtia (pre poistnika), pripoistenie
oslobodenia od platenia poistného v pripade invalidity (poistnika) a Baby
karty zaniknG zanikom Zivotného poistenia (v pripade vypovede Zivotného
poistenia).

V pripoisteniach: oslobodenia od platenia poistného sa v zavislosti na
zmenach vo vietkych dojednanych poisteniach mdze zmenit aj poistna suma
a poistné. V lehote do dvoch mesiacov odo diia uzavretia poistnej zmluvy
moZze poistovatel upravit vysku poistného alebo poistnej sumy v tolerancii +/- 10%
oproti vyske uvedenej v danej poistnej zmluve v pripade Standardného ocenenia
rizik na zaklade Gdajov uvedenych v danej poistnej zmluve.

Podmienky odstlpenia od poistnej zmluvy a vypovedanie poistnej zmluvy

Odstapenie od poistnej zmluvy

Poistovatel mdZe odstlpit od poistnej zmluvy v zmysle § 802 ods.1 O.z.
a to v pripade ak poistnik/poisteny pri uzavierani poistnej zmluvy neodpovedal
na otazky poistovatela v poistnej zmluve pravdivo a Gplne a pri pravdivom
a Gplnom zodpovedani otézok by poistovatel s poistnikom poistnd zmluvu
neuzavrel.

Poistnik ma pravo najneskdr do 30 dni odo dia uzavretia poistnej zmluvy, od
tejto poistnej zmluvy odstipit podla § 802a ods. 1 Obcianskeho zakonnika.
Odstlpenie od poistnej zmluvy nadobudne Gcinnost, ak bude dorucené
poistovatelovi v lehote podla predchadzajlcej vety. Takéto odstlpenie musi
byt urobené pisomne. Z odstlpenia musi byt zrejmé, kto ho podava, musi
obsahovat predbezné Cislo poistnej zmluvy, od ktorej sa odstupuije, prejav vdle
poistnika smeruijtci k zruSeniu poistnej zmluvy a musi byt podpisané a datované.

6.2.

Y

7.

7.2.

7.3.

7.4.

Ak odstipenie podava fyzickd osoba, odstGpenie musi obsahovat meno,
priezvisko a adresu trvalého pobytu fyzickej osoby. Ak odstipenie podava
pravnicka osoba, odstipenie musi obsahovat nazov alebo obchodné meno
a adresu sidla pravnickej osoby a meno, priezvisko a adresu trvalého pobytu
fyzickej osoby, ktora je opravnena konat v mene préavnickej osoby.

Ak poistenie zanikne odstipenim podla § 802a ods. 1 Obcianskeho zakonnika
poistovatel vrati poistnikovi zaplatené poistné.

Ak poistenie zanikne odstdpenim poistovatela od poistnej zmluvy podla § 802
ods. 1 Obcianskeho zékonnika, poistovatel vrati poistnikovi zaplatené poistné
znizené o naklady, ktoré vznikli s uzavretim a spravou poistnej zmluvy. Osoba,
ktorej bolo z poistnej zmluvy, od ktorej bolo odstiipené, plnené, je povinna
poistovatelovi toto plnenie vratit.

Odmietnutie plnenia so zanikom poistnej zmluvy

Poistovatel mdze odmietnut poistné plnenie v zmysle § 802 ods.2 a to v pripade
Ze sa aZ po poistnej udalosti dozvie, Ze jej priinou je skutocnost, ktorl pre
vedome nepravdivé alebo nelipIné odpovede nezistil pri dojednévani poistenia.
Odmietnutim poistného plnenia poistna zmluva zanikne.

Sposob vybavovania staznosti

. Poistovatel prijima a riesi staZnosti podané, proti jeho postupu, Gstne alebo

pisomne. StaZovatel mdZe Gstnu a pisomnl staZnost podat osobne na
pracoviskach servisu klientom a v agentdrnych kancelériach poistovatela.
Ustnu staZnost moze staZovatel podat aj na telefonnom cisle 0800 122 222.
Ustne podan(i staZnost poistovatel zaznamena. Pisomni staznost méZe
staZovatel zaslat aj emailom na dialog@allianzsp.sk alebo poStou na adresu
sidla poistovatela.

Zo staznosti musi byt zrejmy datum jej podania, kto ju podéva, oho sa tyka
(predmet staZnosti) a Coho sa staZovatel doméha. Ak je staZovatelom fyzicka
osoba, staznost musi obsahovat meno, priezvisko a adresu bydliska fyzickej
osoby. Ak je staZovatelom pravnicka osoba, staZnost musi obsahovat nazov
alebo obchodné meno a adresu sidla pravnickej osoby.

Poistovatel je povinny presetrit staznost a informovat stazovatela o sposobe
vybavenia jeho poZiadaviek ¢i dévodoch ich zamietnutia do 30 dni odo dia jej
dorucenia. Ak si vybavenie staZnosti vyZaduje dlhsie obdobie, je moZné lehotu
podla predchadzaijiicej vety predizit, o ¢om bude stazovatel bezodkladne
upovedomeny.

V pripade, Ze je staZnost podana opakovane, tym istym staZovatelom, v rovnakej
veci a neobsahuje nové skutocnosti, poistovatel nie je povinny staznost vybavit
a staZovatela o tom upovedomit.

Upozornenie poistnika

Informécie uvedené v tomto formulari neobsahujd dplny rozsah prav a povinnosti,
ktory poistnikovi vyplyva z uzavretia poistnej zmluvy a nenahradzaji informacné
povinnosti ustanovené vseobecne zavédznymi pravnymi predpismi pri predaji
alebo sprostredkovani poistnych produktov.

Tato informécia o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy bola schvalena
15.04.2010.
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