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Osobitné poistné podmienky
pre cestovné poistenie

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

1. Osobitné poistné podmienky pre cestovné poistenie
(dalej len ,,OPP*) dopliaju Véeobecné poistné
podmienky pre cestovné poistenie a asistencné sluzby
zo dna 31.05.2023 (dalej len ,VPP-CP*) a st spolu
s VPP-CP neoddelitelnou stcastou poistnej zmluvy.

2. Ustanovenia tychto OPP sa vztahujd na poistni
zmluvu s dojednanou tarifou 114, 214, 314, 11X4, 21X4,
31X4, 2PS4, SPEC4, 2PSZ4, 1RR3, 2RR4, 4RR4, 1124,
21Z4, 1RRZ3, 2RRZ4, 4RRZA.

3. Pre Ucely tychto OPP sa pod pojmom poistenie
rozumie ktorykolvek druh poistenia, ktory je mozné
v zmysle ustanoveni tychto OPP v poistnej zmluve
dojednat.

Clanok 2
Uzemna platnost

1. V poistnej zmluve sa dojedndva Gzemna platnost
poistenia pre niektoru z nasledujlcich zén:

a) zéna A, ktord zahfiia Gzemie: Albdnska, Andorry,
Belgicka, Bieloruska, Bosny a Hercegoviny,
Bulharska, Cypru, Ceska, Ciernej Hory, Danska
(vratane Faerskych ostrovov), Esténska, Finska
(vratane Alandskych ostrovov), Franclzska,
Gibraltdru, Grécka, Holandska, Chorvdtska, irska,
Islandu, Lichtenstajnska, Litvy, Lotysska,
Luxemburska, Maceddnska, Madarska, Malty,
Moldavska, Monaka, Nemecka, Nérska (vrdtane
stostrovia Svalbard a ostrova Jan Mayen), Polska,
Portugalska (vrdtane Azorskych ostrovov
a Madeiry), Rakuska, Rumunska, Ruska (eurdpska
¢ast), San Maring, Slovinska, Spojeného kralovstva
Velkej Britdnie a Severného irska (vratane
ostrovov Guernsey, Jersey a Man), Srbska,
Spanielska (vratane Baledrskych a Kandrskych
ostrovov), Svajéiarska, Svédska, Talianska,
Turecka, Ukrajiny, Vatikéanu,

b) zéna B, ktord zahffia Uzemie vietkych stdtov sveta
s vynimkou Slovenskej republiky,

c) zéna C, ktord zahfha Uzemie vsetkych statov sveta
s vynimkou USA, Kanady a Slovenskej republiky,
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d) SR, ktord sa vztahuje na Gzemie Slovenskej
republiky.

2. Zéna A nezahfha iné pridruzené zdmorské krajiny

a Uzemia, ktoré maju osobitné vztahy s Ddnskom,
Franctzskom, Holandskom, Nérskom a Spojenym
kralovstvom Velkej Britdnie a Severného irska.

€lanok 3
Rozsah poistenia

1. V poistnej zmluve je mozné dojednat poistenia
uvedené v ¢l. 2 ods. 1 pism. a) az h) a j) VPP-CP, a to
v rozsahu:

a) pre tzemnu platnost SR:
¢ povinnou zlozkou je fixny balik poisteni, ktory
zahfna poistenie Urazu, poistenie batoziny

a poistenie zodpovednosti za skodu,

¢ k povinnej zlozke je mozné v poistnej zmluve
dojednat aj:

— poistenie stornovacich poplatkov alebo
poistenie storno Specidl,

— poistenie ndkladov na zdchrannd ¢innost.

b) pre izemnu platnost zény A, B alebo C:
e povinnou zlozkou poistenia su:

— poistenie lie¢ebnych ndkladov v zahranidi,

— fixny balik poisteni, ktory zahfha poistenie
Urazu, poistenie batoziny, poistenie
zodpovednosti za Skodu a poistenie
doplnkovych asisten¢nych sluzieb,

¢ k povinnej zlozke je mozné v poistnej zmluve
dojednat gj poistenie ndkladov na zdchrannd
¢innost.

2. Vyluéne, ak je v poistnej zmluve dojednand tarifa pre
kratkodobé poistenie (Cl. 4 ods. 1 pism. a) tychto OPP),
je mozné v zmysle ods. 1 pism. b) tohto ¢ldnku
v poistnej zmluve k povinnej zlozke dojednat aj:

a) poistenie stornovacich poplatkov alebo poistenie
storno Specidl,

b) poistenie batoziny s vyssim limitom poistného
krytia (dalej len ,pripoistenie batoziny”).

3. Poistenie stornovacich poplatkov a poistenie storno
Specidl je mozné v poistnej zmluve dojednat
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v kombindcii s inymi poisteniami v zmysle ustanoveni
tohto ¢ldnku alebo aj samostatne.

4. Ak je poistnou zmluvou dojednané poistenie
stornovacich poplatkov alebo poistenie storno Specidl,
a to bez ohladu na to, ¢i je dojednané samostatne
alebo v kombindcii s inymi poisteniami, automaticky je
dojednané qj bezplatné poistenie nevyuzitej cesty (Cl.
2 ods. 1 pism. g) VPP-CP).

Clanok 4
Cestovné poistenie podla doby trvania a sadzba

poistného

1. Cestovné poistenie podla doby trvania:

3. Pre Gcely poisteniq, s vynimkou poistenia stornovacich

poplatkov a poistenia storno Specidl, sa rozumie:

a) dietatom osoba, ktord ku dnu zaciatku poistenia
nedovrsila 16 rokov,

b) dospelym osoba, ktord v den zaciatku poistenia
alebo pred dnom zaciatku poistenia dovisila 16
rokov a zdroven v den zadiatku poistenia
nedovrsila 71 rokov,

c) seniorom osoba, ktord v den zaciatku poistenia
doviSila 71 rokov.

. Sadzba poistného je zdvisld od dojednanej Gzemnej

platnosti poistenia, rozsahu poistenia a v pripade typu
poistenia krdtkodobé aj od vstupného veku poistenej
osoby.

a) krdtkodobé; poistenie sa dojedndva najviac na 90
dni od zaciatku poistenia, a to pre tarify 114, 214,
314, 11X4, 21X4, 31X4, 11Z4, 21Z4,

b) celoro¢né; poistenie sa dojedndva na 12 mesiacov
neprerusene od zaciatku poistenia a to pre tarify
1RR3, 2RR4, 4RR4, 1RRZ3, 2RRZ4, 4RRZA4.

. Samostatné poistenie stornovacich poplatkov sa

dojedndva pre tarify 2PS4 alebo 2PSZ4; samostatné

poistenie storno Specidl sa dojedndva pre tarifu

Clanok 5

Limit poistného plnenia a poistnd suma

Ak vznikla povinnost plnit, je poistovatel povinny vyplatit
poistné plnenie uréené podla VPP-CP, OPP a podmienok
dojednanych v poistnej zmluve. Poistné plnenie
poistovatela je obmedzené poistnou sumou alebo

SPECA4. limitom poistného plnenia na jednu poistnd udalost
poisteného, ak nie je dalej uvedené inak, a to nasledovne:

1 | Poistenie liecebnych nakladov v zahranici
(¢l. 2 ods. 1 pism. a) VPP-CP)

a)azd):

Lie¢ebné ndklady - limit poistného plnenia vrdtane limitov podla pism.

Lie¢ebné ndklady vzniknuté v dosledku teroristického ¢inu (¢l. 19 ods.
12 VPP-CP) su poistené len pocas doby podla €l. 8 ods. 2 tychto OPP -

Limit poistného plnenia:

bez obmedzenia

limit poistného plnenia vrdtane limitov podla pism. a) az d): 100 000 EUR
a) | na akdtne zubné osetrenie (El. 19 ods. 1 pism. e) VPP-CP) 335EUR
b) | na ubytovanie a prepravu osoby v pripade hospitalizdcie poisteného 1200 EUR

(¢l. 19 ods. 7 pism. a) a b) VPP-CP)

z toho na ubytovanie 100 EUR/1 den

¢) | na prepravu oséb mladsich ako 15 rokov v pripade hospitalizdcie

poisteného (¢l. 19 ods. 7 pism. c) VPP-CP) 1000 EUR
d) | na ndklady spojené so zabezpecenim dioptrickych, ortopedickych
alebo protetickych pomdcok poistenému (¢l. 19 ods. 1 pism. f)
VPP-CP) 170 EUR
Poistenie Grazu (¢l. 2 ods. 1 pism. b) VPP-CP) Poistnd suma:
a) | smrtv dosledku Urazu 10 000 EUR
b) | trvalé ndsledky v désledku Grazu 20 000 EUR
3 | Poistenie batoziny (¢l. 2 ods. 1 pism. ¢) VPP-CP) - limit poistného Limit poistného plnenia:
plnenia vratane limitov podla pism. a) az d): 1500 EUR
a) | osobné veci (s vynimkou podla odseku 3.1) 1500 EUR
b) | cennosti 750 EUR
c) | elektronické alebo optické pristroje 750 EUR
d) | Sportové potreby 750 EUR
3.1 | Poistenie batoZiny Limit poistného plnenia:
Krddez osobnych veci poisteného vldmanim sa do motorového
vozidla, pripadne odcudzenim celého motorového vozidla, ak sa
v takomto motorovom vozidle nachddzali (¢l. 31 ods. 1 VPP-CP) 500 EUR
3.2 | Pripoistenie batoziny - limit poistného plnenia vratane limitov podla | Limit poistného plnenia:
pism. a) az d): 3000 EUR
a) | osobné veci (s vynimkou podla odseku 3.3) 3000 EUR
b) | cennosti 1500 EUR
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c) | elektronické alebo optické pristroje 1500 EUR
d) | Sportové potreby 1500 EUR
3.3 | Pripoistenie batoziny Limit poistného plnenia:
Krédez osobnych veci poisteného vidmanim sa do motorového vozidla,
pripadne odcudzenim celého motorového vozidla, ak sa vtakomto
motorovom vozidle nachddzali (¢€l. 31 ods. 1 VPP-CP) 700 EUR
4 | Poistenie zodpovednosti za skodu Limit poistného plnenia:
(¢l. 2 ods. 1 pism. d) VPP-CP) 200 000 EUR
5 | Poistenie stornovacich poplatkov poistnd suma cestovnej sluzby
(¢l. 2 ods. 1 pism. e) VPP-CP) dojednand v poistnej zmluve
6 | Poistenie storno Specidl poistnd suma cestovnej sluzby
(¢l. 2 ods. 1 pism. f) VPP-CP) dojednand v poistnej zmluve
7 | Poistenie nevyuzitej cesty 5% z poistnej sumy cestovnej sluzby
(¢l. 2 ods. 1 pism. g) VPP-CP) dojednanej v poistnej zmluve/1 den
(max. za 10 dni)
8 | Poistenie doplnkovych asisten¢nych sluzieb Limit poistného plnenia:
(¢l. 2 ods. 1 pism. h) VPP-CP)
a) | pravna pomoc (¢l. 56 ods. 1 VPP-CP) 1200 EUR
b) | strata dokladov (¢l. 56 ods. 2 VPP-CP) 335EUR
C) | zmena cesty a asistencia pri predéasnom ndvrate (¢l. 56 ods. 3 a 4
VPP-CP) organizdcia a redlne ndklady
d) | technickd asistencia (¢l. 56 ods. 5 VPP-CP) 170 EUR
e) | doprava zdstupcu (El. 56 ods. 6 VPP-CP) organizdcia a redlne ndklady
f) | oneskorenie dodania batoziny leteckym dopravcom o viac ako 24
hodin, nie vSak viac ako 48 hodin (¢l. 56 ods. 7 VPP-CP) 70 EUR
g) | oneskorenie dodania batoZiny leteckou spoloénostou o viac ako 48
hodin (¢l. 56 ods. 7 VPP-CP) 140 EUR
9 | Poistenie ndkladov na zachrannt ¢innost Limit poistného plnenia:
(¢l. 2 ods. 1 pism. j) VPP-CP)
a) | zachranna ¢innost horskej sluzby 16 600 EUR
b) | zdchrannd ¢innost zachrannej sluzby 16 600 EUR
10. Ak je v poistnej zmluve dojednané pripoistenie zmluvy o obstarani zdjazdu alebo iného
batoziny, uplatni sa limit poistného plnenia nadobudacieho dokladu alebo ku diu
v zmysle ods. 3 bod 3.2 a 3.3 tohto ¢ldnku. potvrdenia rezervdcie cestovnej sluzby, ak bola
Ustanovenia ¢l. 29 az 33 VPP-CP sa v takomto vykonand len rezervdcia cestovnej sluzby.
pripade primerane pouziju aj pre pripoistenie 14. Ak je poistnd suma v zmysle ods. 11 a 12 tohto
batoziny. ¢lanku, ktoru si poistnik dojednal, niZzsia ako cena
11. Poistnd suma pre Ucely poistenia stornovacich obstarania cestovnej sluzby, z ktorej je
poplatkov a poistenia storno Specidl je kalkulovand zmluvnd pokuta, ide o podpoistenie.
stanovend poistnikom podla ceny obstarania V takomto pripade poistovatel zniZi poistné
cestovnej sluzby a je uvedend v poistnej zmluve. plnenie v pomere, v akom je vyska dojednanej
Cena obstarania je celkovd nadobidacia cena poistnej sumy k skuto¢nej vyske cestovnej sluzby.
cestovnej sluzby za vsetky poistené osoby
uvedené v poistnej zmluve.
12. Cenou obstarania cestovnej sluzby sa v zmysle Clanok 6
ustanovenia ods. 11 tohto ¢ldnku rozumie aj Fransiza a spolutGiéast
zmluvne dohodnutd cena cestovnej sluzby na
zdklade zavaznej a poskytovatelom sluzby 1. Z poistenia lietebnych nakladov v zahraniéi
potvrdenej rezervdcie za vietky poistené osoby poistovatel neposkytne poistné plnenie, ak je poistné
uvedené v poistnej zmluve. plnenie nizsie alebo rovné fransize 16 EUR. Ak je
13. V pripade, ak je cena cestovnej sluzby v zmysle

ods. 11 alebo 12 tohto ¢ldnku vyjadrend v inej
nez platnej tuzemskej mene, pre Ucely
stanovenia poistnej sumy sa pri prepocte na

tuzemskl menu pouzije vymenny kurz zverejneny

oprdvnenym subjektom v SR ku diiu uzavretia
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poistné plnenie vyssie ako dohodnutd fransiza,
poistovatel poskytne poistné plnenie v plnej vyske.

2. Poisteny sa podiela na poistnom plneni z kazdej
poistnej udalosti:
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5. Rizikovd skupinu v zmysle tohto ¢ldnku nie je mozné
dojednat pre seniorov.

a) z poistenia zodpovednosti za skodu spoluti¢astou
vo vyske 5%, najmenej vSak sumou 50 EUR
a najviac sumou 350 EUR,

b) z poistenia stornovacich poplatkov a z poistenia
storno Specidl spolutcastou vo vyske 10 %,
s vynimkou poistnej udalosti uvedenej v ¢l. 41 ods.
1 pism. d) VPP-CP.

Clanok 8
Skody spoésobené v dosledku teroristického &inu

1. Poistovatel odchylne od ¢l. 14 ods. 1 pism. h) VPP-CP
poskytne pre GzemnuU platnost zény A poistné plnenie
aj za Skodu spbésobentd désledkom teroristického Cinu:

Clanok 7
Rizikova skupina

1. Rizikovd skupina v rozsahu rizikovych Sportov,

a) z poistenia Urazu, ak je v poistnej zmluve
dojednané poistenie Urazu,

b) z poistenia batoZiny, ak je v poistnej zmluve
dojednané poistenie batoziny,

rizikovych &innosti a rizikovych prdc je stanovend
v Tabulke - Rizikové skupiny pre Ucely cestovného
poistenia.
. Orrizikovosti Sportov, ¢innosti a prdc v zmysle ods. 1
tohto ¢ldnku pre Ucely poistenia rozhoduje
poistovatel.
. Ak je v poistnej zmluve dojednand rizikovd skupinag,
a ak ku skodovej udalosti prislo v dosledku
vykondvania rizikového Sportu, rizikovej ¢innosti alebo
rizikovej prace zaradenej do rizikovej skupiny, poistné
krytie sa odchylne od:
a) ¢l. 20 pism. ) VPP-CP vztahuje aj na poistenie
lieCebnych ndkladov v zahranidi,
b) ¢l. 26 ods. 1 pism. e) VPP-CP vztahuje aj na
poistenie Urazu,
c) ¢l.37 ods. 1 pism. i) VPP-CP vztahuje gj na
poistenie zodpovednosti za Skodu,
a
d) ¢l. 65 pism. c) VPP-CP vztahuje aj na poistenie
ndkladov na zdchrannt Cinnost, ak je v poistnej
zmluve dojednané poistenie ndkladov na
zA&chrannu Cinnost.
. Poistovatel navysi poistné koeficientom prirdzky
v zmysle platného sadzobnika poistovatela v ¢ase
vyhotovenia ndvrhu poistnej zmluvy v pripade, ak je
dojednana rizikova skuping, a to pre:
a) poistenie lie¢ebnych ndkladov v zahranidi,
b) fixny balik poisteni,
c) poistenie ndkladov na zdchrannd ¢innost,
ak maju byt takéto poistenia v poistnej zmluve
dojednané.
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za podmienok uvedenych v €l. 5 tychto OPP.
Ak je Gzemie stdtov, ktoré boli do dna zaciatku
poistenej cesty Stadtnymi orgdnmi SR oficidlne
oznacené ako Staty/lokality, kde sa teroristicky ¢in
ocakdva alebo do ktorych sa odporica zvdzit cestu
(resp. neodporuca cestovat), pripadne boli uvedené
na zozname rizikovych Statov, ktory poistovatel
zverejnil na svojich obchodnych miestach alebo
svojom webovom sidle a poisteny napriek tomu takyto
stat/lokalitu navstivi, md poistovatel pravo poistné
plnenie za skodu spdsobenl dosledkom teroristického
¢inu podla ods. 1 tohto ¢ladnku zamietnut.
Poistovatel md pravo poistné plnenie za skodu
spésobenu désledkom teroristického ¢inu zamietnut aj
v pripade, ak sa v ¢ase tohto vyhldsenia statnych
orgdnov ¢i organizdcii navstiveného stdtu poisteny na
Uzemi daného statu/lokality nachddza a napriek
tomu tento stdt/lokalitu v primeranej dobe neopustil.
2. Poistovatel poskytuje poistné krytie v rozsahu podla
¢l. 19 ods. 12 VPP-CP a ods. 1 tohto ¢ldnku tychto OPP
len pocas doby 14 dni, ktord zacne plynit v deh
teroristického cinu, ktory v ¢ase pobytu poisteného na
Uzemi dotknutého statu/lokality nastal ako prvy.

Clanok 9
Zdverecné ustanovenie

Pre poistnt zmluvu, ktord sa odvoldva na tieto OPP
neplatia ustanovenia €l. 2 ods. 1 pism. i) a €l. 23 pism. c)

VPP-CP.

V Bratislave, schvdalené dna 31. 05. 2023.
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